
Направления развития аудита для повышения престижа и значимости аудиторской профессии   Trends of audit development for enhancing the prestige and importance of the audit profession  Амерсланова Айнара Надировна Amerslanova Aynara Nadirovna аспирантка кафедры «Аудит и контроль» федерального государственного образовательного бюджетного учреждения высшего образования «Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации» e-mail: AAmerslanova@fa.ru Усиление требований к качеству аудиторских услуг со стороны государственных органов, саморегулируемых организаций аудиторов, бизнес-сообщества, эволюция бухгалтерской (финансовой) отчетности, расширение объектов аудита предполагает расширение информации, содержащейся в заключительных документах аудиторской проверки и других аудиторских услуг, что позволит повысить качество аудиторской деятельности и будет способствовать укреплению престижа организации. Для обеспечения эффективной работы аудиторских организаций необходимо дальнейшее совершенствование технологий и общей методики аудиторских проверок, позволяющих при высоком качестве снизить их трудоемкость. Задачей аудиторских организаций в этих условиях становится активизация мер по доведению до потенциальных клиентов информации о новых видах аудиторских услуг, их полезности для повышения экономической эффективности деятельности аудируемых объектов.  Increased requirements for the quality of audit services by the public authorities, self-regulatory organizations of auditors, the business community, the evolution of the accounting (financial) statements, expansion of audit facilities involves the expansion of the information contained in the audit final documents and other audit services, which will improve the quality of audit activity and will enhance the prestige of the organization. To ensure the efficient operation of audit firms need to improve the technologies and the general methodology of audits, what will allow to keep the high quality and at the same time reduce laboriousness. The task of audit firms in these conditions becomes intensify measures of bringing information about new types of audit services, their usefulness for improving the economic efficiency to potential customers.  ключевые вопросы аудита, риски, эффективность, аудиторская организация, заинтересованность клиента, трудоемкость, стоимость аудиторских услуг, стоимость часа работы, значимость аудиторского заключения the key audit issues, risks, efficiency, audit firm, the interest of the client, laboriousness, the cost of audit services, the cost of one hour of work, the importance of the auditor's report  Аудиторская деятельность в свете существенных изменений, происходящих в экономике и ужесточения требований к контролю качества информации, содержащейся в отчетности, находится на стадии существенной модернизации. В этих условиях усиливается контроль за качеством услуг аудиторских организаций как со стороны государства через Министерство финансов Российской Федерации, 



органа ответственного за выработку государственной политики и нормативно-правовое регулирование в сфере аудиторской деятельности, и Росфиннадзора – федерального органа исполнительной власти, осуществляющего функции по надзору и контролю в финансово-бюджетной сфере, так и со стороны саморегулируемых организаций аудиторов.  Бизнес-сообщество также существенно повышает требования к аудиторам, при этом подчеркивается необходимость расширения задач, которые должны быть решены в процессе аудита и отражены в аудиторском заключении. Российские аудиторские организации ощутили серьезное влияние сужения рынка аудиторских услуг по проведению обязательных аудиторских проверок, в следствие сокращения числа организаций финансового сектора экономики и роста пороговых значений, установленных для проведения обязательного аудита экономических субъектов реального сектора экономики. В результате в России существенно сокращается потребность не только в проведении обязательных аудиторских проверок, но и уменьшаются запросы по проведению услуг, сопутствующих аудиту. В связи с ухудшением финансового положения экономических субъектов - заказчиков услуг аудиторских организаций, в условиях кризисов заставляет их «экономить» на аудиторских услугах. В связи с этим все больше меняется рынок аудиторских услуг, в частности наблюдается их существенный сдвиг в сторону аудита по специальным заказам в интересах аудируемых объектов и пользователей аудиторских услуг. Клиенты все чаще требуют обязательного присутствия оценки непрерывности функционирования, стратегической составляющей в выводах аудитора, усиление внимания к услугам, сопутствующим аудиту и консалтинговой деятельности.  В результате возросла конкуренция между аудиторскими организациями, что привело к необходимости снижения цен на аудиторские услуги, даже при проведении обязательных аудиторских проверок. В этой связи аудиторские организации поставлены в условия, когда необходимо искать пути снижения затрат на оказание аудиторских услуг при обеспечении их высокого качества и при этом, учитывая коммерческую составляющую их деятельности, привлекать новых клиентов и удерживать старых. Все больше внимания в аудиторских организациях уделяется разработке программ продвижения их услуг на рынок, доведению до клиента идеи 



необходимости постоянного присутствия аудиторской организации в «жизни» хозяйствующего субъекта, как оперативного и стратегического партнера. В этих условиях происходит интенсивное совершенствование методик оказания аудиторских услуг, расширение их ассортимента за счет проведения специальных проверок, что приводит к большему разнообразию объектов аудита, изменению их состава, что требует разработки дополнительных методик реализации аудиторской деятельности. Важным фактором повышения эффективности деятельности аудиторских организаций становится усиление системы внутреннего контроля, систематическая оценка результативности работы отдельных аудиторских бригад и оценка экономической эффективности деятельности аудиторской организации в целом.  В настоящий момент Советом по международным стандартам аудита и подтверждения достоверности информации (IAASB) ведется большая работа по совершенствованию международных стандартов аудита (МСА), что теперь особенно актуально для России, которые будут способствовать повышению качества аудиторской деятельности, в частности совершенствования международного стандарта по подготовке аудиторского заключения и являются реакцией на тенденции изменения рынка аудиторских услуг и изменения требований пользователей. Пользователи всего мира хотят получать более значимую информацию об аудируемых организациях, в частности, ту, которая может лечь в основу при принятии управленческих решений. Этому способствует эволюция самой отчетности и постоянное повышение требований к ее содержательности, включение в отчетность данных не только о финансовой устойчивости, но и социальной и экологической устойчивости (интегрированная отчетность, отчетность об устойчивом развитии и т.д.), т.е. в отчетности все больше представляется нефинансовая информация, которая также становится объектом аудита. Для этого проводится уточнение методических документов, федеральных стандартов по ведению аудиторской деятельности, нормативных документов, регламентирующих ведение бухгалтерского и налогового учета, работа по пересмотру стандарта МСА об аудиторском заключении. 



Выявлена тенденция необходимости более полного отражения в аудиторском заключении профессионального суждения аудитора о состоянии аудируемой организации, о проблемных областях ее деятельности, на которые необходимо обратить внимание, о соответствии учетной политики организационно-экономическим особенностям и стратегии, оценки непрерывности функционирования, высказывание определенных положений о наиболее сложных и наиболее рисковых зонах деятельности организации, раскрытие положений о прочей нефинансовой информации, что согласовывается с тенденциями изменений самих форм отчетности. [2] Основными позициями, которые предлагаются Советом изменить при подготовке аудиторского заключения является оформление нового раздела о ключевых вопросах аудита в аудиторском заключении, т.е. тех вопросах, которые согласно профессиональному суждению аудитора, являются наиболее значимыми для аудита финансовой отчётности за текущий период, предварительно согласованные с руководством аудируемого лица. Таким образом, аудиторское заключение (в настоящий момент строго стандартное, лаконичное и информационно ограниченное) становится развернутым документом, отвечающим ожиданиям, которые выдвигают пользователи отчётности перед аудиторами [3].  Повышение требований со стороны государства, саморегулируемых организаций и клиентов ставит перед аудиторскими организациями задачу контроля и оценки качества аудиторских проверок, услуг, сопутствующих аудиту. Для этого необходимо более полное информационно-аналитическое обеспечение оценки качества и эффективности. Необходимы критерии оценки результативности, экономичности и эффективности деятельности аудиторских организаций, ориентирующихся на рациональное сочетание абсолютных и относительных показателей, введение новых характеристик, отражающих качество аудиторской проверки и услуг, сопутствующих аудиту, оценивающих достаточность аудиторских доказательств, использование программных продуктов. В настоящий момент процедуры по внешнему контролю качества в основном сводятся к проверке соблюдения требований законодательных и нормативных актов (Федерального закона «Об аудиторской деятельности», Федеральных стандартов 



аудиторской деятельности, Кодекса этики аудиторов России и правил независимости аудиторов и аудиторских организаций, регулирующих аудиторскую деятельность), отсюда и некоторая ограниченность показателей. Видится, что подход к оценке качества нуждается в существенном расширении, в частности за счет такой важной информации как анализ типичных ошибок, выявляемых в ходе аудиторской проверки. В настоящий момент обобщением материалов проверок, выделением типичных ошибок и причин их возникновения занимаются методические отделы крупных аудиторских организаций. На основе такого анализа они выходят с инициативой в саморегулируемые организации аудиторов, Совет по аудиторской деятельности с предложениями по уточнению законодательных материалов, разработки дополнительных методических рекомендаций к действующим нормативным актам. Более широкое обсуждение результатов проверок и систематизации ошибок с учетом всех требований конфиденциальности было бы полезно как для аудиторских организаций, так и для аудируемых лиц и могло бы способствовать повышению заинтересованности проводить инициативный аудит. Включение такого раздела в формы статистической отчетности аудиторских организаций и саморегулируемых организаций аудиторов позволило бы в дальнейшем обобщить этот материал и сделать одним из ценных информационных источников для поиска типичных высокорисковых зон деятельности организаций, резервов экономичности и последующим инструментом влияния на ценообразование аудиторских организаций. Классификация типичных ошибок, искажающих достоверность отчетности, на основе группировки типичных ошибок (например, конкретные нарушения, связанные с ведением бухгалтерского учета, несоответствие учетной политики основным направлениям бизнеса, вуалирование отчетности и мошенничество) позволяет сформулировать предложения по влиянию на организацию бухгалтерского учета и объективизацию отражения финансовых результатов деятельности аудируемой организации в отчетности. В настоящий момент широкий круг абсолютных и относительных показателей разработан для анализа структуры аудиторского бизнеса, но в гораздо меньшей мере представлена аналитическая информация об уровне уверенности аудитора, достаточности аудиторских доказательств для ее получения, что затрудняет оценку 



реальной надежности выводов, сделанных аудитором. В отчетности также отсутствуют данные об используемом инструментарии и процедурах проверки, программных продуктах, применяемых при ее проведении. Эти позиции являются также значимыми при оценке как аудиторской деятельности в целом так и отдельной аудиторской организации и должны учитываться как при проведении внутреннего, так и при проведении внешнего контроля качества. В то же время важной составляющей анализа аудиторского рынка в целом является оценка эффективности деятельности самой аудиторской организации. Контроль за эффективностью своей деятельности, четких показателей ее оценки облегчает поиск путей повышения качества, минимизации затрат и роста конкурентоспособности аудиторских организаций, оказавшихся в непростых экономических условиях.  Эффективность аудиторской организации может оцениваться с двух позиций. Во-первых, с позиции аудируемой организации – это будет совокупный эффект, который получает клиент от оказанных ему аудиторской организацией услуг, т.е. сумма тех потерь, которые предотвращены благодаря проведенной проверке, поскольку своевременно выявлены и исправлены ошибки, снижена вероятность потерь в виде штрафов, пеней за неправильное ведение бухгалтерского учета и т.д. Тем самым можно сказать, что это может быть одной из характеристик качества аудиторских услуг – объективность выявления тех недостатков, которые должны быть устранены с целью ведения правильного учета и контроля. Кроме того, в процессе аудиторской проверки может быть выявлена упущенная выгода, потеря которой в последующие периоды может быть исключена путем уточнения учетной политики и других методических документов, регламентирующих постановку и ведение учета в организации. Услуги аудиторской организации также помогают выявить резервы и пути повышения эффективности деятельности. Оценка такой «экономии» клиента в денежном выражении может стать одной из составляющих формирования цены на аудиторские услуги. Во-вторых, эффективность аудиторской организации рассматривается с позиции самой аудиторской организации, которая оценивает оказываемые ею услуги с учетом затратного и в определенной мере доходного метода, в частности при оказании услуг, сопутствующих аудиту. 



Основными характеристиками качества оказываемых аудиторских услуг являются – результативность (удовлетворение требований клиента), экономичность (разумное и рациональное использование ресурсов аудиторской организации с целью более полного удовлетворения потребностей клиента) и эффективность (соотношение между достигнутыми результатами и затраченными ресурсами-эффект у клиента от использования предложений аудиторской организации). Традиционный подход к оценке эффективности деятельности аудиторской организации представлен как отношение прибыли, полученной от оказания услуг к затратам (эффективность затрат), к выручке (эффективность продаж) и к численности работников (эффективность труда специалистов). Вместе с тем в условиях увеличения доли услуг, сопутствующих аудиту, появляется возможность внести в оценку эффективности еще один компонент «доля выгоды, полученной клиентом». Тогда числитель формул может быть представлен как сумма прибыли от оказания услуг и доли выгоды, полученной клиентом в результате исправления ошибок и неточностей, т.е. аудиторы могут перейти от затратного подхода к оценке аудиторских услуг к расчету с учетом доходного принципа. При этом можно оценить эффективность решений аудитора, как отношение выгоды, получаемой клиентом к стоимости оказания услуг. Ситуация на рынке аудита подталкивает аудиторские организации к снижению цен на оказываемые ими услуги. Заказчики часто стараются экономить на аудиторских услугах и ограничивают их объем. Экономические результаты оказанных аудиторских услуг не всегда очевидны клиентам в краткосрочном периоде, а ведь иногда потери клиентов от их неиспользования превышают сумму, которую необходимо заплатить за качественный аудит. Аудиторские организации находятся в поиске путей снижения цен на услуги без потери качества. Достоверные показатели и аналитика по стоимости аудиторских услуг может служить неким индикатором уровня качества оказываемых услуг аудиторской организации. Непропорциональное соотношение стоимости аудиторских услуг с масштабами и характером работы над заказом клиента сразу начинает сигнализировать о необходимости обратить внимание на качество оказываемых услуг, т.к. невысокая 



стоимость аудита вынуждает снижать трудозатраты и как следствие, ведет к невозможности выполнения требований законодательных и нормативных актов. На официальных сайтах аудиторских организаций зачастую указано, что стоимость аудиторской проверки для каждого клиента определяется индивидуально, для чего просят заполнить представленную на сайте анкету или воспользоваться готовым тарифным калькулятором. Причем рассчитать можно не только приблизительную стоимость аудиторской проверки, но и произвести расчет, например, комплексного абонентского обслуживания, бухгалтерского обслуживания, увидеть иногда даже точные расценки, например, на информационно-консультационное абонентское обслуживание, на позаказное консультационное и бухгалтерское обслуживание, на оценочные, юридические услуги и т.д. В анкету, как правило, включаются вопросы о структуре предприятия, видах деятельности и признаках соответствующих видов экономической деятельности, составе и количестве основных средств, численности сотрудников предприятия в целом и бухгалтерии в частности, важных экономических показателях и т.п. На основании этих данных аудиторская организация определяет стоимость исходя из своего практического опыта либо используя специально разработанные методики, которые, как правило, являются закрытыми. В настоящий момент нет утвержденной единой методики, поэтому наблюдается и разброс стоимости услуг и вопросов в анкетах.[4] При формировании стоимости аудиторских услуг необходимо учесть ряд факторов, например, таких как профессиональная компетентность участников аудиторской группы, наличие необходимого времени и ресурсов, общая стратегия, сроки проведения и запланированный объем аудиторских процедур с учетом специфики отрасли, финансового состояния клиента, ожидаемых рисков, уровня существенности, объема выборки. Клиент должен быть проинформирован о том, что при требованиях снижения уровня существенности увеличится объем процедур и, следовательно, повысится стоимость проверки. Базой для определения стоимости аудиторской услуги являются затраты на их реализацию.  Основными факторами, на которые возможно повлиять для повышения эффективности аудиторской организации являются объем и структура оказываемых услуг; количество выполненных заказов; трудоемкость работ, влияющая на 



себестоимость, цену и срок выполнения заказа; имидж (бренд); выгода, полученная клиентами от рекомендаций и т.д. Традиционный подход к расчету цены аудиторских услуг, выглядит как произведение трудоемкости и стоимости часа работы. При этом сумма прибыли, которая будет получена аудиторской организацией, включается в стоимость часа работы. А при учете выгод клиента в предлагаемом подходе прибавляется еще одна составляющая «процент от полученной клиентом выгоды»: Цена услуг=трудоемкость *стоимость часа работы +  % от полученной клиентом выгоды Рассмотрим каждую составляющую отдельно. Трудоемкость: организация аудиторской проверки, уровень существенности, объем выборки, масштаб деятельности, ожидаемые риски, грамотность информационного и методического обеспечения, уровень применения информационных систем и т.д.  Серьезный фактор оптимизации затрат на аудит без ухудшения качества оказываемых услуг – использование современных информационных технологий и различных программных продуктов, которые позволяют автоматизировать максимально возможное количество аудиторских процедур и формирование данных для них на основных шагах аудиторского цикла, позволяют минимизировать время работы аудитора за счет автоматизации процедур и одновременно повысить качество, благодаря уменьшению риска «человеческого фактора», максимальной алгоритмизации, методическому обеспечению, автоматизации деятельности аудитора на основных шагах аудиторской проверки: от подготовки и планирования общего аудита до сбора информации, проведения аудиторских процедур, систематизации и оформления итоговых документов в соответствии с действующим законодательством. Автоматизация и стандартизация наибольшего количества аудиторских процедур минимизирует и упорядочивает работу аудитора, что соответственно приводит к уменьшению стоимости [1].  При определении стоимости одного часа работы специалиста фирмы учитывается имидж (бренд), деловая репутация аудиторской организации, срок 
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