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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ïðîáëåìà âçàèìîäåéñòâèÿ
ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ÷åëî-
âåêà, èõ èñïîëüçóþùåãî. Ïîêàçàíû èçìåíåíèÿ, ïðî-
èñõîäÿùèå â îáùåñòâå è ñîçíàíèè ÷åëîâåêà, ïîñòàâ-
ëåíà ïðîáëåìà êîìïëåêñíîãî íàó÷íî-ôèëîñîôñêîãî
îñìûñëåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è èñïîëüçóå-
ìûõ èì íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

In article the authors envisage the problem of
information technologies and man interaction, show
the transformation of society and human consciousness,
and design ate the question of  the complex
scientific-philosophical understanding of a man
interaction with new information technologies which
he uses.
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Èíäóñòðèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) ñ êàæäûì äíåì âñå ãëóáæå è
ãëóáæå âíåäðÿåòñÿ â íàøó ïîâñåäíåâíóþ æèçíü,
îõâàòûâàÿ âñå åå ñôåðû è ñîñòàâëÿþùèå. Âïîëíå
î÷åâèäíî, ÷òî ýòîò ïðîöåññ èìååò àìáèâàëåíòíûé
õàðàêòåð, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ñîçäàþò è
áëàãîïðèÿòíûå âîçìîæíîñòè â ïëàíå ïîçíàâàòåëü-
íûõ, òâîð÷åñêèõ è êîììóíèêàòèâíûõ ñïîñîáíîñ-
òåé è â òî æå âðåìÿ íåñóò â ñåáå äåñòðóêòèâíûå
ïîñëåäñòâèÿ èõ èñïîëüçîâàíèÿ. Òàê, êîìïüþòåð
ÿâëÿåò ñîáîé íå òîëüêî ñðåäñòâî ýôôåêòèâíîãî
ðåøåíèÿ çàäà÷ è ïîëó÷åíèÿ ñâîáîäíîãî äîñòóïà ê
íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè. Îí îêàçûâàåòñÿ òàêæå
èñòî÷íèêîì êîìïüþòåðíîé è èíôîðìàöèîííîé çà-
âèñèìîñòè. À èñïîëüçîâàíèå ñåòè Èíòåðíåò, õîòÿ
è ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü ñîöèàëüíûå ñâÿçè, ïðèâî-
äèò òàêæå ê ñóæåíèþ ðåàëüíûõ ìåæëè÷íîñòíûõ
êîíòàêòîâ. Ñîâåðøåííî åñòåñòâåííî, ÷òî íà÷èíàþò
âîçíèêàòü âîïðîñû î âîçäåéñòâèè ñîâðåìåííûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ÷åëîâåêà, à ïîâñå-
ìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîí-
íî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñòàâèò ïåðåä ó÷å-

íûìè è ôèëîñîôàìè îñòðóþ íåîáõîäèìîñòü â ãëó-
áîêèõ íàó÷íî-ôèëîñîôñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðîáëå-
ìû âîçäåéñòâèÿ ýòèõ òåõíîëîãèé íà îáùåñòâî â
öåëîì è íà ÷åëîâåêà ñ åãî âíóòðåííèì ìèðîì â
÷àñòíîñòè.

Âåñüìà ïîêàçàòåëüíî â äàííîé ñèòóàöèè çâó÷àò
ñëîâà Äæ. Ëàíèðà, àìåðèêàíñêîãî ó÷åíîãî-ïðîã-
ðàììèñòà, îäíîãî èç ïèîíåðîâ â îáëàñòè ðàçðàáî-
òîê ñèñòåì âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè (è àâòîðà ýòî-
ãî òåðìèíà): «Ñàìàÿ âàæíàÿ õàðàêòåðèñòèêà òåõ-
íîëîãèè – ýòî òî, êàê îíà ìåíÿåò ëþäåé» [1]. Åãî
êíèãà «Âû íå ãàäæåò. Ìàíèôåñò» ÿâëÿåòñÿ ïîïûò-
êîé ðàññìîòðåòü öåëîñòíóþ êàðòèíó ïñèõîëîãè÷åñ-
êèõ, ìèðîâîççðåí÷åñêèõ è äðóãèõ ëè÷íîñòíûõ òðàíñ-
ôîðìàöèé ÷åëîâåêà, êîòîðûå ïðèíåñëè èíôîðìà-
öèîííûå òåõíîëîãèè â íàøó ïîâñåäíåâíóþ æèçíü.
Ïî ñóòè, çàòðàãèâàÿ âñå îñíîâíûå ýêçèñòåíöèàëü-
íûå âîïðîñû, Ëàíèð ïîñòàðàëñÿ ñîçäàòü öåëüíûé
îáðàç âçàèìîäåéñòâèÿ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé è ÷åëîâåêà.

Îäíîé èç âàæíåéøèõ ïðîáëåì òàêîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ Ëàíèð ñ÷èòàåò ïðîöåññ çàêðåïëåíèÿ îï-
ðåäåëåííûõ ãðàíèö, â ðàìêàõ êîòîðûõ ñóùåñòâóþò
ÿâëåíèÿ îêðóæàþùåãî íàñ ìèðà. Ýòîò ïðîöåññ îí
íàçûâàåò ôèêñàöèåé (lock-in). Àâòîð íå äàåò â ñâî-
åé êíèãå ÷åòêîãî íàó÷íîãî îïðåäåëåíèÿ äàííîãî
ïîíÿòèÿ, ïîýòîìó ïîñòàðàåìñÿ ñäåëàòü ýòî ñàìî-
ñòîÿòåëüíî. Ôèêñàöèåé íàçûâàåòñÿ ïðîöåññ çàêðåï-
ëåíèÿ îïðåäåëåííûõ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè ñîöè-
àëüíûõ, òåõíè÷åñêèõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ, àêñèîëî-
ãè÷åñêèõ è äðóãèõ ÿâëåíèé è ïðîöåññîâ îêðóæàþ-
ùåé äåéñòâèòåëüíîñòè äî òàêîé ñòåïåíè, ÷òî â äàëü-
íåéøåì îíè îïðåäåëÿþò ôîðìó è ñîäåðæàíèå íî-
âûõ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé, äåéñòâóþùèõ â ðàìêàõ
ýòèõ ïðèíöèïîâ, à òàêæå óñòðàíÿþò èäåè, êîòî-
ðûå íå âïèñûâàþòñÿ â ïðåîáëàäàþùóþ ñèñòåìó
ïðèíÿòûõ ïðèíöèïîâ.

Èñõîäÿ èç äàííîãî îïðåäåëåíèÿ, î÷åâèäíî, ÷òî
ïðîöåññ ôèêñàöèè ïðîÿâëÿåòñÿ ïîâñåìåñòíî íà âñåõ
óðîâíÿõ îêðóæàþùåé ðåàëüíîñòè. Íàïðèìåð, â
ïðèðîäå æèâîé îðãàíèçì äåéñòâóåò ñîãëàñíî çàëî-
æåííûì â íåãî îãðàíè÷åíèÿì âîñïðèÿòèÿ è ïîâå-
äåíèÿ, çàêðåïëåííûõ â õîäå ýâîëþöèè è ïðîöåññà
åñòåñòâåííîãî îòáîðà. Êàê èçâåñòíî, îðãàíû ÷óâñòâ
ëþáîãî æèâîãî ñóùåñòâà ñïîñîáíû âîñïðèíèìàòü
òîëüêî âåñüìà îãðàíè÷åííûé, ãåíåòè÷åñêè çàäàí-
íûé ñïåêòð ñèãíàëîâ è ïî ñâîèì ïàðàìåòðàì ìîãóò
óñòóïàòü àíàëîãè÷íûì îðãàíàì äðóãèõ áèîëîãè÷åñ-
êèõ âèäîâ. Èíñòèíêòèâíûå ïðîãðàììû îáñëóæèâà-
þò ñàìûå âàæíûå óñëîâèÿ æèçíåäåÿòåëüíîñòè è
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âêóïå ñ âîçìîæíîñòÿìè âîñïðèÿòèÿ îáóñëîâëèâà-
þò èëè ôèêñèðóþò ãðàíèöû äàëüíåéøåãî æèçíåí-
íîãî ïóòè ëþáîãî æèâîãî ñóùåñòâà, à òàêæå ðàì-
êè åãî ñïîñîáíîñòåé è ïîòðåáíîñòåé.

Óñâîåíèå ÷åëîâåêîì ðàçëè÷íûõ ìèðîâîççðåí÷åñ-
êèõ (ìèôè÷åñêèõ, ðåëèãèîçíûõ, ôèëîñîôñêèõ è äð.)
ôîðì âûñòðàèâàåò âíóòðåííèé, öåííîñòíûé ìèð
÷åëîâåêà. Â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è ïîçíàíèè èíäè-
âèä äåéñòâóåò è ïîçíà¸ò ìèð ñêâîçü ïðèçìó ñâîåãî
ìèðîâîççðåíèÿ. Ý. Êàññèðåð çàìåòèë, ÷òî ïîäîáíî
òîìó, êàê ÷åëîâåê «íà÷èíàåò ïîíèìàòü óñòðîéñòâî
ñâîåãî òåëà è ñâîèõ ÷ëåíîâ, ëèøü ïðèñòóïèâ ê ñî-
çäàíèþ îðóäèé è èçäåëèé, òàê è ó ñâîèõ äóõîâíûõ
ïîðîæäåíèé – ÿçûêà, ìèôà è èñêóññòâà – îí çà-
èìñòâóåò îáúåêòèâíûå ìåðêè, êîòîðûìè îí ìîæåò
èçìåðèòü ñåáÿ è áëàãîäàðÿ êîòîðûì îí ìîæåò ïî-
ñòè÷ü ñåáÿ êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé êîñìîñ ñî ñâîå-
îáðàçíûìè ñòðóêòóðíûìè çàêîíàìè» [2]. Îäíàêî
ìèðîâîççðåíèå ìîæåò îãðàíè÷èòü èíäèâèäà ðàìêà-
ìè äîãìàòè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé. Òàê, íàïðèìåð,
íàøè ïðåäêè, âïèòûâàÿ ðàññêàçû ñâîèõ ðîäèòåëåé
è ëþäåé ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ, ìîãëè óâèäåòü âî
âíåçàïíîì ïîÿâëåíèè âåòðà èëè òó÷è íåêîòîðûé
çíàê ñâûøå (ãíåâ èëè áëàãîñëîâåíèå áîãîâ èëè äó-
õîâ óìåðøèõ), à íå ïðîñòî èçìåíåíèå ìåòåîðîëî-
ãè÷åñêèõ ýëåìåíòîâ àòìîñôåðû.

Â íàó÷íîì ïîçíàíèè ïîäîáíûå îãðàíè÷åíèÿ îò-
ðàæåíû â ïîíÿòèè ïàðàäèãìû. Ò. Êóí íàçâàë ýòèì
òåðìèíîì ïðèçíàííûå íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì íàó÷-
íûå äîñòèæåíèÿ, êîòîðûå íà ïðîòÿæåíèè îïðåäå-
ëåííîãî âðåìåíè çàêðåïëÿþò ìîäåëü ïîñòàíîâêè
ïðîáëåì, ïðèíèìàåìóþ â êà÷åñòâå îáðàçöà ðåøå-
íèÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷. Âçÿòü, íàïðè-
ìåð, ïîÿâëåíèå àñòðîíîìè÷åñêèõ íåñîîòâåòñòâèé è
íåîáõîäèìîñòü â ôîðìèðîâàíèè òàê íàçûâàåìûõ
ãèïîòåç ad hoc (ëàò. «ê ýòîìó, äëÿ äàííîãî ñëó÷àÿ,
äëÿ ýòîé öåëè»), ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ îáúÿñíåíèÿ
ñïåöèàëüíûõ ÿâëåíèé, êîòîðûå íåâîçìîæíî áûëî
îáúÿñíèòü â ðàìêàõ ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè ãåî-
öåíòðèçìà, è èõ ìãíîâåííîå óñòðàíåíèå ïðè ïåðå-
õîäå íà ãåëèîöåíòðè÷åñêóþ ïàðàäèãìó.

Èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì êàê ñâîåãî ðîäà
àïîãåþ ðàçâèòèÿ íàó÷íîé ìûñëè òàêæå ïðèñóùè
ïðèçíàêè ôèêñàöèè. Çäåñü îíè îòðàæåíû â êëþ÷å-
âûõ ïðèíöèïàõ ñîçäàíèÿ àïïàðàòíîãî è ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Ïðîãðàììû è òåõíè÷åñêèå ñèñòåìû, îò êîòîðûõ
çàâèñÿò äðóãèå ïðîãðàììû, ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíî
âûâåñòè èç îáèõîäà. Ýòî íàãëÿäíî âèäíî íà ïðè-
ìåðå ñòåêà ïðîòîêîëà TCP/IP. Ñîçäàííûé â 70-õ ãã.
ñòåê ïðîòîêîëîâ èñïîëüçóåòñÿ ñåãîäíÿ ïîâñåìåñò-
íî, íåñìîòðÿ íà âñå åãî ìíîãî÷èñëåííûå íåäîñòàò-
êè, ïðè÷åì ñåãîäíÿøíÿÿ ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé íå áûëà íåèçáåæíîé, áûëè è äðó-
ãèå âàðèàíòû, êîòîðûå, îäíàêî, íå âûøëè çà ïðå-
äåëû ëàáîðàòîðèé. Òåïåðü ýòà ñòðóêòóðà çàôèêñè-
ðîâàíà âìåñòå ñ åå ìíîãî÷èñëåííûìè ïðåèìóùå-
ñòâàìè è ðîäîâûìè äåôåêòàìè.

Ñåãîäíÿ â áîëüøåé ñòåïåíè ðåçóëüòàòû ïðîöåñ-
ñà ôèêñàöèè ïðîÿâëÿþòñÿ ïî îòíîøåíèþ ê âçàè-
ìîäåéñòâèþ ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, ÷åëîâåêà è îáùåñòâà. Íà íàø âçãëÿä, ýòè
ðåçóëüòàòû ìîæíî îáúåäèíèòü â ÷åòûðå ãðóïïû
ôèêñèðóåìûõ ïðèíöèïîâ: 1) ñîöèàëüíûå, 2) êóëü-
òóðíûå, 3) ñîìàòè÷åñêèå è 4) ìåíòàëüíûå ïðèíöè-
ïû. Ïðè èõ âûäåëåíèè ìû îïèðàëèñü íà èäåè àìå-
ðèêàíñêîãî ôèëîñîôà Ê. Óèëáåðà, êîòîðûé ïðåä-
ëîæèë âåñüìà ïåðñïåêòèâíûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ
îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè. Ñ åãî òî÷êè çðå-
íèÿ, â ëþáîì öåëîñòíîì îáðàçîâàíèè, áóäü ýòî
÷åëîâåê èëè îáùåñòâî, ìîæíî âûäåëèòü ÷åòûðå
óðîâíÿ: 1) âíóòðåííèé è 2) âíåøíèé êàê àñïåêòû
ôîðìàëüíî-ñîäåðæàòåëüíîãî õàðàêòåðà, à òàêæå
3) åäèíè÷íûé è 4) ìíîæåñòâåííûé êàê àñïåêòû, îò-
ðàæàþùèå êîëè÷åñòâåííûé õàðàêòåð. «Âíóòðè è
ñíàðóæè, åäèíè÷íîñòü è ìíîæåñòâåííîñòü – âîò
ñàìûå îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ, êîòîðûå ìû ìîæåì ñäå-
ëàòü» [3], – óòâåðæäàåò ôèëîñîô. Ñîãëàøàÿñü ñ
òàêèì âûñêàçûâàíèåì, ïðåäëàãàåì ðàññìîòðåòü âçà-
èìîñâÿçü ÷åëîâåêà è ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé (ò. å. òåõíîëîãèé, ôóíêöèîíèðîâà-
íèå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì êîìïü-
þòåðíûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé) â
òîì æå êëþ÷å è ñêâîçü ýòó ïðèçìó îïðåäåëèòü
êëþ÷åâûå ïðîÿâëåíèÿ ïðîöåññà ôèêñàöèè.

1. Ôèêñàöèÿ ñîöèàëüíûõ ïðèíöèïîâ. Âíåäðå-
íèå êîìïüþòåðíûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé êàðäèíàëüíî èçìåíèëî ïðîöåññ ôîðìèðî-
âàíèÿ ñîöèàëüíûõ äèñêóðñîâ, ÷òî ïðèâåëî, â ñâîþ
î÷åðåäü, ê çíà÷èòåëüíûì èçìåíåíèÿì êîììóíèêà-
òèâíûõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó ÷ëåíàìè îáùåñòâà,
à òàêæå èçìåíåíèþ èõ ïîçíàâàòåëüíûõ âîçìîæíî-
ñòåé. Èçìåíèëñÿ îáðàç æèçíè ÷åëîâåêà, åãî ìûø-
ëåíèå, åãî ìèðîâîççðåíèå, ïîñêîëüêó èçìåíèëèñü
êàê ñåòü åãî ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé, òàê è ñðåäñòâà
ôîðìèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííûìè
ïðîöåññàìè, ïðîèñõîäÿùèìè â îáùåñòâå, ò. å. åãî
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà.

Èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ åñòü ïðîöåññ, ïðåä-
ìåòîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèÿ, à ìåòîäà-
ìè-ñðåäñòâàìè – èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè.
Íåòðóäíî çàìåòèòü, ÷òî èíôîðìàöèÿ â ïîñëåäíèå
äåñÿòèëåòèÿ ïðåâðàòèëàñü â ñâîåãî ðîäà ôåòèø îá-
ùåñòâà. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ÷åì áîëüøå áóäåò èíôîð-
ìàöèè, ÷åì ýôôåêòèâíåå áóäóò ñðåäñòâà óïðàâëå-
íèÿ åþ, òåì áîëåå ðåçóëüòàòèâíûìè ñòàíóò ñîöè-
àëüíûå (ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà), ïî-
ëèòè÷åñêèå (ïîñòðîåíèå ýëåêòðîííîãî ãîñóäàðñòâà),
ýêîíîìè÷åñêèå (óâåëè÷åíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è
îïëàòû òðóäà), êóëüòóðíûå (ðàñøèðåíèå òâîð÷åñ-
êîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè) è äðóãèå ïðåîáðàçîâà-
íèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â îáùåñòâå. Îäíàêî íà ëèöî
ñîâåðøåííî èíûå èçìåíåíèÿ.

Íàðÿäó ñ ïîâûøåíèåì èíòåðåñà ê ôåíîìåíó
èíôîðìàöèè ñåãîäíÿ ìîæíî âûäåëèòü òàê íàçûâà-
åìûé áóì íà âû÷èñëåíèÿ, îïîñðåäîâàííûå êîìïü-
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þòåðíûìè ñèñòåìàìè. Ñóòü åãî ñîñòîèò â òîì, ÷òî
ìàãèñòðàëüíûì íàïðàâëåíèåì ëþáûõ èíôîðìàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï ïîñòîÿííîãî
óâåëè÷åíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè êîìïüþòåðíûõ
ðåøåíèé è âûòåêàþùåå èç ýòîãî ñëåäñòâèå âñå áîëü-
øåãî óñëîæíåíèÿ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ. Âïîëíå
î÷åâèäíî, ÷òî áåç ñïðîñà íåò ïðåäëîæåíèé, à ñïðîñ
åñòü, è îí ëåæèò â ðàìêàõ êóëüòóðû: îñíîâíûìè
ïîòðåáèòåëÿìè ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàþùåé ñåãîäíÿ
ñâîþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü âû÷èñëèòåëüíîé òåõíè-
êè ÿâëÿþòñÿ â îñíîâíîì òîëüêî äâå îáëàñòè íà-
ðîäíîãî õîçÿéñòâà: íàó÷íàÿ îòðàñëü è îòðàñëü ðàç-
âëå÷åíèé.

2. Ôèêñàöèÿ êóëüòóðíûõ ïðèíöèïîâ. Ýôôåê-
òèâíîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè ïðàêòè÷åñêè ëþáîãî
÷ëåíà îáùåñòâà íåïîñðåäñòâåííî çàâèñèò îò òîãî,
íàñêîëüêî áëàãîïðèÿòíà òà èíôîðìàöèîííàÿ ñèòó-
àöèÿ, â êîòîðîé îí íàõîäèòñÿ, è íàñêîëüêî ëåãêî
è óñïåøíî îí ñïîñîáåí óäîâëåòâîðèòü ñâîþ ïî-
òðåáíîñòü â èíôîðìàöèè. Ìåæäó òåì ðåàëüíàÿ èí-
ôîðìàöèîííàÿ ñèòóàöèÿ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå
ÿâëÿåòñÿ íåáëàãîïðèÿòíîé. Èìåííî â ýòîì – îãðà-
íè÷åííîñòü íàøåãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà
â êóëüòóðíîì ñìûñëå: èíôîðìàöèÿ îáùåäîñòóïíà,
íî îíà òðóäíîäîñòèæèìà è ê òîìó æå èíîãäà èñ-
êàæåíà â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí. Ðàçâèòèå ñîâðåìåííûõ
òåõíîëîãèé ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî ñîâðåìåííîìó ÷å-
ëîâåêó íåïðîñòî îáíàðóæèòü ïðåäñòàâëÿþùóþ äëÿ
íåãî èíòåðåñ èíôîðìàöèþ. Íåîáõîäèìàÿ èíôîð-
ìàöèÿ ïîãðóæåíà â îáùèé èíôîðìàöèîííûé ïî-
òîê, êîòîðûé çà ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ âûðîñ â
òûñÿ÷è ðàç, îäíàêî âûäåëèòü òî, ÷òî íåîáõîäèìî,
èç ýòîãî ïîòîêà îêàçûâàåòñÿ íåë¸ãêîé çàäà÷åé. Ê
òîìó æå èìååòñÿ ïðîáëåìà ìàíèïóëèðîâàíèÿ îá-
ùåñòâåííûì ìíåíèåì è ñîçíàíèåì ïîñðåäñòâîì íå-
äîñòîâåðíûõ è èñêàæåííûõ èäåé è ôàêòîâ, â îñ-
íîâíîì òðàíñëèðóåìûõ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè. Â ðåçóëüòàòå ñîçäàåòñÿ ïîëîæå-
íèå, êîãäà ÷åëîâåê ñòðàäàåò îò èçáûòêà èíôîðìà-
öèè òàê æå, êàê îò å¸ íåäîñòàòêà. Þ. Ìàãàðøàê
âåñüìà ñèìïòîìàòè÷íî îïèñûâàåò ñëîæèâøóþñÿ
ñèòóàöèþ: «Ñåé÷àñ ÷åëîâå÷åñêèé óì íàõîäèòñÿ ïîä
âîçäåéñòâèåì ÷ðåçâû÷àéíî àãðåññèâíîé è íåñáàëàí-
ñèðîâàííîé èíôîðìàöèè. Â ðåçóëüòàòå äëÿ êàæäî-
ãî èç íàñ ãëàâíûì ñòàíîâÿòñÿ îòáîð è ôèëüòðàöèÿ
èíôîðìàöèè âìåñòî åå âîñïðèÿòèÿ. Èñêóññòâî ôèëü-
òðîâàòü èíôîðìàöèþ ñòàëî êàê ìèíèìóì ñòîëü æå
âàæíûì, êàê ïîçíàíèå è ñîçèäàíèå» [4]. È õîòÿ â
ïîñëåäíåå âðåìÿ ñïåöèàëèñòû îçàáîòèëèñü ýòîé
ïðîáëåìîé è íà÷èíàþò ïðîâîäèòü öåëåíàïðàâëåí-
íûå èññëåäîâàíèÿ òàêîãî ðîäà âîïðîñîâ, íà äàí-
íûé ìîìåíò ñóùåñòâåííûõ ïðàêòè÷åñêèõ ðåøåíèé
äàííûõ ïðîáëåì íå ñóùåñòâóåò.

3. Ôèêñàöèÿ ñîìàòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ. Ñëåäó-
þùèì àñïåêòîì ôèêñàöèè ìîæåò ñëóæèòü òåõíî-
ëîãè÷åñêîå âëèÿíèå íà ñîìàòè÷åñêóþ (òåëåñíóþ)
îðãàíèçàöèþ ÷åëîâåêà. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè êàê ìèíèìóì ñíèæàþò óðîâåíü ôèçè÷åñêîé

àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà, ÷òî, â ÷àñòíîñòè, ïðèâîäèò ê
îïðåäåëåííîìó ðîäó çàáîëåâàíèé, âûçâàííûõ ìà-
ëîïîäâèæíûì îáðàçîì æèçíè. Òàêóþ æèçíü âå-
äóò ïðåæäå âñåãî îôèñíûå ðàáîòíèêè, ïðè÷åì åñëè
ïåðâûìè ñèìïòîìàìè ìîãóò áûòü ãîëîâíûå áîëè,
áîëü â ñïèíå, ïîâûøåííàÿ óòîìëÿåìîñòü, ðåçü â
ãëàçàõ, ðàçäðàæèòåëüíîñòü è äð. (òàê íàçûâàåìûé
îôèñíûé ñèíäðîì), òî â ñëó÷àå èãíîðèðîâàíèÿ íà
èõ îñíîâå ìîãóò ðàçâèòüñÿ ñåðüåçíûå õðîíè÷åñêèå
çàáîëåâàíèÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû, íåðâíîé
è äðóãèõ ñèñòåì îðãàíèçìà. Äëèòåëüíàÿ ðàáîòà ñ
ýêðàíàìè âû÷èñëèòåëüíûõ ìàøèí, ÷àñòîå èñïîëü-
çîâàíèå ïëàíøåòíûõ êîìïüþòåðîâ è ò. ï. ñêàçûâà-
åòñÿ íà çðåíèè ÷åëîâåêà (ñèíäðîì ñóõîãî ãëàçà
è äð.). Ïîìèìî ýòîãî ñóùåñòâóåò óãðîçà, ñâÿçàííàÿ
ñ ïîñòîÿííûì óâåëè÷åíèåì îáúåìà ýëåêòðîìàãíèò-
íîãî èçëó÷åíèÿ è åãî íåïîñðåäñòâåííûì âîçäåé-
ñòâèåì íà ìîçã ÷åëîâåêà. Âñå ýòî ñåãîäíÿ òðåáóåò
ãëóáîêèõ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ôîð-
ìèðîâàíèÿ êîíêðåòíûõ ðåøåíèé äàííûõ ïðîáëåì.

4. Ôèêñàöèÿ ìåíòàëüíûõ ïðèíöèïîâ (ïîçíàâà-
òåëüíûõ âîçìîæíîñòåé è öåííîñòíûõ ýëåìåíòîâ
ñîçíàíèÿ). Ïðîöåññ ïîçíàíèÿ ìîæíî ïðåäñòàâèòü
â âèäå èíôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà: â ïîçíàíèè ïðè-
ñóòñòâóåò ïðåäìåò â âèäå èíôîðìàöèè, âîñïðèíè-
ìàåìîé èç îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè; â êà÷å-
ñòâå ìåòîäîâ-ñðåäñòâ èñïîëüçóþòñÿ ïîçíàâàòåëü-
íûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà; ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ
íîâîå çíàíèå êàê âíóòðåííåå ëè÷íîñòíîå äîñòîÿ-
íèå ÷åëîâåêà. Ðàçâèòèå ïîçíàâàòåëüíûõ ñïîñîáíî-
ñòåé ÷åëîâåêà åñòü íå ÷òî èíîå, êàê ðàçâèòèå èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ò. å. ñðåäñòâ-ìåòîäîâ
ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ. ßçûê,
ïèñüìåííîñòü, ðàäèî, òåëåâèäåíèå, êîìïüþòåðíàÿ
è òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ òåõíèêà ÿâëÿþòñÿ ðàç-
íîâèäíîñòÿìè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êîòî-
ðûå ïîÿâëÿëèñü ïîýòàïíî è îòðàæàëè ñîöèîêóëü-
òóðíîå ðàçâèòèå êîãíèòèâíûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëî-
âåêà. Òàêèì îáðàçîì, ëþáûå ïîçíàâàòåëüíûå ïðî-
öåññû îñóùåñòâëÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ òåõ èëè èíûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. È åñëè ïåðâûå èí-
ôîðìàöèîííûå ðåâîëþöèè (ÿçûê, ïèñüìåííîñòü)
ðàçâèâàëè èíòåëëåêòóàëüíûé àïïàðàò ÷åëîâåêà è
ÿâèëèñü âàæíåéøèìè ìîìåíòàìè â ðàçâèòèè ÷åëî-
âå÷åñòâà, òî ïîñëåäíèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè íåñóò â ñåáå áîëüøå íåãàòèâíûõ, ÷åì ïîëîæè-
òåëüíûõ ïîñëåäñòâèé èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Ê. ßñïåðñ ñ÷èòàë, ÷òî «ñìûñë òåõíèêè ñîñòîèò
â îñâîáîæäåíèè îò âëàñòè ïðèðîäû» [5]. Â êà-
êîé-òî ìåðå ýòî äåéñòâèòåëüíî òàê. Õîòÿ è íå ÿñíî,
ïî êàêèì ïðè÷èíàì, íî òàêîå îñâîáîæäåíèå ñòàëî
äëÿ âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà âíóòðåííåé ïîòðåáíîñòüþ â
ñàìîðåàëèçàöèè. Âìåñòî òîãî ÷òîáû èçìåíÿòü ñåáÿ,
óëó÷øàòü ñâîþ âíóòðåííþþ ñóùíîñòü, ñâîå ìûø-
ëåíèå, ìû ïîøëè íå ïî ïóòè ñàìîñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ, à ïî ïóòè ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñâîèõ
òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðèäàòêîâ: ìàøèí, ìåõàíèçìîâ,
óñòðîéñòâ, êîìïüþòåðîâ è ò. ä. È ñåãîäíÿ ìû óæå

Í. Ë. Êàðàâàåâ, Ñ. Ì. Îêóëîâ. Èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè è ÷åëîâåê



Ñîöèàëüíàÿ ôèëîñîôèÿ

50

íàñòîëüêî îòäàëèëèñü îò ïðèðîäû, ÷òî ñòàëè çà-
ëîæíèêàìè ñâîèõ æå ñîáñòâåííûõ òâîðåíèé è ñî-
çäàííîé íàìè ñèñòåìû. Âåñüìà ìåòàôîðè÷íî Áåð-
äÿåâ â ñâîå âðåìÿ çàìåòèë: «×åëîâåê ñêàçàë ìàøè-
íå: òû ìíå íóæíà äëÿ îáëåã÷åíèÿ ìîåé æèçíè, äëÿ
óâåëè÷åíèÿ ìîåé ñèëû, ìàøèíà æå îòâåòèëà ÷åëî-
âåêó: à òû ìíå íå íóæåí, ÿ áåç òåáÿ âñå áóäó
äåëàòü, òû æå ìîæåøü ïðîïàäàòü» [6]. Íà íàø
âçãëÿä, ñåé÷àñ ýòè ñëîâà âåñüìà òî÷íî îòðàæàþò
êîðåíü ïðîáëåìû, êðîÿùåéñÿ â áåçäóìíîì èñïîëü-
çîâàíèè ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé.

Íà ïðîòÿæåíèè âåêîâ ìû âèäèì, ÷òî ÷åì ñî-
âåðøåííåå ñòàíîâÿòñÿ íàøè îðóäèÿ òðóäà, òåì
ìåíüøèå óñèëèÿ íåîáõîäèìû íàì äëÿ ñîâåðøåíèÿ
êîíêðåòíûõ äåéñòâèé. Íà ñåãîäíÿ æå èíôîðìàöè-
îííûå òåõíîëîãèè ñàìîå ñîâåðøåííîå îðóäèå òðó-
äà, ñîòâîðåííîå ÷åëîâåêîì. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ÷åì áîëü-
øèìè âîçìîæíîñòÿìè îáëàäàåò ïðîãðàììà, ÷åì îíà
ýôôåêòèâíåå, òåì áîëåå ýôôåêòèâíîé ñòàíîâèòñÿ
ðàáîòà ïîëüçîâàòåëåé. Ýòîò ïðèíöèï âñå áîëüøåãî
óñëîæíåíèÿ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ äåðæèò ðàç-
ðàáîò÷èêîâ â ñâîåîáðàçíûõ òèñêàõ. Îíè íå çàäó-
ìûâàþòñÿ, ÷åì îáîðà÷èâàåòñÿ òàêîé ïîäõîä ïî îò-
íîøåíèþ ê ÷åëîâåêó, åãî ëè÷íîñòè è ìûøëåíèþ.
Êàê ïðàâèëüíî çàìåòèë Ëàíèð, «÷òîáû ìàøèíû âñå
âðåìÿ êàçàëèñü óìíûìè, ëþäè ñîçíàòåëüíî äåãðà-
äèðóþò» [7]. ×åëîâåêó òðåáóåòñÿ ìåíüøå óñèëèé
ñî ñòîðîíû èíòåëëåêòà äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè, è íàø èíòåëëåêò óòðà÷èâàåò ñâîè ñïî-
ñîáíîñòè, èäåò ìàññîâàÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ àòðî-
ôèÿ, ïîñêîëüêó ìíîãèå ëþäè îòêàçûâàþòñÿ îò ñâî-
åãî ðàçóìà â ïîëüçó êîìïüþòåðíûõ âû÷èñëåíèé è
æèçíè â ñåòè.

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè êàê èíñòðóìåíò
ôèêñàöèè îãðàíè÷èâàþò ñîçíàíèå ÷åëîâåêà, îíè
ôèêñèðóþò åãî ìûøëåíèå îïðåäåëåííûìè îãðàíè-
÷åíèÿìè. Âî-ïåðâûõ, êàê è ïàðàäèãìà â íàóêå, îíè
çàêðåïëÿþò ãðàíèöû îáëàñòè, â ðàìêàõ êîòîðîé
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîèñê ïðîáëåì. Âî-âòîðûõ, ôèê-
ñèðóþòñÿ ãðàíèöû èõ âîçìîæíûõ ðåøåíèé. Êàê
òàêîâîå ìûøëåíèå ïðåäïîëàãàåò ëþáîå çàòðóäíå-
íèå, â êîòîðîå ïîïàäàåò íàø èíòåëëåêò è êîòîðîå
ìîæíî íàçâàòü ïðîáëåìîé. Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ
âûíóæäàåò ÷åëîâåêà ïåðåêëþ÷èòüñÿ ñ ðåæèìà áåç-
äóìíîãî îïûòà íà ðåæèì ìûøëåíèÿ. Ñêîðåå âñåãî,
èìåííî ýòîò àñïåêò èìåë â âèäó Ì. Õàéäåããåð, êîãäà
ïèñàë î òîì, ÷òî ìûøëåíèå ìûñëèò òîëüêî íàñèëü-
íî è âûíóæäåííî. Òàêîå ïðîèñõîäèò òîãäà, êîãäà
ñîçíàíèå âñòðå÷àåò òî, ÷òî çàñòàâëÿåò çàäóìàòüñÿ;
îíî ñòîëêíóëîñü ñ òåì, ÷òî íåïðåìåííî ñëåäóåò
îáäóìàòü [8]. Òîëüêî ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ ìîæåò
îáëàäàòü òàêîé ïðèíóæäàþùåé ñèëîé. Ñ èñïîëü-
çîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé èìåííî ïðî-
áëåìíîñòü ñèòóàöèé è ïðîïàäàåò: åñëè ðàíüøå ïî-
çíàâàòåëüíàÿ (èíôîðìàöèîííàÿ) ïîòðåáíîñòü îòðà-
æàëà âîïðîñ «êàê?» (íàïðèìåð, «Êàê ñäåëàòü ýòî?»,
«Êàê ðåøèòü ýòó çàäà÷ó?»), òî ñåãîäíÿ îíà îòðà-

æàåò âîïðîñ «ãäå?» («Ãäå óçíàòü, êàê ñäåëàòü ýòî?»,
«Ãäå íàéòè ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è?»). Èíôîðìàöè-
îííûå òåõíîëîãèè ñòàëè ñâîåîáðàçíîé ïðîñëîéêîé
ìåæäó íàøèì ìûøëåíèåì è ìèðîì çàäà÷. Íà ñìå-
íó èíòåëëåêòóàëüíîìó (ïðîäóêòèâíîìó) ïîèñêó ðå-
øåíèÿ ïðîáëåìû ïðèøåë ìåõàíè÷åñêèé (ðåïðîäóê-
òèâíûé) ïîèñê ðåøåíèÿ çàäà÷.

Ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, è â ÷àñòíî-
ñòè ñîäåðæàíèå êóðñà èíôîðìàòèêè, âî ìíîãîì
ñïîñîáñòâóåò òîìó, ÷òî ÷åëîâåê òåðÿåò ñâîè èíòåë-
ëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè. ×åëîâåê ñòàíîâèòñÿ çà-
âèñèì îò òåõíîëîãèé, êîòîðûå îí èñïîëüçóåò, è
ïðåâðàùàåò ñåáÿ â ïðîñòîãî ïîòðåáèòåëÿ ñâîèõ æå
òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé. Òàêîãî ïîòðåáèòåëÿ
ìîæíî ñðàâíèòü ñ ðåìåñëåííèêàìè, î êîòîðûõ ãî-
âîðèò Àðèñòîòåëü: «Ðåìåñëåííèêè ïîäîáíû íåêî-
òîðûì íåîäóøåâë¸ííûì ïðåäìåòàì: õîòÿ îíè è äå-
ëàþò òî èëè äðóãîå, íî äåëàþò ýòî, ñàìè òîãî íå
çíàÿ (êàê, íàïðèìåð, îãîíü, êîòîðûé ææ¸ò); íåî-
äóøåâë¸ííûå ïðåäìåòû â êàæäîì òàêîì ñëó÷àå
äåéñòâóþò â ñèëó ñâîåé ïðèðîäû, à ðåìåñëåííè-
êè – ïî ïðèâû÷êå» [9]. Òàê è ÷åëîâåê ñåãîäíÿ æè-
âåò òîëüêî òåì, ÷òî óìååò, òîëüêî ñâîèì îïûòîì, à
ìûøëåíèå, èíòåëëåêòóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü óõîäÿò
íà ïåðèôåðèþ. ×åëîâåê òîëüêî èñïîëüçóåò òî, ÷òî
íàêîïèëè åãî ïðåäêè, îí ïðåâðàùàåòñÿ â «ðåìåñ-
ëåííèêà». Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè íå ðàçâè-
âàþò ìûøëåíèå, à, íàîáîðîò, åãî ïðèìèòèâèçèðó-
þò. Ó ÷åëîâåêà óæå íåò ïîòðåáíîñòè â ðåøåíèè
çàäà÷è èëè ïðîáëåìû, îí ïðîñòî èñïîëüçóåò íåîá-
õîäèìóþ èíôîðìàöèþ äëÿ åå ðåøåíèÿ. Îí íå ó÷à-
ñòâóåò â ïðîäóêòèâíîì òâîðåíèè íîâîé èíôîðìà-
öèè, íîâûõ çíàíèé. Îí ìîæåò çíàòü áîëüøå, íî
óìåíèå ðåøàòü íîâûå ïðîáëåìû ó íåãî îñëàáåâàåò.

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ýôôåêòèâíû äëÿ
ðàçâèòèÿ èíòåëëåêòà, íî òîëüêî âî âðåìÿ ïðîöåññà
îáó÷åíèÿ. Îäíàêî çàòåì ÷åëîâåê èñïîëüçóåò ýòè
òåõíîëîãèè òîëüêî êàê èíñòðóìåíò äëÿ àâòîìàòè-
çàöèè ñâîèõ ðóòèííûõ çàäà÷, è íå áîëåå. Ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå ïðîãðàììèñòû òàêæå ÿâëÿþòñÿ çàëîæ-
íèêàìè èìè æå ñîçäàííîé ñèñòåìû. Íîâûå èíôîð-
ìàöèîííûå òåõíîëîãèè çàñòàâëÿþò ÷åëîâåêà âåðèòü
â òî, ÷òî âñå ìîæíî àëãîðèòìèçèðîâàòü, çàïðîã-
ðàììèðîâàòü, âñå ìîæíî ôîðìàëèçîâàòü è ïðåâðà-
òèòü â öèôðó. Ýòî îäíà èç îáîðîòíûõ ñòîðîí èí-
ôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà. Äà, â êàêîé-òî ìåðå ïðî-
ãðàììèðîâàíèå ðàçâèâàåò ÷åëîâå÷åñêèé èíòåëëåêò,
îäíàêî â òî æå âðåìÿ ÷åëîâåê ïåðåñòàåò âèäåòü
âñå ãðàíè ÷åëîâå÷åñêîé ñóùíîñòè. ×åëîâåê òåðÿåò
èíòóèòèâíîå ïîíèìàíèå ìèðà, îí íà÷èíàåò âî âñåì
âèäåòü ñòðóêòóðó, êàêóþ-òî ìîäåëü, ÷åëîâåê âñå â
ìåíüøåé ñòåïåíè íà÷èíàåò âåðèòü â íå÷òî èäåàëü-
íîå, äóõîâíîå, ÷òî åãî æèçíü – ýòî íå ïðîãðàììà,
à ñâîáîäà âîëåèçúÿâëåíèÿ, ñâîáîäà âûáîðà, ñâîáî-
äà îçàðåíèÿ, ñâîáîäà èíòóèöèè. Æèçíü – ýòî ðàâ-
íîâåñèå ìåæäó õàîñîì è ïîðÿäêîì. Èíôîðìàöè-
îííûå òåõíîëîãèè ïðåâðàùàþò âñþ íàøó æèçíü â
àáñîëþòíûé, íî ìíèìûé ïîðÿäîê. Ìèð ïðåâðàùà-
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åòñÿ â íåêèé ôèçè÷åñêèé ìåõàíèçì, â êîòîðîì íåò
ìåñòà èíòóèòèâíîìó, â êîòîðîì íåò ìåñòà æèâîé,
íåçàïðîãðàììèðîâàííîé ìûñëè. È ìû ïðåâðàùàåì-
ñÿ â òàêèå æå ìàøèíû.

Öåííîñòü ëè÷íîñòè íà÷èíàåò ñíèæàòüñÿ, ïî-
ñêîëüêó ëè÷íîñòü ñòàíîâèòñÿ âñåãî ëèøü ïîòðåáè-
òåëåì êåì-òî ñîçäàííûõ óñëóã, è íå áîëåå. Ïî-
òðåáëåíèå ñòàíîâèòñÿ åäèíñòâåííîé öåííîñòüþ.
Öåííîñòè çäîðîâüÿ, êðàñîòû, ëþáâè, äîáðîòû òðàíñ-
ôîðìèðóþòñÿ. Ïîäðîñòîê ïðîäàåò ñâîþ ïî÷êó,
÷òîáû êóïèòü íîâûé Apple iPad, ìîëîäîé ÷åëîâåê
ïðåäïî÷èòàåò âèðòóàëüíûå êîíòàêòû ðåàëüíûì, òàê-
ñèñò áåç GPS óæå íå ìîæåò íàéòè íóæíûé ìàðø-
ðóò. Íàì êàæåòñÿ, ÷òî ýòî ìû óïðàâëÿåì òåõíîëî-
ãèÿìè, õîòÿ íà ñàìîì äåëå – îíè íàìè. «Îäíî
äåëî – âûäâèíóòü îãðàíè÷åííóþ êîíöåïöèþ ìóçû-
êè (MIDI. – Ïðèìå÷. àâòîðîâ) èëè âðåìåíè â êîí-
êóðåíöèè ñ äðóãèìè ôèëîñîôñêèìè èäåÿìè, êîòî-
ðûå òàêæå ïðåòåíäóþò íà “ôèêñàöèþ”. È ñîâñåì
äðóãîå – ñäåëàòü ýòî ñ ñàìîé èäååé ëè÷íîñòè» [10].
Îò íàñ ñåé÷àñ çàâèñèò òî, êàê ìû îòðåàãèðóåì íà
âûçîâû èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé: ïðîäîëæèì
èäòè òåì æå êóðñîì óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òåõíîëî-
ãèé, íå çàòðàãèâàÿ íàøåé âíóòðåííåé ñóùíîñòè,
èëè æå îçàáîòèìñÿ ïîñëåäíåé, íî ïðèíèìàÿ âî
âíèìàíèå âñå ïðåèìóùåñòâà ñîçäàííûõ íàìè èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Âåäü ñàìè ïî ñåáå èí-
ôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè êàê ñðåäñòâî íåéòðàëü-
íû, îíè íè õîðîøè è íè äóðíû. Íî òîëüêî ìû â
îòâåòå çà òî, ÷òî ïîëó÷èòñÿ â ðåçóëüòàòå èõ èñ-
ïîëüçîâàíèÿ. Âåäü è ìîëîòîê ìîæåò ïðèíåñòè âðåä,
åñëè âîñïîëüçîâàòüñÿ èì íå ïî íàçíà÷åíèþ.

Ôèêñàöèÿ ñðåäñòâàìè èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèè çàñòàâëÿåò íàñ ãîâîðèòü î òàê íàçûâàåìîé
èíôîðìàòèçàöèè ñîçíàíèÿ. Èíôîðìàòèçàöèÿ ñîçíà-
íèÿ – ñòèõèéíûé ïðîöåññ ðåîðãàíèçàöèè ñîçíàíèÿ
ëè÷íîñòè â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè
îáùåñòâà. Ïðè ýòîì ñåãîäíÿ åùå íå äî êîíöà ÿñíî,
êàê îòðàçèòñÿ ýòîò ïðîöåññ íà äàëüíåéøåì ðàçâè-
òèè ÷åëîâåêà è îáùåñòâà. Ïîñêîëüêó èíôîðìàòè-
çàöèÿ îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ãëîáàëüíûì ïðîöåññîì, â
ðàìêàõ êîòîðîãî ðàçâèâàåòñÿ áîëüøèíñòâî ñôåð
íàøåé æèçíè, îòêàç îò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé ñ òî÷êè çðåíèÿ íàóêè ÿâèëñÿ áû îãðîìíûì
øàãîì íàçàä. Íî, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå âñå ïðå-
èìóùåñòâà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, íåîáõî-

äèìî ñðåäè ïðî÷èõ ïîñòàâèòü è íîâóþ çàäà÷ó: öå-
ëîñòíî îñìûñëèòü äåñòðóêòèâíûå âîçäåéñòâèÿ, ïðî-
èñòåêàþùèå èç âçàèìîäåéñòâèÿ èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé è ÷åëîâåêà, è íà îñíîâå ýòîãî àíàëèçà
íàéòè íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ðåøåíèÿ ýòèõ ïðî-
áëåì. Òàêèå ðåøåíèÿ äîëæíû ðàçðàáàòûâàòüñÿ íà
âñåõ óðîâíÿõ – îò ïñèõîñîìàòè÷åñêîãî äî ñîöèî-
êóëüòóðíîãî, îò òåõíîëîãè÷åñêîãî äî ýêîíîìè÷åñ-
êîãî. Òîëüêî öåëîñòíûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ ýòèõ
ïðîáëåì ïîçâîëèò óñòðàíèòü íåãàòèâíûå ïîñëåä-
ñòâèÿ âëèÿíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé. Â çàêëþ÷åíèå
ïðèâåäåì öèòàòó Ëàíèðà, êîòîðàÿ â íàèáîëüøåé
ñòåïåíè îïèñûâàåò íåîáõîäèìîå íàïðàâëåíèå äåÿ-
òåëüíîñòè ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà: «Ìû äîëæíû çà-
äóìûâàòüñÿ î òîì, êàêèå öèôðîâûå îñíîâû çàêëà-
äûâàåì ñåãîäíÿ, ÷òîáû ïðèíåñòè ïîëüçó áóäóùèì
ïîêîëåíèÿì, ìû äîëæíû âåðèòü, ÷òî öèâèëèçàöèÿ
ïåðåæèâåò ýòîò òðóäíûé âåê, è ïðèëîæèòü íåêî-
òîðûå óñèëèÿ ê ñîçäàíèþ íàèëó÷øåãî èç âîçìîæ-
íûõ ìèðîâ äëÿ òåõ, êòî óíàñëåäóåò íàøè äîñòè-
æåíèÿ» [11]. Ïðèíèìàÿ íîâûå ðåøåíèÿ â íàñòîÿ-
ùåì, âàæíî âñåãäà äóìàòü î òîì, êàêèå ïîñëåä-
ñòâèÿ îíè ïðèíåñóò â áóäóùåì è ÷åì ñòàíóò íà
ñàìîì äåëå – ðåøåíèåì ïðîáëåìû èëè ïîðîæäå-
íèåì íîâîé.
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