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В статье рассмотрены возможности защи-
ты глухих и слабослышащих людей от пожаров 
и чрезвычайных ситуаций в образовательных уч-
реждениях. Выработаны требования к системе 
оповещения и управления эвакуацией при пожарах 
и ЧС в местах нахождения глухих и слабослыша-
щих. Приведён пример технической реализации 
системы оповещения и управления эвакуацией  
в общежитии МГТУ им. Н. Э. Баумана.

Ключевые слова: инклюзивное образова-
ние, пожарная безопасность, универсальный ди-
зайн, глухие, слабослышащие, система оповеще-
ния и управления эвакуацией.

С 1-го сентября 2013 года вступил 
в силу Федеральный закон РФ  

от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образо-
вании в Российской Федерации». В этом 
законе закреплено понятие инклюзивного 
образования.  Инклюзивное  образование 
обеспечивает равный доступ к образо-
ванию всем обучающимся с учётом раз-
нообразия их образовательных потреб-
ностей и индивидуальных возможностей.  
Для реализации этого права следует соз-
дать условия для получения образова-
ния лицами с ограниченными возмож-
ностями здоровья, в том числе глухими  
и слабослышащими людьми. Необходимо  
обеспечить безопасность этих лиц, вклю-
чая пожарную безопасность, во время их 
постоянного нахождения в зданиях об-
разовательных учреждений – как в учеб-
ных корпусах, так и в общежитиях. Таким 
образом, реализация концепции инклю-
зивного образования предполагает раз-
работку и внедрение систем оповещения 
и управления эвакуацией (далее СОУЭ) 
для лиц с ограниченными возможностями 
здоровья.

Пожары и чрезвычайные ситуации 
могут иметь тяжкие последствия для лиц  
с ограниченными возможностями здо-
ровья из-за их повышенной уязвимости.  
Часто это связано с их неподготовленно-
стью к действиям при чрезвычайных ситу-
ациях, а также отсутствием специальных 
технических средств оповещения и эваку-
ации. Необходимость обсуждения вопро-
са обеспечения пожарной безопасности  
в образовательных учреждениях про-
диктована большим количеством пожа-
ров, погибших и травмированных людей, 
значительным материальным ущербом.  
При этом основная доля пожаров прихо-
дится на школы и детские сады.

Следует отметить, что положения 
закона «Об образовании в Российской 
Федерации» требуют изменения и мо-
дернизации существующих в общеобра-
зовательных учреждениях СОУЭ для обе-
спечения безопасных условий обучения 
лиц с ограниченными возможностями 
здоровья.

Анализ законодательных и норма-
тивных документов [1–3] показал, что 
для  государственных  образовательных 
учреждений нормы пожарной безопасно-
сти в части противопожарной подготовки 
должностных лиц и населения действу-
ют только по отношению к работающим  
в них лицам. По отношению к обучаемым 
такие нормы отсутствуют. Из этого сле-
дует вывод, что одновременно с модер-
низацией существующих технических си-
стем пожарной безопасности необходимо 
осуществлять мероприятия по противо-
пожарной подготовке как персонала, так  
и обучающихся (в том числе лиц с огра-
ниченными возможностями здоровья).
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Лица с ограниченными возможно-
стями здоровья должны иметь такие же  
гарантии защиты при пожарах и чрезвы-
чайных ситуациях, как и здоровые люди. 
Реализация этого положения может быть 
достигнута на базе концепции «универ- 
сального дизайна». Стратегия «универсаль- 
ного дизайна» направлена на то, чтобы 
проектирование и состав разных типов 
среды, изделий, коммуникаций, инфор-
мационных технологий были доступны 
и понятны всем и подходили для общего 
использования, в максимальной степени 
и как можно более независимым и есте-
ственным  способом,  предпочтительно 
без необходимости адаптации или спе-
циализированных решений.

В настоящее время необходимо  
на основе анализа существующих СОУЭ 
разработать требования к таким системам 
для зданий образовательных учрежде-
ний, в которых постоянно находятся лица  
с ограниченными возможностями здоро-
вья. Основное назначение СОУЭ – преду- 
преждение людей, находящихся в зда-
нии, о возникновении пожара либо другой 
чрезвычайной ситуации и управление их  
эвакуацией. Система сообщает о воз-
никновении пожара в здании, с помощью 
световых табло указывает эвакуацион-
ные пути и выходы, служит для трансля-
ции сигналов ГО и ЧС, а также дежурных 
сообщений и объявлений. В ряде случаев 
СОУЭ должна не только передавать сиг-
налы оповещения, но и управлять ди-
намическими эвакуационными знаками  
безопасности и освещением, разблокиро-
вать эвакуационные выходы и т. п. (это за-
висит от функциональных характеристик 
типа системы). 

Анализ функциональных характерис- 
тик существующих СОУЭ показал, что  
при соответствующей доработке и модер-
низации пожарной сигнализации систе-
ма может быть использована в образова-
тельных учреждениях, где обучаются лица  
с ограниченными возможностями здо-
ровья. Наиболее приемлемыми для обо-
рудования зданий являются системы 4-го  

и 5-го типов. Активация этих систем про-
исходит от командного импульса, фор-
мируемого автоматической установкой 
пожарной сигнализации (или пожаро-
тушения) или с помощью ручных изве-
щателей. Роль человека в управлении 
такими системами сведена к минимуму,  
что исключает так называемый «челове-
ческий фактор».

Для интересующей нас категории 
людей, то есть глухих и слабослышащих 
лиц, основными путями поступления ин-
формации являются низкочастотная вибра-
ция и зрение.

При отключении искусственного ос- 
вещения глухие и слабослышащие люди, 
оказавшись в темноте, лишаются инфор-
мации как о самой чрезвычайной ситу-
ации, так и о необходимых действиях 
по эвакуации. Такая ситуация привела  
к трагическим последствиям при пожаре  
в 2003 году в махачкалинской школе- 
интернате для глухонемых. В результа-
те пожара, случившегося в ночное время,  
погибли 28 детей. Сотрудникам школы 
пришлось отдельно будить каждого ре-
бёнка, так как дети не слышали криков, 
звуков пожара и сирен.

Необходимы разработка и внедре-
ние системы группового и индивидуально-
го оповещения глухих и слабослышащих  
о пожаре и ЧС, которая обеспечивает пе-
редачу низкочастотных сигналов на груп-
повые и индивидуальные извещатели.  
Групповые извещатели размещаются в по-
мещениях, где находятся глухие и слабо- 
слышащие, а индивидуальные извещате-
ли – непосредственно у каждого человека. 
Как вариант, индивидуальный извещатель 
может быть выполнен в виде браслета.

Ориентирование при пожарах и ЧС  
в значительной степени зависит и от зре-
ния, так как этот орган чувств может  
быть задействован на значительном рас-
стоянии до объекта. Осязание и обоня-
ние в качестве альтернативных органов 
чувств значительно уступают зрению  
по критериям расстояния до восприни-
маемого объекта, количества и точности  
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информации, получаемой при визуаль-
ном восприятии.

В качестве световых оповещателей 
в СОУЭ чаще всего используются свето-
вые табло и световые указатели, приме-
нение которых регламентировано нор-
мами пожарной безопасности (рис. 1, 2).

Указатели (опознавательные знаки) 
представляют собой хорошо видимые, 
броские объекты, заметные из несколь-
ких точек. Из всех размещённых непо-
средственно вдоль маршрута указателей 
особенно важны те, которые помогают  
в принятии решений. Они позволяют из-
менять направление движения, описы-
вают путь эвакуации, дают возможность 
ориентирования.

В ряде случаев целесообразно ис-
пользовать новые для российского рын-
ка и ещё не «прижившиеся» световые ми-
гающие оповещатели (строб-вспышки),  
активно применяемые в странах Евро-
пы и Америки. Они необходимы прежде 
всего там, где находятся глухие и слабо- 
слышащие, или же там, где из-за очень  
высокого уровня шума использование 
звуковых и речевых оповещателей мало- 
эффективно.  Также  необходимо  учи-
тывать, что в условиях задымлённости 
обычные световые оповещатели теряют 
эффективность.

Учитывая специфику ощущения глу-
хими и слабослышащими людьми окру-
жающей обстановки, особенно в случае 
ЧС, появляется необходимость в дополни-
тельном оснащении путей эвакуации све-

товыми указателями в виде «бегущих» све-
товых дорожек по направлению к выходу  
(рис. 3). В данном случае мы говорим  
о включении в систему некой интеллек- 
туальной составляющей, обеспечивающей 
различные алгоритмы управления эвакуа- 
цией. Такое техническое решение может  
стать существенным дополнением к су-
ществующим  низкочастотным  систе-
мам оповещения и мигающим световым  
сигналам и позволит повысить уровень 
пожарной безопасности.

Рисунок 1. Динамический светоуказатель  
«Направление движения»

Рисунок 2. Световой оповещатель «Выход»

Рисунок 3. Cветовой указатель в виде «бегущих» 
световых дорожек по направлению к выходу
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Сформулируем требования к СОУЭ 
для зданий образовательных учрежде-
ний, которые являются местами пребы-
вания глухих и слабослышащих людей:

–  система оповещения должна вклю- 
чать низкочастотные групповые и инди-
видуальные извещатели;

–  пути эвакуации должны быть ос-
нащены световыми указателями в виде 
«бегущих» световых дорожек по направ-
лению к выходу;

–  технические средства СОУЭ долж- 
ны  быть  выполнены  на  современной  
элементной базе и содержать интеллек-
туальную составляющую, что обеспечит  
управление эвакуацией по соответствую-
щим алгоритмам в зависимости от распо-
ложения очага возгорания;

–  обязательным условием, обеспе-
чивающим коллективную безопасность 
при пожаре или ЧС, является обучение 
порядку и правилам действия как долж-
ностных лиц, так и обучающихся, включая 
глухих и слабослышащих людей.

Данные требования могут быть ин-
тегрированы в существующую систему 
автоматической  пожарной  сигнализа-
ции. В качестве примера их реализации 
можно привести СОУЭ для глухих и сла-
бослышащих в студенческом общежитии 
МГТУ им. Н. Э. Баумана.

Специализированный низкочастот-
ный оповещатель (далее СНО) обеспе-
чивает выдачу низкочастотных звуковых 
сигналов и световых импульсных сигналов 

повышенной яркости [4] (рис. 4). Систе-
ма СНО сертифицирована: имеется сер-
тификат соответствия № РОСС RU.OC03.
H00602 от 31.07.2006 г., сертификат по-
жарной безопасности № ССПБ.RU.ОП021.
В00596 от 31.07.2006 г.

Помещения студенческих общежитий  
оборудованы системой автоматической 
пожарной сигнализации (далее АПС), ко-
торая обеспечивает обнаружение пожара, 
подачу управляющих сигналов на СОУЭ, 
а также другие системы противопожар-
ной защиты. АПС информирует дежурный 
персонал об обнаружении неисправностей 
линий связи, технических средств про-
тивопожарной защиты, подаёт световые  
и звуковые сигналы о возникновении по-
жара на ППКОП «Рубеж-08», расположен-
ный в диспетчерских общежитий.

В случае пожара СОУЭ обеспечива-
ет передачу речевого сообщения и све-
товое оповещение при помощи световых 
оповещателей  «Выход».  Запуск  СОУЭ 
осуществляется в автоматическом режи-
ме. Звуковые сигналы СОУЭ обеспечива-
ют общий уровень звука не менее 75 дБ  
на расстоянии 3 метров от оповещателей, 
но не более 120 дБ в любой точке защи-
щаемого помещения. 

В связи с тем, что на 7-м и 8-м эта-
жах общежития № 10 проживают глухие 
и слабослышащие студенты, помещения 
дополнительно оборудованы системой, 
обеспечивающей выдачу специализиро-
ванных низкочастотных звуковых сигналов  

Рисунок 4. Специализированный низкочастотный 
оповещатель

Рисунок 5. Система СНО
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и световых импульсных сигналов повы-
шенной яркости на основе системы СНО  
(рис. 5). Принцип действия основан на 
объективной реакции остаточной слухо-
вой функции человека по костной и воз-
душной проводимости. Дополнительно 
в комнатах проживания глухих и слабо- 
слышащих студентов и в коридорах 
смонтирована мигающая световая сиг-
нализация. Система СНО функционирует  
в составе общей пожарной сигнализации 
общежития. Испытания и многолетняя 
эксплуатация СНО в общежитии МГТУ  
им. Н. Э. Баумана показали высокую на-
дёжность и работоспособность её эле-
ментов и системы в целом.

Оценивая реализацию и опыт экс-
плуатации специализированной системы 
оповещения глухих и слабослышащих, 
следует отметить завышенные массо- 
габаритные показатели её элементов,  
что в условиях компактного размещения 
студентов несколько снижает комфорт-
ность их проживания.

Таким образом, заложенные прин-
ципы функционирования СОУЭ глухих 
и слабослышащих людей при пожарах  
и ЧС и основанные на этих принципах 
технические решения могут быть поло-
жены в основу разработки следующего 
поколения СНО на современной эле-
ментной базе.
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WARNING AND EVACUATING DEAF AND HEARING-IMPAIRED 
PEOPLE IN CASE OF FIRES AND EMERGENCIES  

IN EDUCATIONAL INSTITUTIONS

Purpose.  Inclusive education proclaims equal 
access to education for all people including those with 
disabilities. The article considers the problem of deaf 
and hearing-impaired people safety provision in case 
of fires and emergencies in educational institutions.

Methods.  Requirements for warning and 
evacuation control systems of deaf and hearing-
impaired people are developed in the article. An 
example of a fire safety system modernization 
according to these requirements is given.

Findings.  Warning and evacuation system of 
deaf and hearing-impaired students should include 
low-frequency group and individual detectors. Escape 
routes should be equipped with flash-indicating 
arrows in the form of “running” light strips towards  
the exit. The system should have an intellectual 
component to control evacuation based on relevant 
algorithms depending on the ignition source location. 
To protect deaf and hearing-impaired students it is 

necessary to teach them the rules of behavior in case 
of fires and emergencies.

Research application field.  The results can be 
used to ensure safety of deaf and hearing-impaired 
people in case of fires and emergencies while getting 
inclusive education.

Conclusions.  Laid-down principles of deaf 
and hearing-impaired people warning and evacuation 
control system functioning in case of fires and 
emergencies and technical solutions based on these 
principles can be used for the next generation 
development of specialized low-frequency detectors 
on contemporary intel-based systems.

Key words: inclusive education, fire safety, 
universal design, the deaf, hearing-impaired people, 
warning and evacuation control system.
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