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Â ñòàòüå ïîñòàâëåíà ïðîáëåìà èñïîëüçîâàíèÿ ïðîåêòîâ â ðåàëè-
çàöèè ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè. Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ õàðàêòåðè-
ñòèêè áèçíåñ-ñðåäû XXI â. è èõ âëèÿíèå íà òðàíñôîðìàöèþ íàâûêîâ
ìåíåäæåðîâ: åñëè ðàíåå ìåíåäæåðû áûëè ñîñðåäîòî÷åíû íà óïðàâëå-
íèè ðóòèííûìè, ïîñòîÿííûìè ïðîöåññàìè, òî ñåé÷àñ îíè ôîêóñèðó-
þòñÿ íà óïðàâëåíèè âðåìåííûìè è óíèêàëüíûìè ïðîöåññàìè. Êðîìå
òîãî, â ñòàòüå îïèñûâàþòñÿ ðàçëè÷íûå âèäû ñòðàòåãèé è ñîîòâåòñò-
âóþùèå èì âèäû èííîâàöèé è ïðîåêòîâ. Àâòîð äåëàåò âûâîä î òîì,
÷òî ðåàëèçàöèÿ ðàçíûõ âèäîâ ïðîåêòîâ, áàëàíñèðîâàíèå èõ ïîðòôå-
ëåé è ïðàâèëüíîå óïðàâëåíèå ñïîñîáíû ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü êîìïàíèè â íàñòîÿùåì è îáåñïå÷èòü óñòîé÷èâîå ëèäåðñòâî
â áóäóùåì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîåêòû, ïðîöåññû, ñòðàòåãèÿ, âèäû ñòðàòåãèé,
âèäû ïðîåêòîâ, èííîâàöèè, ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò, ñòðàòåãè÷åñêèé
ìåíåäæìåíò.

This article concentrates on issues of the usage of projects in the
strategy realization. In the article characteristics of the business environ-
ment of the XXI century are examined, as well as their impact on mana-
gerial skills transformation: if earlier managers concentrated on routine and
permanent processes, today managers focus on temporary and unique ones.
Besides, in the article different kinds of strategies and corresponding kinds
of innovations and projects are described. The author makes the conclusion
that the realization of different kinds of projects, the balance of portfolios
as well as their effective management can lead to the increase of company’s
competitiveness in today and to the sustainable leadership in future.

Key words: projects, processes, strategy, kinds of strategies, kinds of pro-
jects, innovations, project management, strategic management.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìû ïîñòîÿííî ñëûøèì ñëîâî «ïðîåêò»
è ñëîâîñî÷åòàíèå «ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò». Ýòî õàðàêòåðíî
êàê äëÿ áèçíåñà, òàê è äëÿ ãîñóäàðñòâà, ïðè÷åì â Ðîññèè è çà åå
ïðåäåëàìè. Ñòàíîâèòñÿ òàêæå î÷åâèäíûì, ÷òî â êîíöå XX â.
âíèìàíèå ìåíåäæåðîâ è òåîðåòèêîâ óïðàâëåíèÿ áûëî ïðèêîâà-
íî íå ê ïðîåêòàì, à ê ïðîöåññàì.
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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè òðàíñôîðìà-
öèè îêðóæàþùåé ñðåäû áèçíåñà. Áîëåå òîãî, ìíîãèå êîðïîðà-
öèè íàçûâàþò åå óæå äðóãèì òåðìèíîì — «ýêîñèñòåìà». Áèçíåñ-
ýêîñèñòåìà, òàêæå èìåíóåìàÿ êàê «áèîêîðïîðàòèâíàÿ ñèñòåìà»,
èìååò äåëî ñ îðãàíèçàöèåé êàê ñ æèâûì îðãàíèçìîì, ôóíêöèî-
íèðóþùèì â øèðîêîé è äèíàìè÷íîé ñèñòåìå, ñîåäèíÿþùåé
ðàçëè÷íûå èíäóñòðèè è ðàçíîîáðàçíûõ ñòåéêõîëäåðîâ, êîòîðûå
ïîñòîÿííî ìåíÿþòñÿ, âçàèìîäåéñòâóÿ äðóã ñ äðóãîì è ñ âíåø-
íåé ñðåäîé1. Ñîâðåìåííàÿ áèçíåñ-ñðåäà õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñî-
êèì äèíàìèçìîì è ñëîæíîñòüþ çàäà÷. Äàæå äëÿ âûæèâàíèÿ
êîìïàíèÿì íåäîñòàòî÷íî ïðîèçâîäèòü ïðîäóêòû è ïðåäîñòàâ-
ëÿòü óñëóãè ïî öåíå íèæå, ÷åì ó êîíêóðåíòîâ, íî ïî êà÷åñòâó
âûøå; íåîáõîäèìî áûòü âïåðåäè êîíêóðåíòîâ â ïëàíå âûâîäà
íà ðûíîê íîâûõ ïðîäóêòîâ, äèôôåðåíöèàöèè èõ õàðàêòåðèñòèê,
èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ ìàòåðèàëîâ è ò.ï.

Ñîâðåìåííûé ðûíîê ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àðåíó áîÿ, íà êî-
òîðîé «ñîâðåìåííûå ãëàäèàòîðû, îáëàäàþùèå ïðèìåðíî îäè-
íàêîâîé èíôîðìàöèåé è ïðèìåðíî îäèíàêîâûì äîñòóïîì ê ðå-
ñóðñàì, ïûòàþòñÿ ïîáåäèòü äðóã äðóãà çà ñ÷åò “óìà”»2. Ðîñò
ñîâðåìåííûõ êîìïàíèé îñíîâûâàåòñÿ íà ïîñòîÿííûõ èçìåíå-
íèÿõ è ïðåæäå âñåãî íà âíåäðåíèè èííîâàöèé. Çäåñü ñëåäóåò
îòìåòèòü, ÷òî ñîâðåìåííûå èçìåíåíèÿ íîñÿò íå èíêðåìåí-
òàëüíûé õàðàêòåð, êàê ðàíåå, à, ñêîðåå, ñêà÷êîîáðàçíûé. Ïî-
ýòîìó åñëè ðàíåå ðîñò îñíîâûâàëñÿ íà îïòèìèçàöèè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ, íà âíåäðåíèè ìåòîäèê ïî óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì, òî
ñåé÷àñ îí çàâèñèò ïðåæäå âñåãî îò ñêîðîñòè âíåäðåíèÿ èí-
íîâàöèé, âûâîäà íîâûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã íà ðûíîê. Íàëèöî
ðàçëè÷èå õàðàêòåðèñòèê áèçíåñ-ñðåäû XX è íà÷àëà XXI â.,
ïðè÷åì ýòè òåíäåíöèè áóäóò òîëüêî óñèëèâàòüñÿ. Ìåíåäæåðû
XX â. êîíöåíòðèðîâàëèñü íà óïðàâëåíèè ðóòèííûìè è ïîñòî-
ÿííî òåêóùèìè ïðîöåññàìè, ÷òî è ïðèâåëî ê âîçíèêíîâåíèþ
òàêèõ ìåòîäèê, êàê ðåèíæèíèðèíã áèçíåñ-ïðîöåññîâ, áåðåæëè-
âîå ïðîèçâîäñòâî, âñåîáùåå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì, «6 ñèãì»,
óïðàâëåíèå ïîñòàâêàìè è ò.ï3. Ðåàëüíîñòü æå XXI â. òðåáóåò
îò ìåíåäæåðîâ íàëè÷èÿ íàâûêîâ óïðàâëåíèÿ óíèêàëüíûìè è
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âðåìåííûìè ïðîöåññàìè, ÷òî è ïðèâåëî ê áîëüøîìó âíèìà-
íèþ ñî ñòîðîíû êàê ïðàêòèêîâ, òàê è òåîðåòèêîâ óïðàâëåíèÿ
ê ïðîåêòíûì ìåòîäîëîãèÿì. Ïðîåêòíûé ïîäõîä èñïîëüçóåòñÿ
äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ïîñòîÿííîãî ïîòîêà ïðîáëåì è âîçìîæíî-
ñòåé, ñâÿçàííûõ ñî ñëîæíîñòüþ áèçíåñ ñðåäû, ðàäèêàëüíû-
ìè èííîâàöèÿìè, ñîêðàùåíèåì æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóêòîâ
è êðîññ-ôóíêöèîíàëüíîé ðàçðàáîòêîé íîâûõ ïðîäóêòîâ4.

Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòîâ ñ íà÷àëà 1990-õ ãã. XX â. ïðèâåëà ê
îñîçíàíèþ ýôôåêòèâíîñòè ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà. Áîëåå
òîãî, ñåé÷àñ ïðîåêòíûé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåòñÿ óæå íå êàê íå-
êàÿ ìåòîäîëîãèÿ, à êàê ïîäõîä â óïðàâëåíèè èëè äàæå êàê
«ôèëîñîôèÿ óïðàâëåíèÿ». Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ñåðåäèíå
XX â., êîãäà ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ïîëó÷èë ñâîå íà÷àëî, îí
èñïîëüçîâàëñÿ êàê íåêàÿ òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿëà çà-
êîí÷èòü ðàáîòó âîâðåìÿ è â ðàìêàõ óñòàíîâëåííîãî áþäæåòà.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîåêòû óæå íå ðàññìàòðèâàþòñÿ òîëüêî
â ðàçðåçå «òåõíè÷åñêîé» ïîääåðæêè ïðîöåññîâ (õîòÿ òàêæå àê-
òèâíî èñïîëüçóþòñÿ è ñ ýòîé öåëüþ). Ïðîåêòû èñïîëüçóþòñÿ
êîðïîðàöèÿìè êàê ñðåäñòâî ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè â ñîâðåìåí-
íûõ ñëîæíûõ è äèíàìè÷íûõ óñëîâèÿõ.

Èòàê, ïðîåêò îïðåäåëÿåòñÿ êàê «âðåìåííîå ïðåäïðèÿòèå,
ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ ñîçäàíèÿ óíèêàëüíûõ ïðîäóêòîâ, óñëóã
èëè ðåçóëüòàòîâ»5. Ïðîåêòû õàðàêòåðèçóþòñÿ ñëåäóþùèìè ïà-
ðàìåòðàìè:

• Âðåìåííûì õàðàêòåðîì. Òåðìèí «âðåìåííûé õàðàêòåð»
îçíà÷àåò, ÷òî ó ëþáîãî ïðîåêòà åñòü ÷åòêîå íà÷àëî è
÷åòêîå çàâåðøåíèå. Ýòî ïîíÿòèå íå õàðàêòåðèçóåò ñîçäà-
âàåìûé â õîäå ïðîåêòà ïðîäóêò, óñëóãó èëè ðåçóëüòàò.
Áîëüøèíñòâî ïðîåêòîâ ïðåäïðèíèìàåòñÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ
óñòîé÷èâîãî, äëèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà. Ïðîåêòû òàêæå ìî-
ãóò ïðèâîäèòü ê çàïëàíèðîâàííûì èëè íåçàïëàíèðîâàí-
íûì âîçäåéñòâèÿì íà ñîöèàëüíóþ, ýêîíîìè÷åñêóþ è îê-
ðóæàþùóþ ñðåäó, ïðåâûøàþùèì äëèòåëüíîñòü ñàìîãî
ïðîåêòà.

• Óíèêàëüíûìè ïðîäóêòàìè, óñëóãàìè è ðåçóëüòàòàìè.
• Ïîñëåäîâàòåëüíîé ðàçðàáîòêîé. Ïîñëåäîâàòåëüíàÿ ðàç-

ðàáîòêà îçíà÷àåò ðàçâèòèå ïî ýòàïàì è ïðîòåêàíèå ïî
øàãàì6.
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Òðèäöàòü ëåò ïîíàäîáèëîñü ìåíåäæåðàì äëÿ òîãî, ÷òîáû
îñîçíàòü ýôôåêòèâíîñòü ïðîåêòíîãî ïîäõîäà. Ýòî îáóñëîâëåíî
òðåìÿ îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè:

• ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ðàññìàòðèâàëñÿ òîëüêî ëèøü êàê
èíñòðóìåíò ïëàíèðîâàíèÿ íà íèæíåì óðîâíå óïðàâëåíèÿ;

• ïîñêîëüêó ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ñ÷èòàëñÿ èíñòðóìåíòîì
ïëàíèðîâàíèÿ íà íèæíåì óðîâíå óïðàâëåíèÿ, òîï-ìå-
íåäæìåíò íå ñòðåìèëñÿ ðàçîáðàòüñÿ ñ îñîáåííîñòè ïðî-
åêòíîãî ïîäõîäà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ìåíåäæåðû âûñøåãî
çâåíà ïðîñòî íå ìîãëè îñîçíàòü åãî ïðåèìóùåñòâà;

• òîï-ìåíåäæåðû áûëè óâåðåíû, ÷òî ïðè ðàññìîòðåíèè ïðî-
åêòíîãî ïîäõîäà êàê êëþ÷åâîé êîìïåòåíöèè, íåîáõîäè-
ìî áóäåò ïðîâåñòè äåöåíòðàëèçàöèþ, äåëåãèðîâàòü ïîëíî-
ìî÷èÿ ïî ïðèíÿòèþ ðåøåíèé ìåíåäæåðàì ïðîåêòîâ, òåì
ñàìûì óìåíüøèòü ñâîþ âëàñòü â êîìïàíèè7.

Ïåðâûìè îðãàíèçàöèÿìè, îñîçíàâøèìè ýôôåêòèâíîñòü ïðî-
åêòíîãî ïîäõîäà, áûëè êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå â íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé ñôåðå è â ñòðîèòåëüñòâå, ÷òî îáîñíîâàíî ïðèðîäîé
èõ áèçíåñà è âëèÿíèÿìè âíåøíåé ñðåäû. Äåëî â òîì, ÷òî ïî-
äîáíûì êîðïîðàöèÿì ïîñòîÿííî ïðèõîäèëîñü îñóùåñòâëÿòü òå
îïåðàöèè, êîòîðûå ÿâëÿëèñü âðåìåííûìè è óíèêàëüíûìè, ò.å.
òàêèìè, ñ êîòîðûìè êîìïàíèè ðàíüøå íå ñòàëêèâàëèñü. Ýòî
ìîã áûòü ïðîåêò ïî ðàçðàáîòêå íîâîãî èçîáðåòåíèÿ, ðàçðàáîòêà
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñòðîèòåëüñòâî äîìîâ, çàâîäîâ è ò.ï.

Èñòîðè÷åñêè ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ïðèìåíÿëñÿ òîëüêî
â ïðîåêòíî-îðèåíòèðîâàííûõ îòðàñëÿõ ðûíêà. Èç ïðîåêòíî-
îðèåíòèðîâàííûõ îðãàíèçàöèé ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ñòàë
ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ íà äðóãèå âèäû êîìïàíèé. Â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî áîëüøèíñòâî èç ýòèõ îðãàíèçàöèé
ÿâëÿþòñÿ íå ïðîöåññíûìè è íå ïðîåêòíûìè, à ãèáðèäíûìè.
Òèïè÷íîé ãèáðèäíîé êîìïàíèåé ÿâëÿåòñÿ òà, â êîòîðîé äåÿ-
òåëüíîñòü íåñêîëüêèõ ïîäðàçäåëåíèé îïèðàåòñÿ íà ïðîåêòû8.

Èìåííî íîâûå ïàðàäèãìû â ñòðàòåãè÷åñêîì ìåíåäæìåíòå,
äèíàìèêà âíåøíåé ñðåäû ïðèâåëè ê îòêðûòèþ íîâûõ âîçìîæ-
íîñòåé â ïðîåêòíîì ìåíåäæìåíòå. Òàêèå ôàêòîðû âíåøíåé
ñðåäû, êàê èçìåíÿþùèéñÿ ñòðàòåãè÷åñêèé ïåéçàæ, ðàñøèðåíèå
ïðåäëîæåíèÿ ïðîäóêöèè, êîíâåðãåíöèÿ òåõíîëîãèé, ðàçìûâà-
íèå ãðàíèö ìåæäó îòðàñëÿìè è ñåãìåíòàìè, ãëîáàëüíàÿ êîí-
êóðåíöèÿ, áûñòðîå óñòàðåâàíèå èíôîðìàöèè, áîëüøàÿ âçàèìî-
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ñâÿçàííîñòü ó÷àñòíèêîâ, ðîñò ïðîôåññèîíàëèçìà, ÷åðåäîâàíèå
ïîáåä è ïîðàæåíèé, ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî äîìèíèðóþùåé õàðàê-
òåðèñòèêîé êîíêóðåíòíîãî ëàíäøàôòà ñòàíîâÿòñÿ íå ïðîñòî
èçìåíåíèÿ, à ðàçðûâû. Ïåðåõîä îò ïðîøëîãî ê áóäóùåìó ïðî-
òåêàåò íå ïëàâíî, à ñêà÷êàìè, ÷òî ïðèâîäèò ê ðàäèêàëüíûì
ðàçðûâàì ñ ïðîøëûìè òåíäåíöèÿìè è îáðàçöàìè. Òåïåðü ïðî-
øëîå óæå íå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîëîã ê áóäóùåìó, ñ÷èòàþò
Ë. Ôàýé è Ð. Ðýíäåëë9. Ñîîòâåòñòâåííî ñòðàòåãèÿ óæå íå ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ êàê íåêîå ïëàâíîå äâèæåíèå ê íàìå÷åííîé ñòðàòå-
ãè÷åñêîé öåëè. Îíà ÿâëÿåòñÿ, ñêîðåå, åäèíûì áîëüøèì ðûâ-
êîì, ñîñòîÿùèì èç ìíîæåñòâà ìàëåíüêèõ ðàçðûâîâ.

Åäèíñòâåííûì èíñòðóìåíòîì, êîòîðûé ñïîñîáåí ðåøèòü
ïîñòàâëåííóþ ïåðåä áèçíåñîì çàäà÷ó ðåàëèçàöèè áûñòðûõ ðà-
äèêàëüíûõ èçìåíåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ñòðàòåãèÿ óæå íà÷èíàåò ðàññìàòðèâàòüñÿ
êàê ñîâîêóïíîñòü ïðîåêòîâ è ïðîãðàìì, îáúåäèíåííûõ îäíîé
öåëüþ è ïîääåðæèâàåìûõ ñîîòâåòñòâóþùèìè îïåðàöèÿìè.

Ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò íå òîëüêî ñïîñîáñòâóåò ðåàëèçà-
öèè òàêèõ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé, êàê äèâåðñèôèêàöèÿ, ðàñøè-
ðåíèå íèøè íà ðûíêå, ïîâûøåíèå ìîùíîñòåé, ïðîèçâîäñòâî
íîâûõ ïðîäóêòîâ, íî è ñïîñîáñòâóåò âíóòðåííèì èçìåíåíèÿì
îðãàíèçàöèè — èçìåíåíèÿì îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, ââîäó
íîâûõ äåïàðòàìåíòîâ, âíåäðåíèþ íîâûõ òåõíîëîãèé, à òàêæå
ïðîâåäåíèþ íåêîòîðûõ àêöèé, íàïðèìåð â îòäåëå ìàðêåòèíãà,
ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì è ò.ï.

Ñòðàòåãèþ À. Òîìïñîí, Ä. Ãýìáë, À. Ñòðèêëåíä îïðåäåëÿþò
êàê «ïëàí ìåíåäæåðñêîé èãðû äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðîñòà áèç-
íåñà, âûÿâëåíèÿ ïîçèöèè íà ðûíêå, ïðèâëå÷åíèå è óäîâëåòâî-
ðåíèå êëèåíòîâ, óñïåøíîå ñîðåâíîâàíèå ñ êîíêóðåíòàìè, âå-
äåíèå îïåðàöèé è äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé»10.

Ïî ñóòè äåëà ñòðàòåãèÿ ñîâðåìåííîé êîìïàíèè ñîñòîèò
èç äâóõ ñîñòàâëÿþùèõ: ïðîàêòèâíîé è ðåàêòèâíîé. Ïðîàêòèâ-
íûé êîìïîíåíò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîñòàíîâêó äîëãîñðî÷íûõ
öåëåé è èõ äàëüíåéøóþ ðåàëèçàöèþ â ïëàíå íîâûõ èíèöèàòèâ,
à òàêæå ñîõðàíåíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê, ïîÿâèâøèõ-
ñÿ â ïðîøëîì; ðåàêòèâíûé êîìïîíåíò îòðàæàåò ãèáêèå ðåàê-
öèè êîìïàíèè íà èçìåíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû11.

Ñåé÷àñ ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò íåîáõîäèì êàæäîé îð-
ãàíèçàöèè äëÿ âûæèâàíèÿ. Ê ñåðåäèíå 1990-õ ãã. ìíîãèå êðóï-
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íûå êîðïîðàöèè îñîçíàëè çíà÷èìîñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî è ïðî-
åêòíîãî óïðàâëåíèÿ, à òàêæå èõ ñâÿçè. Èñòîðè÷åñêè áîëüøèé
àêöåíò êîìïàíèè äåëàëè íà ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå, íå-
æåëè íà ðåàëèçàöèþ ñòðàòåãèè. Ñåé÷àñ æå, ïðè ñìåùåíèè ôîêó-
ñà íà ðåàëèçàöèþ, êîðïîðàöèè ïîíÿëè, ÷òî ïðîåêòíûé ìåíåäæ-
ìåíò ìîæåò ìíîãîå äàòü ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãè÷åñêèõ è îïå-
ðàöèîííûõ ïëàíîâ. Â ðåçóëüòàòå ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò ïîïàë
â ïîëå ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ òîï-ìåíåäæìåíòà. Åùå îäíèì
ôàêòîðîì ïîñëóæèëî ñîçäàíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîåêòíûõ áèç-
íåñ-åäèíèö (ÑÁÅ). Ïðîåêòû çàíÿëè ñâîå ìåñòî â ñèñòåìå ñòðà-
òåãè÷åñêèõ ïëàíîâ îðãàíèçàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîåêòíûé ìåíåäæìåíò èñïîëüçóåòñÿ
â îðãàíèçàöèÿõ â äâóõ ïëîñêîñòÿõ — ñòðàòåãè÷åñêîé è îïåðà-
öèîííîé. ×òî êàñàåòñÿ ïîñëåäíåé ñôåðû, òî ïðîåêòû ÿâëÿþò-
ñÿ îñíîâîé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áîëüøèíñòâà êîìïàíèé, äåéñò-
âóþùèõ â òàêèõ îòðàñëÿõ, îðèåíòèðîâàííûõ íå íà ìàññîâîå
ïðîèçâîäñòâî, à íà åäèíè÷íîãî êëèåíòà, ñòðîèòåëüñòâî, ÈÒ,
êîíñàëòèíã. Â îòðàñëÿõ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ìàññîâîãî ïîòðå-
áèòåëÿ, ãäå ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè ïîñòàâëåíî íà ïîòîê, êîð-
ïîðàöèè ðóêîâîäñòâóþòñÿ ýôôåêòàìè ìàñøòàáîâ ïðîèçâîäñòâà
è äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïðèíöèïàìè ïðîöåññíîé äåÿòåëüíîñòè
è óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì.

Ïîñêîëüêó öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå ðîëè
ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà â ñòðàòåãèè êîðïîðàöèè, ìû íå áó-
äåì îñòàíàâëèâàòüñÿ íà îïåðàöèîííîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè êîì-
ïàíèé è ñîñðåäîòî÷èìñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêîé.

Çäåñü ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðîåêòû âñå àêòèâíåå èñïîëü-
çóþòñÿ èìåííî â ñòðàòåãè÷åñêîé ñôåðå óïðàâëåíèÿ êîìïàíèÿìè,
ïðè÷åì âíå çàâèñèìîñòè îò ñôåðû äåÿòåëüíîñòè (îò îðèåíòà-
öèè íà ìàññîâîãî èëè èíäèâèäóàëüíîãî êëèåíòà). Òåì íå ìåíåå
åñëè äëÿ êîìïàíèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà èíäèâèäóàëüíîãî
êëèåíòà, ïðèìåíåíèå ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòà òàêæå â ñòðàòå-
ãè÷åñêîì óïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ î÷åâèäíûì, äëÿ äðóãèõ êîìïà-
íèé — ýòî âñåãäà âûáîð. Ýòîò âûáîð çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ðàç-
âèâàòüñÿ ëè, èñïîëüçóÿ èìåþùèåñÿ âíóòðåííèå ðåñóðñû èëè
ðàçâèâàòüñÿ çà ñ÷åò âíåøíèõ èñòî÷íèêîâ. Åñëè âûáîð îñòà-
åòñÿ çà ïåðâûì âàðèàíòîì, òî êîìïàíèÿ íà÷èíàåò çàíèìàòüñÿ
îïòèìèçàöèåé áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ââîäèòü ðàçëè÷íûå ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì (íàïðèìåð, áåðåæëèâîå ïðîèçâîäñò-
âî) è ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì (TQM, «6 ñèãì»). Ïî ñóòè
ýòî îòðàæàåò ÷àñòü ïðîàêòèâíîãî êîìïîíåíòà ñòðàòåãèè, îò-
âå÷àþùåé çà ñîõðàíåíèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñòðàòåãè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê, ïîìîãàþùåé êîìïàíèè áûòü êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîé. Åñëè æå êîìïàíèÿ ïðèíÿëà ðåøåíèå âîñïîëüçîâàòüñÿ
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îòñóòñòâóþùèìè â êîìïàíèè ðåñóðñàìè, òî, áåçóñëîâíî, îñíî-
âó ðåàëèçàöèè áóäóùåé ñòðàòåãèè ñîñòàâÿò ïðîåêòû. Ïîä îò-
ñóòñòâóþùèìè ðåñóðñàìè â äàííîì ñëó÷àå ïîíèìàþòñÿ êîìïå-
òåíöèè è ïðîäóêòû èëè óñëóãè, êîòîðûìè â íàñòîÿùèé ìîìåíò
êîìïàíèÿ íå îáëàäàåò. Òàêèå êîìïåòåíöèè è ïðîäóêòû èëè
óñëóãè ïðèîáðåòàþòñÿ, êàê ïðàâèëî, çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ èííîâà-
öèé. Ïðè ýòîì ìíîãèå êîðïîðàöèè óñïåøíî ñî÷åòàþò ýòè äâà
íàïðàâëåíèÿ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò èõ óñòîé÷èâîìó ðîñòó.

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî äàæå ïðîèçâîäñòâåííàÿ êîìïàíèÿ àê-
òèâíî ïðèáåãàåò ê ïðîåêòíûì èíñòðóìåíòàì ïðè ðåàëèçàöèè
ñòðàòåãèè, áàçèðóþùåéñÿ íà èííîâàöèÿõ. Ïðè÷èíà çàêëþ÷àåò-
ñÿ â òîì, ÷òî ïðîäóêòû èëè óñëóãè, êîòîðûå ïðîèçâîäèò èëè
ïðåäîñòàâëÿåò êîìïàíèÿ ñîîòâåòñòâåííî, ÿâëÿåòñÿ áàçîé ñòðà-
òåãèè. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ äàæå ðåøåíèå î òîì, çàïóñêàòü
ëè òîò èëè èíîé ïðîäóêò èëè òó èëè èíóþ óñëóãó, ïðèíèìàåò-
ñÿ êîìïàíèåé èñõîäÿ èç ñâîåé ñòðàòåãèè.

Ïðîöåññû è ïðîåêòû â îðãàíèçàöèè, îðèåíòèðîâàííîé íà
ìàññîâîãî ïîòðåáèòåëÿ, âûïîëíÿþò ðàçíûå öåëè: ïðîöåññû ÿâëÿ-
þòñÿ îñíîâîé èåðàðõèè öåëåé. Ïðîöåññû îáåñïå÷èâàþò öåëåâîé
è íàñòîÿùèé áèçíåñ êîìïàíèè, äîñòàòî÷íóþ äîëþ ðûíêà, äîñòà-
òî÷íûé âûïóñê ïðîäóêöèè èëè ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã, áåñïåðå-
áîéíîå ïðîèçâîäñòâî è ò.ä. Ïðîåêòû è ïðîãðàììû èãðàþò ðîëü
äðàéâåðà ðîñòà êîìïàíèè. Çà ñ÷åò ïðîåêòîâ è ïðîãðàìì îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ âûâîä íîâûõ ïðîäóêòîâ èëè óñëóã íà ðûíîê, îáíîâ-
ëåíèå ïðîäóêòîâûõ ëèíååê, ðàñøèðåíèå êëèåíòñêîé áàçû è ò.ï.

Ë. Ôàýé è Ð. Ðýíäåëë âûäåëÿþò òðè âèäà ñòðàòåãèè.

• Èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ (intentive strategy). Îíà íàïðÿ-
ìóþ ñâÿçàíà ñ «ïðîðûâíûìè» ïðîåêòàìè ïî çàïóñêó íî-
âûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã. Çà ñ÷åò íåå ñîçäàþòñÿ íîâûå
ñôåðû äëÿ êîíêóðåíöèè, ïîñêîëüêó îòêðûâàþòñÿ íîâûå
íèøè, à òàêæå ôîðìû àêòèâíîñòè, êîòîðûå íå ðåàëèçóþò
êîíêóðåíòû. Äàííûé âèä ñòðàòåãèè ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñòðà-
òåãè÷åñêèìè íàìåðåíèÿìè è âèäåíèåì. Ýòîé ñòðàòåãèåé
ðóêîâîäñòâîâàëñÿ «Chrysler», êîãäà âûïóñêàë ïåðâûé ìè-
íè-ôóðãîí, è CNN — êîãäà çàïóñêàë êðóãëîñóòî÷íûå
íîâîñòè. Åþ ðóêîâîäñòâîâàëèñü êîìïàíèè, âïåðâûå èñ-
ïîëüçîâàâøèå Èíòåðíåò â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà áèçíåñà12.

• Ñòðàòåãèÿ îáíîâëåíèÿ (renovative strategy). Ýòà ñòðàòåãèÿ
òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî îáäóìûâàíèÿ è ïðèíÿòèÿ ðàç-
ëè÷íûõ äåéñòâèé, êîòîðûå áû áûëè êà÷åñòâåííî èíûìè
â ïëàíå è ñòðàòåãèè, è îïåðàöèé. Ýòîò âèä ñòðàòåãèè ïî-
õîæ íà èííîâàöèîííóþ ñòðàòåãèþ, íî îí ãîðàçäî ïðîùå

65

5 ÂÌÓ, óïðàâëåíèå (ãîñóäàðñòâî è îáùåñòâî), ¹ 2

12Ñì.: Ôàýé Ë., Ðýíäåëë Ð. Óêàç. ñî÷. C. 21—23.



äëÿ ðåàëèçàöèè, ïîñêîëüêó áàçèðóåòñÿ íà ñóùåñòâóþùåì
áèçíåñå, òðåáóåò ìåíüøèõ ðèñêîâ äëÿ ïåðñîíàëà è îðãà-
íèçàöèè. Îíà ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü íîâûå âîçìîæíîñòè
â ïðîäóêòàõ, äëÿ ïîòðåáèòåëåé, â òåõíîëîãèÿõ è êîìïå-
òåíöèÿõ. Êîìïàíèÿ ìîæåò äàëüøå èñïîëüçîâàòü ñâîè ñó-
ùåñòâóþùèå àêòèâû, òàêèå, êàê áðåíä, òîðãîâàÿ ìàðêà è
êîìïåòåíöèè13.

• Èíêðåìåíòàëüíàÿ ñòðàòåãèÿ (incremental strategy). Êîì-
ïàíèÿ ñëåäóåò ýòîé ñòðàòåãèè, êîãäà îíà íå ñïîñîáíà èëè
íå õî÷åò èçìåíÿòüñÿ è ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ, â òîì ÷èñëå è
çà ñ÷åò èííîâàöèé. Â ýòîì ñëó÷àå êîìïàíèÿ ðåàëèçóåò
ëèøü íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ. Åå êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü áàçèðóåòñÿ íà òåõ êîìïåòåíöèÿõ, çà ñ÷åò êîòîðûõ
îíà ñîðåâíîâàëàñü è äîñòèãàëà ñâîèõ öåëåé ðàíåå. Êîìïà-
íèÿ â îñîáåííîñòè ñêëîííà ïðèäåðæèâàòüñÿ äàííîãî âèäà
ñòðàòåãèè òîãäà, êîãäà ó íåå åñòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîå
è/èëè óíèêàëüíîå ðåøåíèå14.

Î÷åâèäíî, ÷òî â ñîâðåìåííîì ìèðå îñíîâîé ðîñòà êîìïà-
íèè ÿâëÿþòñÿ ðàäèêàëüíûå èííîâàöèè. Ñàìûì ýôôåêòèâíûì
ñïîñîáîì ðåàëèçàöèè è âíåäðåíèÿ ïîäîáíûõ èçìåíåíèé ÿâëÿ-
þòñÿ ïðîåêòû. Ïðè÷åì çà÷àñòóþ ïîäîáíûå ïðîåêòû ñîçäàþò
íå òîëüêî íîâûé ïðîäóêò, íî è íîâûå êîìïåòåíöèè êîìïàíèè,
êîòîðûå îñíîâàíû íà:

• ïðîèçâîäñòâå êîíêðåòíîãî íîâîãî ïðîäóêòà èëè óñëóãè;
• ñïîñîáíîñòÿõ âíåäðåíèÿ ïîäîáíûõ èííîâàöèé;
• ñîçäàííûõ êîìïåòåíöèÿõ, íà áàçå êîòîðûõ ìîæíî âïî-

ñëåäñòâèè ïðîèçâîäèòü íîâûå ïðîäóêòû, ðàçâèâàòü ñòà-
ðûå è ò.ï.

Â òàáëèöå 1 ïðåäñòàâëåíû ñîîòâåòñòâèÿ âèäîâ ñòðàòåãèè è
ìåòîäîâ ðåàëèçàöèè èçìåíåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, ìû âèäèì, ÷òî ðåàëèçàöèÿ èííîâàöèîííîé
ñòðàòåãèè áàçèðóåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íà ïðîåêòíîì ìåíåäæ-
ìåíòå, â òî âðåìÿ êàê îñòàëüíûå âèäû ñòðàòåãèè ìîãóò ñî÷å-
òàòü â ñåáå ïðîåêòíûå è ïðîöåññíûå ìåòîäû. Ïðè ýòîì êàæäî-
ìó âèäó ñòðàòåãèè ñîîòâåòñòâóåò ñâîé âèä ïðîåêòîâ.

Äëÿ àíàëèçà âîçüìåì äîñòàòî÷íî èçâåñòíóþ êëàññèôèêà-
öèþ ïðîåêòîâ, îñíîâîé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ëåêöèÿ Sara Beckman
“Product Portfolio Planning”, July 15th 2008, UC Berkeley, USA,
Haas School of Business. (òàáë. 2).
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Ïðîðûâíûå ïðîåêòû — ýòî èííîâàöèîííûå ïðîåêòû, êîòî-
ðûå ÿâëÿþòñÿ äðàéâåðàìè ðàçâèòèÿ è ðîñòà êîìïàíèè. Îíè,
êàê ïðàâèëî, ñâÿçàíû ñ âíåäðåíèåì ðàäèêàëüíûõ èííîâàöèé,
âûõîäîì íà íîâûå ðûíêè, ïîèñêîì íîâîãî áèçíåñà (â òîì
÷èñëå è âåí÷óðíûå ïðîåêòû) è ò.ï. Ýòè ïðîåêòû ÷àùå âñåãî
ñâÿçàíû ñ íåöåëåâûì, íî ñòðàòåãè÷åñêè âàæíûì áèçíåñîì. Ýòè
ïðîåêòû ïîäâåðæåíû âûñîêîìó óðîâíþ ðèñêà, íî òåì íå ìå-
íåå ïðè óäà÷íîé ðåàëèçàöèè ñïîñîáíû ïðèíåñòè çíà÷èòåëüíóþ
ïðèáûëü. Ïðè ýòîì ïðîðûâíûå ïðîåêòû, êàê ïðàâèëî, ïðèâî-
äÿò ëèáî ê òðàíñôîðìàöèè ñòðàòåãèè, ëèáî ê çíà÷èòåëüíîìó
ðûâêó âïåðåä íà ïóòè ðàçðàáîòàííîé ñòðàòåãèè.

Ïðîåêòû äîðàáîòêè — ýòî ïðîåêòû, êîòîðûå òàêæå ÿâëÿ-
þòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèìè, êàê è ïðîðûâíûå ïðîåêòû, íî îíè ñî-
îòâåòñòâóþò ñóùåñòâóþùåé ñòðàòåãèè êîìïàíèè è, êàê ïðàâè-
ëî, ñâÿçàíû ñ ðàçðàáîòêîé íîâûõ ïðîäóêòîâ èëè íîâîé ëèíåéêè
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Òàáëèöà 1

Ñîîòâåòñòâèå âèäîâ ñòðàòåãèè, âèäîâ èííîâàöèè
è ìåòîäîâ ðåàëèçàöèè èçìåíåíèé

Âèä ñòðàòåãèè Âèä èííîâàöèé Ìåòîä ðåàëèçàöèè

Èííîâàöèîííàÿ ïðîðûâíûå (breakthrough) ïðîåêòû

Îáíîâëåíèÿ èíêðåìåíòàëüíûå/ïðî-
ðûâíûå

ïðîöåññû/ïðîåêòû

Èíêðåìåíòàëüíàÿ èíêðåìåíòàëüíûå îïåðàöèîííûå ïðîåêòû/ïðîöåññû

Òàáëèöà 2

Âèäû ïðîåêòîâ

Íîâûå öåëå-
âûå ïðîäóêòû

Íîâàÿ ëèíåé-
êà ïðîäóêòîâ

Äîïîëíåíèå ê ñó-
ùåñòâóþùåé ëè-
íåéêå ïðîäóêòîâ

Äèôôåðåíöèà-
öèÿ ïðîäóêòà

Íîâûå öåëåâûå
ïðîöåññû

Ïðîðûâíûå ïðîåêòû (breakthrough projects)

Ïðîöåññû íîâîé
ëèíåéêè ïðîäóê-
òîâ

Ïðîåêòû äîðàáîòêè (platform projects)

Îáíîâëåíèå
ïðîöåññîâ â îä-
íîì äåïàðòà-
ìåíòå

Äåðèâàòèâíûå ïðîåêòû
(derivative projects)

Èíêðåìåíòàëü-
íûå èçìåíåíèÿ



ïðîäóêòîâ. Ýòè ïðîåêòû ïðèâîäÿò ê òðàíñôîðìàöèè íåêîòî-
ðûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è/èëè ñîçäàíèþ íîâûõ áèçíåñ-ïðîöåñ-
ñîâ. Ïðîåêòû äîðàáîòêè öåëèêîì ñâÿçàíû ñ öåëåâûì áèçíåñîì
êîìïàíèè.

Äåðèâàòèâíûå ïðîåêòû — ýòî ïðîåêòû, íàïðàâëåííûå íà
íåçíà÷èòåëüíûå äîðàáîòêè ñóùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ â ðàìêàõ
öåëåâîãî áèçíåñà. Ïî ñóòè, îíè íå ÿâëÿþòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèìè
ïðîåêòàìè. Ïðè ýòîì íåçíà÷èòåëüíûå äîðàáîòêè òàêæå ìîãóò
áûòü ðåàëèçîâàíû çà ñ÷åò ïðîöåññíûõ ìåòîäîâ.

Â òàáëèöå 3 ïîêàçàíî ñî÷åòàíèå âèäîâ ñòðàòåãèè è âèäîâ
ïðîåêòîâ.

Òàáëèöà 3

Ñî÷åòàíèå âèäîâ ñòðàòåãèè è âèäîâ ïðîåêòîâ

Âèä ñòðàòåãèè Âèä ïðîåêòîâ

Èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåãèÿ Ïðîðûâíûå ïðîåêòû

Ñòðàòåãèÿ îáíîâëåíèÿ Ïðîåêòû äîðàáîòêè

Èíêðåìåíòàëüíàÿ ñòðàòåãèÿ Ñî÷åòàíèå äåðèâàòèâíûõ ïðîåêòîâ è ïðîöåñ-
ñíûõ ìåòîäîâ

Ïðèâåäåì ïðèìåð: êðóïíàÿ ðîññèéñêàÿ òåëåêîììóíèêàöè-
îííàÿ êîìïàíèÿ ÎÀÎ «ÂûìïåëÊîì» ñî÷åòàåò âñå òðè âèäà
ñòðàòåãèè. Òàê, êîìïàíèÿ äèôôåðåíöèðóåò õàðàêòåðèñòèêè ñó-
ùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ (èíêðåìåíòàëüíàÿ ñòðàòåãèÿ), ðàçðà-
áàòûâàåò íîâûå òàðèôíûå ïëàíû è íîâûå ïðîäóêòû â ðàì-
êàõ öåëåâîãî áèçíåñà, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò ñòðàòåãèè îáíîâëåíèÿ
â íàøåé êëàññèôèêàöèè. Íî ïîìèìî ðåàëèçàöèè âûøåîòìå-
÷åííûõ ïðîåêòîâ êîìïàíèÿ ðåàëèçóåò è ïðîðûâíûå ïðîåêòû.
Ïðîðûâíûå ïðîåêòû, èëè âåí÷óðíûå ïðîåêòû, ïî òåðìèíîëî-
ãèè êîìïàíèè, îòíîñÿòñÿ ê íåöåëåâîìó áèçíåñó êîìïàíèè, ò.å.
íå ê ñîòîâîé è ôèêñèðîâàííîé ñâÿçè. Ýòî ïðîåêòû ïî âûâîäó
íà ðûíîê óñëóãè ìîáèëüíîãî ÒÂ, ïðîåêò ïî ìîáèëüíîé ðåê-
ëàìå, ïðîåêò ïî ìîáèëüíîìó êîíòåíòó è ò.ï. Î÷åâèäíî, ÷òî
äàííûå ïðîðûâíûå ïðîåêòû ñîîòâåòñòâóþò áóäóùåé ñòðàòåãèè
êîìïàíèè. Áåçóñëîâíî, ìû íå ìîæåì ñêàçàòü, â ÷åì çàêëþ÷à-
åòñÿ ñòðàòåãèÿ «ÂûìïåëÊîìà», íî, ïî ðàçëè÷íûì èñòî÷íèêàì
â ïðåññå è ïî ðåêëàìå êîìïàíèè, ñóùåñòâóþùàÿ ñòðàòåãè÷å-
ñêàÿ öåëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîçäàíèå èíòåãðèðîâàííîãî îïå-
ðàòîðà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ðàçëè÷íûå óñëóãè ñâÿçè (ñîòîâîé,
ôèêñèðîâàííîé, Èíòåðíåòà, â òîì ÷èñëå è ìîáèëüíîãî). Òåì
íå ìåíåå, ñêîðåå âñåãî, áóäóùàÿ ñòðàòåãèÿ êîìïàíèè áóäåò íà-
ïðàâëåíà íà ñîçäàíèå îïåðàòîðà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ðàçëè÷íûå
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óñëóãè êîììóíèêàöèé, îáùåíèÿ è ðàçâëå÷åíèÿ íà áàçå òåõíî-
ëîãèé ñâÿçè. Èìåííî ýòîé ñòðàòåãèè ñîîòâåòñòâóþò îòìå÷åí-
íûå âûøå âåí÷óðíûå ïðîåêòû êîìïàíèè.

Òàêèì îáðàçîì, èíêðåìåíòàëüíûå ïðîåêòû è ïðîåêòû äî-
ðàáîòêè ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâîì ðåàëèçàöèè ñóùåñòâóþùåé ñòðà-
òåãèè, â òî âðåìÿ êàê ïðîðûâíûå ïðîåêòû — ñðåäñòâîì ðåà-
ëèçàöèè áóäóùåé ñòðàòåãèè. Ïðîðûâíûå ïðîåêòû êàê áû ïîä-
ãîòàâëèâàþò áóäóùóþ ñòðàòåãèþ êîìïàíèè, ñîçäàþò îñíîâó
äëÿ áóäóùåãî ðîñòà. Òåì ñàìûì äîñòèãàåòñÿ äîëãîñðî÷íûé
óñòîé÷èâûé ðîñò.

Íåîáõîäèìî òàêæå îòìåòèòü, ÷òî â êðóïíûõ êîðïîðàöèÿõ
ñòðàòåãè÷åñêèå ïðîåêòû êàæäîãî èç âèäîâ (ïðîðûâíûå ïðîåêòû
è ïðîåêòû äîðàáîòêè) äîëæíû îáðàçîâûâàòü ïîðòôåëü/ïîðò-
ôåëè ïðîåêòîâ è ïðîãðàìì (ïî ïðè÷èíå òîãî, ÷òî ïîäîáíûå
êîìïàíèè ðåàëèçóþò áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðîåêòîâ, êîòîðûå
òðåáóåò óïîðÿäî÷åííîãî óïðàâëåíèÿ). Î÷åâèäíî, ÷òî êîìïàíèè
ðåàëèçóþò áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïðîåêòîâ äîðàáîòêè, íåæåëè
ïðîðûâíûõ ïðîåêòîâ. Òåì íå ìåíåå ïðîðûâíûå ïðîåêòû äîëæ-
íû îáðàçîâûâàòü îòäåëüíûé ïîðòôåëü ïðîåêòîâ, íàïðàâëåííûõ
íà áóäóùèé ðîñò. Îäèí èëè íåñêîëüêî ïîðòôåëåé ìîãóò îáðà-
çîâûâàòü ïðîåêòû äîðàáîòêè. Ïðèìåíåíèå ïîðòôåëüíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ îáóñëîâëèâàåòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ óïîðÿäî÷åííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîåêòàìè îðãàíèçàöèè è èõ ñîîòâåòñòâèåì ñòðàòåãèè.

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå è íà ñïåöèôèêó óïðàâëåíèÿ ïðî-
ðûâíûìè ïðîåêòàìè, îñîáåííî âåí÷óðíûìè. Äåëî â òîì, ÷òî
ïðîåêòû äîðàáîòêè ðåàëèçóþòñÿ â ðàìêàõ ñóùåñòâóþùåé áèç-
íåñ-ìîäåëè êîðïîðàöèè, ïîýòîìó îíè âïîëíå ìîãóò óïðàâëÿòü-
ñÿ íà îñíîâå ïðèíöèïîâ ñóùåñòâóþùåãî êîðïîðàòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. Ñóùåñòâóþùàÿ áèçíåñ-ìîäåëü óæå ïðîâåðåííàÿ ïðàêòè-
êîé ÿâëÿåòñÿ ìàëîðèñêîâîé, îòâå÷àåò ïîòðåáíîñòÿì êëèåíòîâ,
ïîçâîëÿåò êîìïàíèè äîñòèãàòü ôèíàíñîâûõ öåëåé, â òî âðåìÿ
êàê ïðîðûâíûå ïðîåêòû è èííîâàöèè, íà âíåäðåíèå êîòîðûõ
íàöåëåíû ïîäîáíûå ïðîåêòû, ïðèâíîñÿò äèñáàëàíñ. Ïðîðûâ-
íûå ïðîåêòû â êîíå÷íîì èòîãå ìîãóò ïðèâåñòè è ê ñîçäàíèþ
íîâîé áèçíåñ-ìîäåëè êîìïàíèè. Èìåííî ïîýòîìó ðåêîìåíäó-
åòñÿ ðåàëèçîâûâàòü ïðîðûâíûå ïðîåêòû â äîñòàòî÷íî áîëüøîé
ñòåïåíè íåçàâèñèìîñòè îò âñåé êîðïîðàöèè. Ïðè÷èíà òîãî,
ïî÷åìó íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü äîñòàòî÷íî íåçàâèñèìîå óïðàâ-
ëåíèå ïðîðûâíûìè ïðîåêòàìè, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî êîð-
ïîðàöèè ÿâëÿþòñÿ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè íåïîäâèæíûìè è
íàöåëåííûìè íà äîñòèæåíèå îïðåäåëåííûõ ïîêàçàòåëåé, â òî
âðåìÿ êàê ïðèðîäà ïðîðûâíûõ ïðîåêòîâ è â îñîáåííîñòè âåí-
÷óðíûõ ïðîåêòîâ òðåáóåò ãèáêîãî ïîäõîäà â óïðàâëåíèè, íåçà-
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âèñèìîãî îò êîðïîðàòèâíûõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ. Ïðîðûâíûå
ïðîåêòû òåñíî ñâÿçàíû ñ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì. Äëÿ äîñòèæå-
íèÿ íåîáõîäèìîé ñòåïåíè íåçàâèñèìîñòè ñîçäàþòñÿ ñïåöèàëü-
íûå äåïàðòàìåíòû, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ðåàëèçàöèåé ðàäèêàëü-
íûõ ñòðàòåãè÷åñêè çíà÷èìûõ ïðîåêòîâ. Ïðè ýòîì óïðàâëåíèå
ïðîðûâíûìè ïðîåêòàìè äîëæíî áàçèðîâàòüñÿ íà ïðèíöèïàõ
ãèáêîñòè è àäàïòèâíîñòè.

Åùå îäíà ïðè÷èíà êàñàåòñÿ âñåõ ïðîðûâíûõ ïðîåêòîâ, íî
ïðåæäå âñåãî âåí÷óðíûõ. Âåí÷óðíûå ñòðàòåãèè ÿâëÿþòñÿ ðèñêî-
âûìè, à èõ ðåçóëüòàòû — ìåíåå ïðåäñêàçóåìûìè, íåæåëè ðåçóëü-
òàòû ïðîåêòîâ, ðåàëèçóåìûõ â ðàìêàõ ñóùåñòâóþùåé áèçíåñ-
ìîäåëè êîðïîðàöèè. Òàêèì îáðàçîì, ñïåöèàëüíûå äåïàðòàìåíòû
äîëæíû áûòü îáðàçîâàíû è ôóíêöèîíèðîâàòü òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû íå âëèÿòü íà âñþ ñèñòåìó àêòèâíîñòè êîðïîðàöèè â ñëó-
÷àå íåóäà÷. Êðîìå òîãî, ðåàëèçóÿ âåí÷óðíûå ïðîåêòû, êîðïîðà-
öèè ñòàëêèâàþòñÿ ñ ñèòóàöèåé âûáîðà: êîðïîðàòèâíûå âåí÷ó-
ðû îòâëåêàþò ðåñóðñû îò öåëåâîãî áèçíåñà, êîòîðûé ïðèíîñèò
îñíîâíóþ ïðèáûëü, òåì áîëåå ÷òî òîëüêî íåìíîãèå âåí÷óðíûå
ïðîåêòû äåìîíñòðèðóþò óñïåõ; íî îáû÷íî óñïåøíûå ïðîðûâ-
íûå ïðîåêòû ïðèíîñÿò çíà÷èòåëüíóþ ïðèáûëü.

Ïðè ýòîì êîðïîðàöèÿì ðåêîìåíäóåòñÿ ñîçäàâàòü äâå ïà-
ðàëëåëüíûå ñèñòåìû îòáîðà è ïðèîðèòèçàöèè ïðîåêòîâ: îäíó —
äëÿ ïðîðûâíûõ, à äðóãóþ — äëÿ âñåõ îñòàëüíûõ. Ýòî îáåñïå÷èò
êàê ðàçäåëåíèå äâóõ ïîòîêîâ ïðîåêòîâ è ñîçäàíèå ñèñòåì îòáî-
ðà, îòâå÷àþùèõ ñïåöèôèêå òîé èëè èíîé ãðóïïû, òàê è ðàçäå-
ëåíèå ðåñóðñîâ (è ôèíàíñîâûõ, è ÷åëîâå÷åñêèõ). Â êîìïàíèÿõ,
ãäå ñóùåñòâóåò åäèíàÿ ôîðìàëüíàÿ ñèñòåìà îòáîðà è ïðèîðè-
òèçàöèè ïðîåêòîâ, âîçíèêàåò ñèòóàöèÿ, êîãäà ïðîðûâíûå ïðî-
åêòû íå ìîãóò «ïðîáèòüñÿ» â ñïèñîê ïðèîðèòåòíûõ ïðîåêòîâ
êîìïàíèè (roadmap) çà ñ÷åò òîãî, ÷òî îíè èìåþò ìåíüøóþ ïðè-
áûëü è áîëüøèå ðèñêè, íåæåëè äðóãèå ïðîåêòû. Åñëè æå ïðî-
ðûâíûì ïðîåêòàì óäàåòñÿ ïîïàñòü â ýòîò ñïèñîê, îíè çàíè-
ìàþò â íåì íåâûñîêèé ïðèîðèòåò, òàê êàê ïðîåêòû â ñïèñêå,
êàê ïðàâèëî, ïðèîðèòèçèðóþòñÿ ïî ïîòåíöèàëüíîé ïðèáûëè;
ïðèñâîåííûé æå ïðèîðèòåò âëèÿåò íà îáúåì âûäåëåííûõ êàê
ôèíàíñîâûõ, òàê è ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Òàêèì îáðàçîì, ïî-
ëó÷àåòñÿ, ÷òî ñòðàòåãè÷åñêèì ïðîðûâíûì ïðîåêòàì óäåëÿåòñÿ
íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ. Ïîýòîìó êîìïàíèÿì ðåêîìåíäóåòñÿ ðàç-
äåëÿòü äâà ïîòîêà ïðîåêòîâ è èõ îáùèå áþäæåòû. Ýòè áþäæå-
òû ìîãóò ñîîòíîñèòñÿ â íåêîé ïðîïîðöèè, óñòàíîâëåííîé êîð-
ïîðàöèåé â çàâèñèìîñòè îò åå êîìïåòåíöèé, êîëè÷åñòâà òåõ èëè
èíûõ ïðîåêòîâ, ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé è ïðèîðèòåòîâ, à òàêæå
ñèòóàöèè íà ðûíêå. Êðîìå òîãî, ýòî ñòèìóëèðóåò ïîñòîÿííóþ
ãåíåðàöèþ èäåé äëÿ ïðîðûâíûõ ïðîåêòîâ. Òàê, äëÿ ïðîðûâíûõ
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ïðîåêòîâ ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ ñèñòåìà îòáîðà, îòâå-
÷àþùàÿ ñïåöèôèêå èìåííî äàííûõ ïðîåêòîâ. Ïîìèìî ýòîãî
ïðîðûâíûå ïðîåêòû äîëæíû èìåòü ñîáñòâåííûé îáùèé ãîäî-
âîé áþäæåò, êîòîðûé áóäåò ðàñïðåäåëÿòüñÿ ìåæäó ýòèìè ïðî-
åêòàìè ïî ïðèîðèòåòàì ñïåöèàëüíîãî ñïèñêà.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííûõ áèçíåñ-óñëîâèÿõ ïðîåêòû
óæå íå ðàññìàòðèâàþòñÿ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà âûïîëíåíèÿ
ðàáîòû âî âðåìÿ è â ðàìêàõ çàäàííîãî áþäæåòà. Ïðîåêòû
èãðàþò ãîðàçäî áîëåå çíà÷èìóþ ðîëü. Îíè ÿâëÿþòñÿ èíñòðó-
ìåíòàìè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè, ïðåèìóùåñòâåííî èííîâàöè-
îííîé ñòðàòåãèè è ñòðàòåãèè îáíîâëåíèÿ. Êàæäîìó èç âèäîâ
ñòðàòåãèè ñîîòâåòñòâóåò ñâîé âèä ïðîåêòîâ: èííîâàöèîííîé
ñòðàòåãèè — ïðîðûâíûå ïðîåêòû, ñòðàòåãèè îáíîâëåíèÿ —
ïðîåêòû äîðàáîòêè. Òåì íå ìåíåå â ðàìêàõ ñòðàòåãèè îáíîâëå-
íèÿ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ è ïðîöåññíûå ìåòîäû óïðàâëåíèÿ,
â òî âðåìÿ êàê äëÿ èííîâàöèîííîé ñòðàòåãèè ýòî íå õàðàê-
òåðíî. Ïðîðûâíûå ïðîåêòû è ïðîåêòû äîðàáîòêè èìåþò ðàç-
íóþ ñïåöèôèêó: åñëè ïîñëåäíèå ðàññ÷èòàíû íà áëèæàéøåå áó-
äóùåå, òî ïåðâûå — íà áîëåå îòäàëåííóþ ïåðñïåêòèâó. Ïî ñóòè,
ïðîåêòû äîðàáîòêè îòíîñÿòñÿ ê ñóùåñòâóþùåé áèçíåñ-ìîäåëè
è ñòðàòåãèè, â òî âðåìÿ êàê ïðîðûâíûå ïðîåêòû íàïðàâëå-
íû íà ñîçäàíèå îñíîâû äëÿ áóäóùåé áèçíåñ-ìîäåëè è áóäóùåé
ñòðàòåãèè êîìïàíèè. Ïðîðûâíûå ïðîåêòû, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿ-
þòñÿ äîñòàòî÷íî ðèñêîâàííûìè, â îñîáåííîñòè âåí÷óðíûå
ïðîåêòû. Èìåííî ïîýòîìó ðåêîìåíäóåòñÿ ñîçäàâàòü ñïåöèàëü-
íûå äåïàðòàìåíòû è ñïåöèàëüíûå ñèñòåìû îòáîðà è ïðèîðèòè-
çàöèè ïðîðûâíûõ ïðîåêòîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñîõðàíåíèÿ áà-
ëàíñà ñóùåñòâóþùåé áèçíåñ-ìîäåëè è ñòðàòåãèè. Ñïåöèàëüíûå
äåïàðòàìåíòû äîëæíû áûòü â íåêîòîðîé ñòåïåíè íåçàâèñè-
ìû îò îáùåãî êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ, ÷òî äîëæíî ñïîñîá-
ñòâîâàòü ñîçäàíèþ èííîâàöèîííîãî è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî
êëèìàòà â ïîäîáíûõ äåïàðòàìåíòàõ. Ïðè ýòîì ïðîðûâíûå ïðî-
åêòû äîëæíû óïðàâëÿòüñÿ íà áàçå ïðèíöèïîâ ãèáêîñòè è àäàï-
òèâíîñòè. Îòäåëüíàÿ ñèñòåìà îòáîðà è ïðèîðèòèçàöèè ïðîðûâ-
íûõ ïðîåêòîâ äîëæíà ðàçâåñòè äâà ïîòîêà ïðîåêòîâ è îáåñ-
ïå÷èòü äîñòàòî÷íîå âíèìàíèå è ôèíàíñèðîâàíèå îáîèõ âèäîâ
ïðîåêòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, êîðïîðàöèè ñïîñîáíû îáåñïå÷èòü ðåàëè-
çàöèþ ñóùåñòâóþùèõ ñòðàòåãèé è áóäóùèé ðîñò çà ñ÷åò ïðî-
åêòîâ. Ðåàëèçàöèÿ ðàçíûõ âèäîâ ïðîåêòîâ, áàëàíñèðîâàíèå èõ
ïîðòôåëåé è ïðàâèëüíîå óïðàâëåíèå ñïîñîáíû ïîâûñèòü êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü êîìïàíèè â íàñòîÿùåì è îáåñïå÷èòü óñ-
òîé÷èâîå ëèäåðñòâî â áóäóùåì.
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