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Система управления хозяй ствующего субъекта опери рует  определен-
ной информацией. Пр инятие управленческих решений во многом зависит
от полноты  и достоверности исходно й информации, которая практически
никогда не бывает полной.

На о снове поставленной цели управляющая система пр инимает управ-
ленческие решения и выдает соответствующие команды управляемой сис-
теме. Сама цель  разрабатывается на о снове портфеля заказов, создавае-
мого на базе маркетингового анализа, ресурсных возможностей хозяйству-
ющего  субъекта и может быть представлена  в виде основных производ-
ст венно-хозяйственных и финансовых показателей в учете и отчетности,
бизнес -плане, в бюджетах различного уровня и сметах расходов,  что позво-
ляет сформулировать  командную информацию . Эта информация переда-
ется объектам управления в виде заданий, смет,  бюджетов, приказов, рас-
поряжений , нормативов и прочего, что обеспечивает ее выполнение с уче-
том ко рректировок в з ависимости от внешних и внутренних факторов.

Конечным р езультатом внешней сто роны  деятельности хозяй ствующе-
го субъекта является создание определенного имиджа, а внутренней  � то,
что определяет,  насколько эффективно налажена работа стр уктурных под-
разделений хозяйствующего субъекта, обеспеченность  руководства дос-
товерной  и оперативной информацией, рациональное использование ре-
сурсов и достижение намеченных целей, что в результате должно привес-
ти к увеличению  суммы до ходов  и по вышению  рентабельности работы
предприятия.

Информаци я,  полученная из источников,  указанных  выше, необходима
для анализа, контр оля и регулирования текущего положения хозяйствую-
щего субъекта, что  позволяет руководи телям различных  рангов выраба-
тывать  обоснованные управленческие решения.

Чтобы  определить , какая информация необходима собственни кам или
менеджерам , а также другим пользователям информации  внутри хозяй-
ст вующего субъекта,  следует выявить  возможности экономическо й систе-
мы управления в пр иняти и обоснованных управленческих решений . Это
вызывает необходимость  установления осо бого взаимодействия между
всеми элементами системы управления, т.е.  планирования,  организации,
учета,  анализа,  контроля и регулирования.  Кроме того, следует опреде-
лить  место внутреннего контроля в пр оцессе формирования текущих уп-
равленческих  решений.

Среди этих элементов,  выступающих   и как функции управления,  сле-
дует прежде всего выделить  регулиро вани е,  кот орое связывает между
со бой в еди ное целое отдельные элементы управления и  в первую  оче-
редь  такие, как учет,  анализ и ко нтроль ,  с  реализацией принятых решений
по их результатам. Поскольку  результатом выполнения функций  учета, кон-
троля и  анализа деятельности хозяйствующего субъекта является выра-
ботка предложений по повышению  эффективности его деятельности,  то
регулирующий элемент обеспечивает разработку и внедрение рациональ-
ных мероприятий по реализации этих предложений.

Использование такой информации позволяет группировать  и обобщать
текущие данные в отчеты о достигнутых результатах по местам возникнове-
ния,  центрам ответственности, видам деятельности, центрам доходов и рас-
ходов,  т.е. по объектам контроля.  Это предусматривает о ценку состояния и
использования ресурсов в процессах финансово-хозяйст венной  деятель-
ности, уровня достигнутых результатов , а также выполнени я делегир ован-
ных полномочий менеджерами всех уровней хозяйствующего субъекта.

В отчетах,  формируемых бухгалтерией, необходим сравнительный ана-
лиз фактических результатов  с запланированными показателями по цент-
рам ответств енности,  что  позволяет  и нформир овать  рук оводителей об
отклонениях в финансово-хозяйственной деятельности.
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Формир ование контрольной информации об откло-
нениях по местам их  возникновения и центрам ответ-
ственности позволяет собст венникам и  руководителям
всех уровней уделять  внимание прежде всего тем хозяй-
ственным, производственным и финансовым операци-
ям, которые протекают в соответствии с  запланирован-
ными показателями . Тем самым способ управления по
отклонениям позволяет  сосредоточить  вн имание руко-
водства на тех участках производственной и финансо-
во-хозяйственной деятельности,  на которых не удает ся
достигнуть намеченных целей.

Информация, получаемая при выполнении функции
контроля,  базируется на сопоставлении фактических по-
казателей учета с плановыми, сформированными в биз-
нес-плане, сметах и бюджетах, что позволяет определить
отклонения и скорректировать  расхождения. Это помога-
ет исполнительному органу собственника и менеджерам
оцени вать  возможность выполнения намеченных тактики
и стратегии и, если цели их не могут быть  достигнуты, то
пересматривать  как цели,  так и долгосрочные планы  хо-
зяйствующего субъекта.  Своевременное выявление про-
изводственных и финансово-хозяйственных проблем по-
зволяет руководству принимать необходимые меры , на-
правленные на то,  чтобы хозяйст вующий субъект мог из-
бежать  серьезных потерь  и значительно го ущерба в сво-
ей деятельности и повысит ь эффективность  работы.  Та-
ким образом, управляющая система должна системати-
зировать , обобщать  и анализировать  полученную  инфор-
мацию и по результатам разрабатывать  и принимать не-
обходимые управленческие решени я.

К  одной  и з причин низкой эффективности управле-
ни я мож но отнести  н едо статочно чет кое по нимание
иерархической структуры  прав,  обязанностей и и нтере-
сов различных групп, так или и наче воздейст вующих на
собственность  хозяйствующего субъекта и находящих-
ся по отношению  к ней в различных  положениях.  Следу-
ет различать  две такие категории, от которых зависит,
насколько эффекти вно  используются собственно сть  и
р есур сы экономи ческого субъекта. Это прежде все го
собственники,  которые могут быть  коллективными,  ин-
дивидуальными, юридическими и физическими лицами .
Главной и х задачей является принятие текущих и перс -
пективных управленческих решений. В процессе приня-
тия решений о дальнейшем использовании имущества,
обеспечени и экономического развития хозяй ствующего
субъекта со стороны собст венника необходим контроль
за использованием вложенных ср едств и выполнением
первоначальных планов .

Для управления хозяйствующим субъектом менедже-
рам нужна постоянная оценка оперативности, действен-
ности и эффективности пр инимаемых  решений и пред-
принимаемых мер путем соотнесения поставленных це-
лей, достигнутых результатов  и з атрат  на достижение
этих  целей.  Такую  и нформацию  мож ет предостав ить
организованный в масштабах  хозяйствующего субъекта
упр авленческий учет, который способствует  целевому
продвижению  управленческих решений . При этом сле-
дует отметить  такую  особенность в определении эффек-
тивности управления, как непосредственная связь  про-
цесса упр авления с  ко нтрольными, аналитическими и
учетными пр оцессами. Именно эта связь  предопреде-
лила наличие в рыночной экономике некоторой степени
неопределенности  экономического поведения субъекта,
при которой  надо принимать  обоснованные управлен-

ческие решения, оценивая возможные сит уации  и аль-
тернативные варианты  ее решения.

Для того чтобы  руководство и менеджеры  хозяйству-
ющего субъекта могли получать  необходим ую для них
информацию , связанную  с управленческими решени я-
ми,  необходимо четко определит ь круг  информации,  ко-
тор ая нужна к аждому рангу руководителей, и то, в ка-
ком виде она должна представляться,  чтобы по высить
эффективность  управления хозяйствующим субъектом.

В процессе выработки управленческих решений ис-
польз уется п рагматический уровень  исследования и н-
формации , который определяет ее полезность  для ре-
шений конкретных задач  управления.  Это наиболее ши-
рокий,  но наименее формализованный аспект изучения
информации.  Без оценки полезности , ценности инфор-
мации невозможен отбор данных,  необходимых для фун-
кционирования систем управления и приняти я управлен-
ческих решений. В какой-то ст епени полезность инфор-
мации зависит от способности руководителя-получате-
ля понять  сообщение и сопоставить  его с  прежними дан-
ными, сведениями, если он ими располагает.

Полезность  инфо рмации с  т очки зрения внешнего
пользователя заключается в том, чтобы  на базе сфор-
мированной  достове рной бухгалтер ско й и нало говой
о тчетно сти , к ото рая о бесп ечи вает хозяйст вующему
субъекту определенный уровень  комфорта и адаптации
на рынке, принимать  адекватные его финансовому со-
стоянию решения.

Формировани е до сто вер ной бухгал терско й и нало-
го вой  отчетности в рамках пр инятой  учетной  политики
осуществляется на основе единой базы  данных первич-
ной и учетной информации и традиционных приемов бух-
галтерского  учета.  Подтверждени е ж е достоверности
информации для внешних пользователей осуществля-
ется внешним аудитором согласно закону об аудитор-
ской деятельности РФ  и аудиторским стандартам.

Однако информация для внешних пользователей не
всегда считается полезной с точки зрения внутреннего
управления хозяйствующим субъектом в целях принятия
эффективных решений. По этому необ ходима дополни-
тельная учетно-контрольная и аналитическая информа-
ция, которая позволит управляющим всех уровней успеш-
но управлять  деятельностью хозяйствующего субъекта.

Информация по конкретным сферам, зонам и центрам
ответственности и местам возникновения доходов  и рас-
ходов,  предназначенная для менеджеров различных уров-
ней,  должна отвечать требованию полезности с  точки зре-
ния принятия эффективных краткосрочных и долгосроч-
ных управленческих решений. Потребность  в такой инфор-
мации и ее содержание определяются должностным уров-
нем менеджера и целями, которые могут достаточно час-
то меняться. Поэтому уровень полезности информации для
управленческих целей,  как считают многие экономисты ,
должен определяться адресностью, целевой необходимо-
стью , оперативностью , достаточностью , аналитичностью ,
привязкой по времени, гибкостью  и формой.

В международной  практике полезность  учетной ин-
формации  опр еделяется ст андартами, в которых указа-
ны  ее основные характеристики, сгруппированные в три
блок а:  информация должна быть  понятна для пользо-
вателя,  который обладает определенным уровнем зна-
ний;  и нформация считается уместной или относящейся
к делу, если она влияет  на  эко номи ческие решения
пользователей и помогает им оцениват ь  прошлые, на-
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сто ящие или будущие события,  или подтверждать , или
исправлять  прошлые оценки;  и нформация является на-
дежной и достоверной, если она не содержит существен-
ных ошибок или пристрастных оценок и правдиво отра-
жает про изводст венную  и финансово-хо зяйст венную
деятельност ь . Согласно  этой  градации организуются
внутренние контрольные проверки достоверности и ре-
альности информации.

Пр и формиров ании потребностей верхнего уровня
управления и проецировании их на нижние уровни ис -
полнения обеспечивается получение и фиксирование на
самом низшем исполнительском уровне таких первич-
ных данных, которые в о бобщенном виде смогут дать
руководству необходимую  информацию  для при нятия
рациональных управленческих решений.  Таким образом,
система должна строиться «сверху  вниз» и ориентиро-
ваться на верхний уровень .  При этом руководители каж-
дого уровня должны анализировать  состав и периодич-
ность  получения необходимой информации для выпол-
нения своих должностных функций, а исполнители , имея
возможность  фиксировать  и передавать  уст ановленные
руководством  дан ные, должны отражать  факти ческое
состояние дел по местам возникновения доходов и рас -
ходов, а также по центр ам ответственности . Однако на
сегодняшний день  одним из недостатков системы управ-
ления хозяй ствующим субъектом является невозмож-
ность  использования экономической информации  для
предупреждения нежелательных явлений и отклонений,
кот орые влияют на порождение неверных,  ошибочных
управленческ их решений.  Такую  информацию  может
формироват ь внутренний контроль.  Ориентация внут-
реннего контроля на предупреждение негативных явле-
ний в области управления экономикой, придание внут-
реннему контролю превентивного характера,  от каз от
преимущественно только фиксирующего учета � вот то
наиболее важное, что необходимо учитывать  в органи-
зации контрольной функции хозяйствующего субъекта.

Формирование превентивного характера внутреннего
контроля как информационной системы проявляется в
повышении роли предварительного и текущего контроля,
своевременном и полном устранении  при чин и услови й,

способствующих нарушениям и злоупотр еблениям, в ак-
тивизации контрольной функции всех подсистем управле-
ния экономикой хозяйствующего субъекта,  в улучшении
управления системой бухгалтерского учета и отчетност ью
и других систем,  формирующих информацию  для приня-
тия решений, в обеспечении сохранности имущества, пре-
дотвращении нецелесообразных и экономически необос-
но ванных расходов , в повышении ответственности мате-
риально-ответственных и должностных лиц.

Это позволило определить , что с учетом целей управ-
ления хозяйствующим субъектом формирование инфор-
мации должно идти по таким направлениям, как получе-
ние информации о фактическом состоянии хозяйствую -
щего субъекта, информации с целью  контроля и оценки
усилий,  приложенных к получению прибыли к ак основно-
го условия деятельности хозяйствующего субъекта,  ис -
пользование и нформации о фак тическом состоянии и
отклонениях с  целью прогнозирования будущих пок аза-
телей деятельности хозяйствующего субъекта.

Информация учета, эко номического  анали за,  внут-
реннего контроля и планирования,  предназначенная для
нужд управления, должна строиться с  учетом структуры
производства и в  соответствии со стр укт урой упр авле-
ния, учитывая потребности должностных лиц и менед-
жеров, принимающих стратегически е и тактические ре-
шения, по мере делегирования полномочий ответст вен-
ным исполнителям.

Для принятия обоснованного перспективного решения
для функцион ир овани я и ра звития хозя йствующего
субъекта администраци я должна располагат ь как обоб-
щенной официальной бухгалтерской (финансовой) отчет-
ностью,  т ак и основными аналитическими показателями,
характеризующими результаты  наиболее важных направ-
лений производственной, финансово-хозяйственной  де-
ятельности в сопо ставлении с плановыми, а также в аль-
тернативных вариантах.  Такая учетно-аналитическая ин-
формация должна содержать  оценку выявленных откло-
нений по причинам,  ответственным лицам с последую -
щим влияни ем на достигнутые результаты  и возможное
дальнейшее функционирование, разви тие хозяйствующе-
го субъекта с учетом имеющихся ресурсов.

В 2008  г.  запла нировано вступление Ро ссии во Всемирную  торго вую
организацию  (ВТО),  предусматривающее в числе прочего уменьшение та-
моженных барьеров для широкого доступа на внутренний российский ры-
нок иностранного к апитала,  товаров и услуг  зарубежных производителей.
Возникает вопрос : сможет ли российск ая экономика на равных конкуриро-
вать  с  экономик ами  развитых стран,  специализирующихся на производ-
стве и экспорте инновационных технологий, товаров, услуг и информации
и широко внедряющих результаты  научно-технического прогресса в произ-
водство и соци альную  сферу. На современном этапе ответ на данный воп-
рос  очевиден.  Для исправления сложившейся ситуации необходимы ско-
рейша я разработка и принятие мер,  предусматривающих активизацию и
наращивани е научно-техническо го потенциала стр аны,  стимулирование
роста инвестиций в производственную инфраструктуру и в развитие инно-
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