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Человек в системе социальных связей

Ââîäíûå çàìå÷àíèÿ è ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû.
Â íàñòîÿùåé ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ðåçóëüòàòû
ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñâÿ-
çåé è èíäèâèäóàëüíîé ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè,
êîòîðûå ëþäè ïîëó÷àþò îò äðóãèõ, æèâóùèõ çà
ïðåäåëàìè èõ äîìîõîçÿéñòâ.

Èíòåðåñ ê ýòîé òåìå îáóñëîâëåí ðÿäîì îáñòîÿ-
òåëüñòâ. Îòìå÷ó ëèøü äâà, íàèáîëåå âàæíûõ. Ñî-
öèàëüíûå ñâÿçè (ðîäñòâåííûå, ñîñåäñêèå, äðóæåñ-
êèå, ïðîôåññèîíàëüíûå) èãðàþò çíà÷èòåëüíóþ
ðîëü â ðåøåíèè æèçíåííûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîãî
ðîññèÿíèíà. Òàê, ïî äàííûì èññëåäîâàíèé Ëåâà-
äà-Öåíòðà, ñ ïîìîùüþ ðîäíûõ, çíàêîìûõ, äðóçåé
íûíåøíþþ ðàáîòó íàøëè îêîëî 40% îïðîøåí-
íûõ ðîññèÿí. Íàëè÷èå íóæíûõ ñâÿçåé, ïî ìíåíèþ
ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ðîññèÿí, ÿâëÿþòñÿ
îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ óñëîâèé äëÿ ïðîäâè-
æåíèÿ è óñïåõà â æèçíè. Ïîýòîìó èçó÷åíèå ýòèõ
ñâÿçåé è èõ ðîëè â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ äåÿòåëü-
íîñòè è ïîâñåäíåâíîé æèçíè ëþäåé — íåîáõî-
äèìîå çâåíî â ïîñòðîåíèè îáùåé êàðòèíû ñîöè-
àëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé ñîâðåìåííîãî ðîññèé-
ñêîãî îáùåñòâà.

Êîíöåïöèÿ ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé è îñíîâàííûõ
íà íèõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé äîñòàòî÷íî ïîïóëÿðíà â
ñîâðåìåííîé ñîöèîëîãèè äëÿ àíàëèçà èíäèâèäó-
àëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé è äîñòèæåíèÿ ñâîèõ èí-
òåðåñîâ. Ñìûñë åå ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû îáúÿñíèòü
ôóíêöèè è ìåõàíèçì ïðèâàòíûõ ñîöèàëüíûõ âçà-
èìîäåéñòâèé è èíäèâèäóàëüíîé ïîääåðæêè, êîòî-
ðûå ëþäè ïîëó÷àþò îò äðóãèõ, â òîì ÷èñëå æèâó-
ùèõ çà ïðåäåëàìè èõ äîìîõîçÿéñòâ. Áîëåå òîãî,
íàëè÷èå ñâÿçåé, èõ õàðàêòåð, à òàêæå âêëþ÷åí-
íîñòü â îïðåäåëåííûå ñîöèàëüíûå ñåòè ðàññìàò-
ðèâàþòñÿ êàê îäèí èç âàæíåéøèõ ïàðàìåòðîâ ñî-
öèàëüíîãî êàïèòàëà, êîòîðûì îáëàäàåò èíäèâèä.

Äðóãîé àñïåêò òåìû ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé ñâÿ-
çàí ñ êîíöåïöèåé ãîñóäàðñòâà "âñåîáùåãî áëàãî-
äåíñòâèÿ".

Â Ðîññèè è îñîáåííî â çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ
àêòèâíî âåäóòñÿ äèñêóññèè î ðîëè ãîñóäàðñòâà è
ñåìüè â îáåñïå÷åíèè ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè
ýêîíîìè÷åñêè ñëàáûì ãðóïïàì (äåòÿì, ïðåñòà-
ðåëûì, èíâàëèäàì, áîëüíûì è ò.ä.).

Øèðîêî îáñóæäàåòñÿ ðîëü ñåìüè è äðóãèõ
ïåðâè÷íûõ ãðóïï â ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå ñâîèõ
÷ëåíîâ â óñëîâèÿõ êðèçèñà ïîëèòèêè ãîñóäàðñò-
âà âñåîáùåãî ïîïå÷èòåëÿ (welfare state), â êàêîé
ìåðå ïåðâè÷íûå ñîöèàëüíûå ãðóïïû, ñåìüÿ äî-

ïîëíÿþò ñîîòâåòñòâóþùèå ãîñóäàðñòâåííûå
ñëóæáû ñîöèàëüíîé ïîìîùè è ïîääåðæêè, à â
êàêèõ ñëó÷àÿõ îíè èõ ôàêòè÷åñêè çàìåíÿþò.

Ðåçóëüòàòû äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîãóò
ïðåäñòàâëÿòü íåñîìíåííûé èíòåðåñ äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ êîíöåïöèé ñîöèàëüíîé çàùèòû, ïî-
ñêîëüêó äàþò îáùóþ êàðòèíó òîãî, íàñêîëüêî
÷åëîâåê âêëþ÷åí â ñèñòåìó ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè ñî ñòîðîíû ïåðâè÷íûõ ãðóïï.

×àùå âñåãî ñâÿçè êëàññèôèöèðóþò â çàâèñè-
ìîñòè îò òåõ îòíîøåíèé, êîòîðûå ëåæàò â èõ
îñíîâå. Ñîîòâåòñòâåííî âûäåëÿþò ñâÿçè:

— ðîäñòâåííî-ñåìåéíûå;
— äðóæåñêèå;
— ñîñåäñêèå;
— ïðîôåññèîíàëüíûå;
— êëèåíòñêèå;
— îáùåñòâåííûå (âêëþ÷åííîñòü â ðàçíîãî ðîäà

îáùåñòâåííûå äâèæåíèÿ, àññîöèàöèè è ïð.).
Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ, ðåçóëüòàòû êîòîðîãî

ïðåäñòàâëåíû â äàííîé ñòàòüå, áûë îãðàíè÷åí
èçó÷åíèåì ëèøü ñâÿçåé, îñíîâàííûõ ãëàâíûì
îáðàçîì íà ðîäñòâåííî-ñåìåéíûõ, à òàêæå äðó-
æåñêèõ è ñîñåäñêèõ îòíîøåíèÿõ. Ïðîôåññèî-
íàëüíûå, êëèåíòñêèå è îáùåñòâåííûå ñâÿçè íå
áûëè îáúåêòîì ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ, à
ðàññìàòðèâàëèñü ëèøü â êîíòåêñòå âîçíèêíîâå-
íèÿ äðóæåñêèõ ñâÿçåé íà îñíîâå ïðîôåññèî-
íàëüíûõ è äðóãèõ ïîäîáíûõ îòíîøåíèé.

Îáùàÿ öåëü íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ — îïè-
ñàòü ôóíêöèþ, ñòðóêòóðó è èíòåíñèâíîñòü ðîä-
ñòâåííûõ è äðóæåñêèõ ñâÿçåé è îöåíèòü, â êàêîé
ìåðå îíè îáåñïå÷èâàþò ýìîöèîíàëüíóþ, ïñèõî-
ëîãè÷åñêóþ è ìàòåðèàëüíóþ ïîääåðæêó èíäèâè-
äàì.

Àíàëèç ñâÿçåé îñóùåñòâëÿëñÿ ïî ñëåäóþùèì
ïàðàìåòðàì:

1) õàðàêòåð ñâÿçåé: íåïîñðåäñòâåííûå, îñíî-
âàííûå íà ëè÷íûõ êîíòàêòàõ, èëè îïîñðåäîâàí-
íûå, áàçèðóþùèåñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ñðåäñòâ
ñâÿçè (ïî÷òà, òåëåôîí);

2) èíòåíñèâíîñòü ñâÿçåé, èçìåðÿåìàÿ ÷åðåç
÷àñòîòó êîíòàêòîâ;

3) ðîëü ñâÿçåé â îêàçàíèè ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè (îáðàùåíèå ê ðîäñòâåííûì è äðóæåñêèì
ñâÿçÿì â îïðåäåëåííûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ è
îêàçàíèå ïîääåðæêè äðóãèì);

4) "îòêðûòîñòü" èëè "çàêðûòîñòü" èíäèâèäà ïî
îòíîøåíèþ ê ëþäÿì, íå ïðèíàäëåæàùèì ê
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áëèçêîìó èõ êðóãó (ðîäñòâåííèêîâ, äðóçåé), ñòå-
ïåíü äîâåðèÿ ê íèì êàê ê ïîòåíöèàëüíûì ñóáú-
åêòàì ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé è ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè.

Ýìïèðè÷åñêîé áàçîé àíàëèçà ñëóæèëè äàí-
íûå ìåæäóíàðîäíûõ èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé, ïðîâåäåííûõ â 2001 ã. â ðàìêàõ ïðîåêòà
ISSP (International Social Survey Program, ìîäóëü
"Social Network"). Â àíàëèçå áûëè èñïîëüçîâàíû
äàííûå ïî Ðîññèè è íåêîòîðûì äðóãèì ñòðàíàì
ñ òåì, ÷òîáû ïðåäñòàâèòü ñîöèàëüíûå ñâÿçè
ñðåäíåãî ðîññèÿíèíà â áîëåå øèðîêîì ñîöèàëü-
íîì êîíòåêñòå1.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ áûëè âçÿòû äàííûå ïî äâóì
åâðîïåéñêèì ñòðàíàì: Âåëèêîáðèòàíèè è
×åõèè. Êðîìå äàííûõ ïî åâðîïåéñêèì ñòðàíàì,
áûëè èñïîëüçîâàíû äàííûå èññëåäîâàíèÿ â
ÑØÀ, ïîñêîëüêó ýòà ñòðàíà èìååò òåððèòîðèþ,
ñîïîñòàâèìóþ ïî ðàçìåðàì ñ Ðîññèåé, à ôàêòîð
òåððèòîðèè îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ÷àñòîòó è õà-
ðàêòåð êîíòàêòîâ ìåæäó ëþäüìè äàæå â óñëîâè-
ÿõ íîâûõ âèäîâ ñâÿçåé (Èíòåðíåò, ýëåêòðîííàÿ
ïî÷òà, ìîáèëüíûå òåëåôîíû). Èç ÷åòûðåõ ñòðàí,
ó÷àñòâóþùèõ â àíàëèçå, äâå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûå ñòðàíû ñî ñëîæèâøåéñÿ
ñèñòåìîé ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ è ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé, à äâå — Ðîññèÿ è ×åõèÿ — ïîñòñî-
âåòñêèå ñòðàíû, â êîòîðûõ ñîöèàëüíûå îòíîøå-
íèÿ è ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè
òðàíñôîðìàöèè. Ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ íà
ðàçíûå òåìû â ðàìêàõ ïðîåêòà ISSP ïîêàçàëè,
÷òî ýòè ñòðàíû çàìåòíî îòëè÷àþòñÿ òàêæå ïî
ìíîãèì ïàðàìåòðàì, ñâÿçàííûì ñ ñåìåéíûìè è
êóëüòóðíûìè òðàäèöèÿìè.

Ñîöèàëüíàÿ ñðåäà êàê îñíîâà ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé. Ñîöèàëüíàÿ ñðåäà ñëóæèò îñíîâîé äëÿ
ñóùåñòâîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíûõ ñâÿ-
çåé. Åå ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü ñ ïîìîùüþ
òàêèõ êîìïîíåíòîâ, êàê:

à) àãåíòû ñâÿçåé (ðîäñòâåííèêè, äðóçüÿ, êîë-
ëåãè);

á) èíôðàñòðóêòóðà, äåëàþùàÿ ýòè ñâÿçè âîç-
ìîæíûìè (òåëåôîííàÿ, òåëåãðàôíàÿ è ýëåê-
òðîííàÿ ñâÿçü, ðàçâèòèå òðàíñïîðòà, ïî÷òîâîé
ñâÿçè);

â) îáû÷àè, íîðìû, ðåãóëèðóþùèå îáùåíèÿ,
êîíòàêòû.

Òàê, äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðîäñòâåííûõ ñâÿçåé
íåîáõîäèìî èìåòü ðîäñòâåííèêîâ è ïðèçíàâàòü

èõ òàêîâûìè, äëÿ äðóæåñêîãî îáùåíèÿ — èìåòü
ëþäåé ñâîåãî êðóãà îáùåíèÿ, êîòîðûõ ìîæíî
ðàññìàòðèâàòü êàê ñâîèõ äðóçåé, äëÿ òîãî, ÷òîáû
îáùàòüñÿ ñ êîëëåãàìè, íàäî áûòü çàíÿòûì â
ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ïðåä-
ïðèÿòèè, ó÷ðåæäåíèè.

Ëþáûå ñâÿçè ïðåäïîëàãàþò íàëè÷èå ïðÿìûõ
èëè îïîñðåäîâàííûõ êîíòàêòîâ, çàâèñÿùèõ îò
òåððèòîðèàëüíîé óäàëåííîñòè àãåíòîâ ñâÿçåé,
íàëè÷èÿ è ñòåïåíè ðàçâèòèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé
èíôðàñòðóêòóðû — òåëåôîííîé, ïî÷òîâîé, à â
ïîñëåäíèå ãîäû — ýëåêòðîííîé ñâÿçè, òðàíñ-
ïîðòà, åãî äîñòóïíîñòè, ðåãóëÿðíîñòè ñîîáùå-
íèÿ, ñòîèìîñòè ïðîåçäà, ñòåïåíè åãî êîìôîðò-
íîñòè. Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå, ïîñëå ðàñïàäà
ÑÑÑÐ, ñóùåñòâåííóþ ðîëü ïðèîáðåë òàêîé ôàê-
òîð, êàê ñòåïåíü îòêðûòîñòè ãðàíèö ìåæäó áûâ-
øèìè ñîâåòñêèìè ðåñïóáëèêàìè — íåîáõîäè-
ìîñòü îôîðìëåíèÿ âèçû, çàãðàíè÷íîãî ïàñïîðòà
è äðóãèõ äîêóìåíòîâ, ÷òî óñëîæíèëî îáùåíèå è
íåïîñðåäñòâåííûå êîíòàêòû ìåæäó ðîäñòâåííè-
êàìè, äðóçüÿìè, ðàíüøå æèâóùèìè â ïðåäåëàõ
îäíîãî ãîñóäàðñòâà.

Áåçóñëîâíî, íàçâàííûå ýëåìåíòû èíôðàñòðóê-
òóðû — íåîáõîäèìûå, íî íåäîñòàòî÷íûå óñëîâèÿ
îñóùåñòâëåíèÿ ðàçíîãî ðîäà ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé.
Â êîíå÷íîì ñ÷åòå ðîëü ñâÿçåé â ðåøåíèè æèç-
íåííûõ ïðîáëåì ðîññèÿí, êàê è æèòåëåé äðóãèõ
ñòðàí, îïðåäåëÿåòñÿ îáû÷àÿìè, êóëüòóðîé, à
òàêæå ðàçâèòèåì äðóãèõ ñîöèàëüíûõ èíñòèòó-
òîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ òå æå ïîòðåáíîñòè, ÷òî è
"èíñòèòóò" ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé. Òàê, ïðè íåîáõî-
äèìîñòè ïîëó÷èòü êðóïíóþ ñóììó äåíåã äëÿ ïî-
êóïêè íåîáõîäèìûõ âåùåé ìîæíî îáðàòèòüñÿ ê
ðîäñòâåííèêàì, ÷òî áûëî ïðèíÿòî â Ðîññèè, à
ìîæíî — â êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè äëÿ ïîëó÷å-
íèÿ êðåäèòà, ÷òî ñòàëî àêòèâíî ðàçâèâàòüñÿ â
ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò. Â òàáëèöå 1 ïîêàçàíû
ñðàâíèòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè íåêîòîðûõ ýëå-
ìåíòîâ ñîöèàëüíîé ñðåäû, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò
îñíîâó ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé.

Ñðåäíèé ðîññèÿíèí, êàê è ñðåäíèé áðèòàíåö,
àìåðèêàíåö èëè ÷åõ, èìååò äîñòàòî÷íî øèðîêèé
êðóã ðîäñòâåííèêîâ è äðóçåé.

Âî âñåõ ñòðàíàõ îêîëî ïîëîâèíû îïðîøåííûõ
èìåþò æèâûõ ðîäèòåëåé, êàæäûé äåñÿòûé â
Ðîññèè ïðîæèâàåò ñîâìåñòíî ñ îòöîì, à êàæäûé
ïÿòûé — ñ ìàòåðüþ, ñî âçðîñëûìè äåòüìè æèâóò
45% ðîññèÿí, ýòî íåñêîëüêî áîëüøå, ÷åì â
×åõèè (37%) è ïî÷òè âäâîå áîëüøå, ÷åì â Âåëè-
êîáðèòàíèè (22%) è ÑØÀ (17%). Áîëåå òðåõ ÷åò-
âåðòåé îïðîøåííûõ èìåþò ðîäíûõ áðàòüåâ è
ñåñòåð, ïîëîâèíà — âçðîñëûõ äåòåé. Áîëüøèíñò-
âî îïðîøåííûõ âî âñåõ ñòðàíàõ èìåþò òàêæå è
äðóãèõ ðîäñòâåííèêîâ (äâîþðîäíûå áðàòüÿ è ñå-
ñòðû, òåòè, äÿäè, ïëåìÿííèêè è äð.). Ïîäàâëÿþ-

1 Исследование проведено в 2001 г. по выборке в 1700 чело*
век, репрезентативной для населения России в возрасте от
18 лет и старше, по полу, возрасту, образованию, типу насе*
ленного пункта. В США репрезентативная выборка включала
1149 человек, в Великобритании — 912, в Чехии — 1200 человек.
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ùåå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ óêàçàëè, ÷òî ó
íèõ åñòü áëèçêèå äðóçüÿ. Â ñðåäíåì ðîññèÿíèí
èìååò 5-6 ÷åëîâåê, êîòîðûõ îí ñ÷èòàåò áëèçêè-
ìè äðóçüÿìè. Îí ÷àùå, ÷åì áðèòàíåö èëè ÷åõ,
èìååò äðóçåé ñðåäè êîëëåã, íî íåñêîëüêî ðåæå —
ñðåäè ñîñåäåé.

Åñëè ãîâîðèòü î ñâÿçÿõ, êîòîðûå âîçíèêàþò
íà îñíîâå îáùåñòâåííîé àêòèâíîñòè ëþäåé, òî
îíè ïðàêòè÷åñêè íå ðàñïðîñòðàíåíû ñðåäè íà-
ñåëåíèÿ Ðîññèè. Òàê, çà ïîñëåäíèé ãîä íå ïðè-
íèìàëè ó÷àñòèÿ â äåÿòåëüíîñòè ïîëèòè÷åñêèõ
ïàðòèé, àññîöèàöèé, ïîëèòè÷åñêèõ êëóáîâ 97%
îïðîøåííîãî íàñåëåíèÿ, ïðîôñîþçîâ èëè ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ îðãàíèçàöèé — 89, öåðêâè —
93%. Íå ñîñòîÿëè ÷ëåíàìè ñïîðòèâíûõ ñåêöèé,
êëóáîâ — 91% ñðåäè îïðîøåííûõ ëèö, íå ó÷àñò-
âîâàëè â äåÿòåëüíîñòè áëàãîòâîðèòåëüíûõ îðãà-
íèçàöèé — 97, â îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïî
ìåñòó ïðîæèâàíèÿ — 97%. Â äðóãèõ æå ñòðàíàõ
âîâëå÷åííîñòü íàñåëåíèÿ â äåÿòåëüíîñòü ðàçíûõ
îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé çàìåòíî âûøå.
Áîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå ôîðìû îáùåñòâåííîé
àêòèâíîñòè — ó÷àñòèå â äåëàõ öåðêîâíûõ îáùèí
(â Âåëèêîáðèòàíèè — 36% îïðîøåííûõ), çàíÿ-
òèÿ â ñïîðòèâíûõ ñåêöèÿõ, êëóáàõ ïî èíòåðåñàì
(â Âåëèêîáðèòàíèè — 65%, â ×åõèè — 30%),
ó÷àñòèå â áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè (â
Âåëèêîáðèòàíèè — 30%). Òàêèì îáðàçîì, ó Ðîñ-
ñèÿí îñíîâíîé "èñòî÷íèê" ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé —
ðàáîòà, à òàêæå ðîäñòâåííûå, ñîñåäñêèå è äðó-
æåñêèå îòíîøåíèÿ, â îòëè÷èå îò äðóãèõ ñòðàí,

ãäå îíè âîçíèêàþò òàêæå íà áàçå ñîâìåñòíîé
îáùåñòâåííîé àêòèâíîñòè.

Ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè. Íàëè÷èå
ðîäñòâåííûõ è äðóæåñêèõ ñâÿçåé, ñòåïåíü èõ
èíòåíñèâíîñòè ìîæíî îöåíèòü, âî-ïåðâûõ, ïî
õàðàêòåðó êîíòàêòîâ: ÿâëÿþòñÿ ëè îíè íåïî-
ñðåäñòâåííûìè (÷åðåç ïîñåùåíèå äðóçåé, ðîäñò-
âåííèêîâ) èëè îïîñðåäîâàííûìè (îáùåíèå
÷åðåç òåëåôîííûå ðàçãîâîðû, ïèñüìà), âî-âòî-
ðûõ, ÷åðåç èõ ÷àñòîòó. ×åì ÷àùå êîíòàêòû, òåì
áîëåå òåñíûå ñâÿçè ñóùåñòâóþò ìåæäó ðîäñòâåí-
íèêàìè è äðóçüÿìè. Ïðåâàëèðîâàíèå íåïîñðåä-
ñòâåííûõ êîíòàêòîâ íàä îïîñðåäîâàííûìè
òàêæå ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü î áîëåå òåñíûõ
îòíîøåíèÿõ, à òàêæå î òîì, ÷òî ýòè îòíîøåíèÿ
èãðàþò âàæíóþ ðîëü â æèçíè ëþäåé, ïîýòîìó
îíè ñîãëàñíû òðàòèòü ñâîå âðåìÿ, ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå ðåñóðñû íà ïîääåðæàíèå ðîäñòâåííûõ èëè
äðóæåñêèõ îòíîøåíèé.

Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ðîäñòâåííûõ ñâÿçåé
ïðåäñòàâèì îïèñàíèå êîíòàêòîâ ñ ìàòåðüþ è ñ
äðóçüÿìè â êà÷åñòâå ïðèìåðà íàèáîëåå óíèâåð-
ñàëüíûõ è ðàñïðîñòðàíåííûõ ðîäñòâåííûõ è
äðóæåñêèõ îòíîøåíèé.

Â Ðîññèè êàæäûé ïÿòûé îïðîøåííûé ïðîæè-
âàåò ñîâìåñòíî ñ ìàòåðüþ. Åùå 20% íàâåùàþò
ñâîþ ìàòü, æèâóùóþ îòäåëüíî, ÷àñòî — íå ðåæå
ðàçà â íåäåëþ. Ðåäêî íàâåùàåò ìàòü (íåñêîëüêî
ðàç â ãîä è ðåæå) êàæäûé äåñÿòûé ðîññèÿíèí.
Åñëè ñðàâíèâàòü êàðòèíó ïîñåùåíèé ìàòåðè â

Таблица 1
СОЦИАЛЬНАЯ СРЕДА (РЕСУРСЫ)

Параметры Великобритания Россия Чехия США

Живут с мужем/женой 66 57 60 44

Имеют:

постоянного партнера 20 11 23 10

детей 18 лет и старше 48 47 56 40

сестер, братьев 86 76 82 89

Проживают совместно:

с матерью 9 21 17 6

с отцом 6 11 14 3

со взрослыми детьми 22 45 37 18

Имеют:

отца 67 40 51 53

мать 64 56 64 65

других родственников 95 84 91 90

Имеют близких друзей:

среди коллег 69 80 60 73

среди соседей 69 63 75 69

среди других людей 70 65 75 69
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Ðîññèè è äðóãèõ ñòðàíàõ, òî â öåëîì îíà ñóùåñò-
âåííî íå îòëè÷àåòñÿ, îäíàêî äëÿ ïîñëåäíèõ õà-
ðàêòåðíû áîëåå ÷àñòûå âèçèòû ê ìàòåðè (ðèñ. 1).
Òàê, â Âåëèêîáðèòàíèè, ÑØÀ 26–29% îïðî-
øåííûõ íàâåùàþò ñâîþ ìàòü, æèâóùóþ îòäåëü-
íî, íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ. Íî â ýòèõ ñòðàíàõ è
íåñêîëüêî âûøå äîëÿ òåõ, êòî ýòî äåëàåò ðåäêî
(â Âåëèêîáðèòàíèè — 14%, â ÑØÀ — 20%).
Ëèøü â ×åõèè, íåáîëüøîé ïî ðàçìåðàì ñòðàíå,
äîëÿ ðåäêî ïîñåùàþùèõ ñâîþ ìàòü ñîñòàâëÿåò 7%.

×àñòîòà ëè÷íûõ êîíòàêòîâ, ïîìèìî âñåãî
ïðî÷åãî, çàâèñèò îò ñòåïåíè óäàëåííîñòè ìåñòà
æèòåëüñòâà ìàòåðè. Â ýòîì îòíîøåíèè Ðîññèÿ
îòëè÷àåòñÿ íå òîëüêî îò åâðîïåéñêèõ ñòðàí, ó
êîòîðûõ çàìåòíî ìåíüøå òåððèòîðèÿ è âûøå
ïëîòíîñòü íàñåëåíèÿ, íî è îò ÑØÀ, òåððèòîðèÿ
êîòîðûõ ñîïîñòàâèìà ñ ðîññèéñêîé. Òàê, â Ðîñ-
ñèè ëèøü ó 6-7% îïðîøåííûõ ìàòü ïðîæèâàåò â
çîíå äîñòóïíîñòè îò 15 äî 30 ìèíóò, â òî âðåìÿ
êàê â Âåëèêîáðèòàíèè — ïî÷òè ó ïîëîâèíû îï-
ðîøåííûõ (49%), â ×åõèè — ó 44, â ÑØÀ — ó
39%. Â òî æå âðåìÿ â Ðîññèè äëÿ 30% îïðîøåí-
íûõ òðåáóåòñÿ ñâûøå 12 ÷àñîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû
äîáðàòüñÿ äî ìåñòà æèòåëüñòâà ìàòåðè, òîãäà êàê
â ÑØÀ òàêîâûõ — ëèøü 13, â Âåëèêîáðèòàíèè,
×åõèè, Èòàëèè è äðóãèõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ —
1-2% (ðèñ. 2). Ïîìèìî ðàññòîÿíèé, ñâîå âëèÿ-
íèå îêàçûâàåò, ïî-âèäèìîìó, è ïîâûøåííàÿ
ìîáèëüíîñòü íàñåëåíèÿ íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ
äåñÿòèëåòèé, ñâÿçàííàÿ ñ ïåðåìåùåíèÿìè áîëü-
øèõ ãðóïï íàñåëåíèÿ âî âðåìåíà ñîöèàëèñòè-
÷åñêèõ ñòðîåê, âîéí. Ëèøü 34% îïðîøåííîãî
íàñåëåíèÿ Ðîññèè æèâóò òàì, ãäå ðîäèëèñü.

Â Âåëèêîáðèòàíèè òàêîâûõ îêîëî ÷åòâåðòè
(24%), â Èòàëèè — 65%, â ×åõèè — 51, âî Ôðàí-
öèè — 17%. Èíûìè ñëîâàìè, âî ìíîãèõ åâðî-
ïåéñêèõ ñòðàíàõ ïîäâèæíîñòü íàñåëåíèÿ íå
ìåíüøå, îäíàêî êîíòàêòû ñ ðîäèòåëÿìè âûøå.

Â êàêîé ìåðå íåäîñòàòîê ÷àñòûõ ëè÷íûõ êîí-
òàêòîâ âîñïîëíÿåòñÿ îïîñðåäîâàííûìè — ÷åðåç
òåëåôîííûå çâîíêè, ïèñüìà? Ìîæíî ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî ÷åì ðåæå ïðÿìûå êîíòàêòû, òåì ÷àùå
îïîñðåäîâàííûå. Îäíàêî äëÿ Ðîññèè ýòî îêàçà-
ëîñü íå òàê. Ðîññèÿíå â ñðåäíåì çàìåòíî ðåæå
êîíòàêòèðóþò ñ ìàòåðüþ ÷åðåç òåëåôîííûå
çâîíêè, ïèñüìà, íå ãîâîðÿ óæå î áîëåå ñîâðå-
ìåííûõ è áûñòðûõ ñïîñîáàõ, òàêèõ, êàê ôàêñ,
ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà. Òàê, íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ
ñâÿçûâàþòñÿ ñ ìàòåðüþ ÷óòü ìåíüøå ïîëîâèíû
ðîññèÿí, æèâóùèõ îò íåå îòäåëüíî (46%), â òî
æå âðåìÿ â ÑØÀ — 71%, â Âåëèêîáðèòàíèè —
77, â ×åõèè — 65% (ðèñ. 3). Áåçóñëîâíî, áîëåå
ñëàáàÿ òåëåôîíèçàöèÿ Ðîññèè, îñîáåííî â ñåëü-
ñêîé ìåñòíîñòè, ìåäëåííî ðàáîòàþùàÿ ïî÷òà
âëèÿþò íà ñíèæåíèå ÷àñòîòû êîíòàêòîâ. Íî äó-
ìàåòñÿ, ÷òî îïðåäåëåííóþ ðîëü èãðàþò, âî-ïåð-
âûõ, ñóùåñòâóþùàÿ ïîòðåáíîñòü â îáùåíèè, âî-
âòîðûõ, ïðèíÿòûå ñòåðåîòèïû îïîñðåäîâàííîãî
îáùåíèÿ (áîëåå ñëàáàÿ ïðèâû÷êà çâîíèòü ïî òå-
ëåôîíó, ïèñàòü ïèñüìà).

Ðîäñòâåííûå îòíîøåíèÿ, îñíîâàííûå íà êîí-
òàêòàõ ñ äåòüìè, îòíîñÿòñÿ òàê æå, êàê è êîíòàê-
òû ñ ðîäèòåëÿìè, ê íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûì è
â Ðîññèè, è âî âñåõ äðóãèõ ñòðàíàõ, êîòîðûå ó÷à-
ñòâîâàëè â àíàëèçå. Áîëåå òðåòè ðîññèÿí (39%)
âèäÿòñÿ ñî ñâîèìè âçðîñëûìè äåòüìè äîâîëüíî

Рисунок 1
НЕПОСРЕДСТВЕННЫЕ КОНТАКТЫ
Как часто Вы посещаете свою мать? ("часто" — не
реже одного раза в неделю; "средне" — не реже
одного раза в месяц; "редко" — несколько раз в год и
реже) (в % от числа опрошенных)

Рисунок 2
СКОЛЬКО ВАМ ТРЕБУЕТСЯ ВРЕМЕНИ, ЧТОБЫ
ДОБРАТЬСЯ ДО ТОГО МЕСТА, ГДЕ ЖИВЕТ ВАША МАТЬ?
(в % от числа ответивших)
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÷àñòî — íå ðåæå 1 ðàçà â íåäåëþ (ïîìèìî òåõ,
êòî æèâåò ñîâìåñòíî ñî âçðîñëûìè äåòüìè, à ýòî
45% ñðåäè îïðîøåííûõ) è îêîëî äâóõ òðåòåé
êîíòàêòèðóþò íå ðåæå 1 ðàçà â íåäåëþ ïî òåëå-
ôîíó. Äëÿ ñðàâíåíèÿ óêàæåì, ÷òî ñòîëü òåñíûå
îòíîøåíèÿ ñ äåòüìè õàðàêòåðíû è äëÿ äðóãèõ
ñòðàí. Òàê, ñòîëü æå ÷àñòî âèäÿòñÿ ñî ñâîèìè
âçðîñëûìè äåòüìè 41% îïðîøåííûõ â Âåëèêîá-
ðèòàíèè, 44% — â ×åõèè è îêîëî ïîëîâèíû îïðî-
øåííûõ â ÑØÀ (48%). ×àñòûå îïîñðåäîâàííûå
êîíòàêòû (ïî òåëåôîíó, ýëåêòðîííîé ïî÷òå è ïðî-
ñòîé ïî÷òå) — íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ ðàñïðîñòðà-
íåíû ñðåäè äâóõ òðåòåé îïðîøåííûõ áðèòàíöåâ,
÷åõîâ è òðåõ ÷åòâåðòûõ æèòåëåé ÑØÀ.

×òî êàñàåòñÿ êîíòàêòîâ ñ áðàòüÿìè è ñåñòðà-
ìè, òî â öåëîì îíè ðåæå, ÷åì ñ ðîäèòåëÿìè èëè ñ
äåòüìè. Òàê, ñðåäè ðîññèÿí 39% îòâåòèëè, ÷òî
îíè âñòðå÷àþòñÿ ñ ðîäíûìè áðàòüÿìè, ñåñòðàìè
íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ, à 33% — ëèøü íåñêîëüêî
ðàç â ãîäó è ðåæå. ×òî êàñàåòñÿ êîíòàêòîâ ïî
òåëåôîíó èëè ïî ïî÷òå, òî 41% îïðîøåííûõ
ðîññèÿí îáùàåòñÿ òàêèì îáðàçîì äîâîëüíî
÷àñòî — íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ, è ïðèìåðíî
òàêàÿ æå äîëÿ (39%) äîâîëüíî ðåäêî — ëèøü
íåñêîëüêî ðàç ãîäó èëè ðåæå. Ñèòóàöèÿ â äðóãèõ
ñòðàíàõ ïîõîæà, íî â öåëîì ïðÿìûå êîíòàêòû ñ
áðàòüÿìè è ñåñòðàìè ðåæå, à îïîñðåäîâàííûå —
íåñêîëüêî ÷àùå. Â ÑØÀ ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ ñ
áðàòüÿìè è ñåñòðàìè 35% îïðîøåííûõ, à ÷àñòî
êîíòàêòèðóþò ñ íèìè ïî òåëåôîíó, ïî ïî÷òå
55%, â Âåëèêîáðèòàíèè — 30 è 46%, â ×åõèè —

24 è 46% ñîîòâåòñòâåííî. Â Ðîññèè îêàçàëàñü
íàèáîëåå âûñîêîé äîëÿ òåõ, êòî ðåäêî (ìåíåå
ðàçà â ãîä) îáùàåòñÿ ñî ñâîèìè áðàòüÿìè è ñå-
ñòðàìè ïî òåëåôîíó èëè ÷åðåç ïèñüìà (18%), â
×åõèè òàêîâûõ — 12%, â ÑØÀ — 9, â Âåëèêîá-
ðèòàíèè — 7% îïðîøåííûõ.

×òî êàñàåòñÿ êîíòàêòîâ ñ äðóãèìè ðîäñòâåí-
íèêàìè, òî è â Ðîññèè, è â äðóãèõ ñòðàíàõ îíè
÷àùå âñåãî áûâàþò ñ ðîäèòåëÿìè è ðîäñòâåííè-
êàìè ìóæà (æåíû) è ðåæå — ñ äâîþðîäíûìè
áðàòüÿìè (ñåñòðàìè) è äÿäÿìè (òåòÿìè).

×àñòîòà è õàðàêòåð äðóæåñêèõ êîíòàêòîâ.
Äðóæåñêèå ñâÿçè ÷ðåçâû÷àéíî ðàñïðîñòðàíåíû
ñðåäè ðîññèÿí. Òàê, áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåí-
íûõ (52%) âñòðå÷àþòñÿ ñî ñâîèìè áëèçêèìè
äðóçüÿìè åæåäíåâíî èëè íåñêîëüêî ðàç â íåäå-
ëþ, îêîëî 20% — ïî êðàéíåé ìåðå, ðàç â íåäåëþ.
×òî êàñàåòñÿ îáùåíèÿ ïî òåëåôîíó èëè
ïî÷òå/ýëåêòðîííîé ïî÷òå, òî áîëåå òðåòè ðîññè-
ÿí èìåþò åãî òàê æå ÷àñòî (ò.å. ïî÷òè åæåäíåâ-
íî), à 13% íå ðåæå îäíîãî ðàçà â íåäåëþ. Íàäî
ñêàçàòü, ÷òî ÷àñòîòà äðóæåñêîãî îáùåíèÿ â Ðîñ-
ñèè íåñêîëüêî âûøå, ÷åì â äðóãèõ ñòðàíàõ, íî â
öåëîì êîíòàêòû ñ äðóçüÿìè äîâîëüíî ÷àñòû è
òàì. Òàê, â ×åõèè, Èòàëèè, ÑØÀ ÷óòü áîëüøå
òðåòè íàñåëåíèÿ âñòðå÷àþòñÿ ñ äðóçüÿìè åæå-
äíåâíî èëè íåñêîëüêî ðàç â íåäåëþ, â Âåëèêîá-
ðèòàíèè òàêîâûõ — îêîëî 30%. Îäíàêî ðàç â
íåäåëþ èìåþò âñòðå÷è ñ äðóçüÿìè áîëåå ÷åòâåð-
òè îïðîøåííûõ (ïðîòèâ 19% — â Ðîññèè)
(ðèñ. 4). ×àñòûå òåëåôîííûå è ïèñüìåííûå êîí-
òàêòû èìåþò îêîëî òðåòè îïðîøåííûõ â ýòèõ
ñòðàíàõ, ëèøü â ÑØÀ ýòîò ñïîñîá ÷àñòîãî îáùå-
íèÿ ðàñïðîñòðàíåí â áîëüøåé ñòåïåíè (íà íåãî
óêàçàëè 44% îïðîøåííûõ) (ðèñ. 5).

×àñòîòà äðóæåñêèõ êîíòàêòîâ óìåíüøàåòñÿ ñ
âîçðàñòîì ïî÷òè â 2 ðàçà, îäíàêî è â çðåëîì âîç-
ðàñòå (ñòàðøå 55 ëåò) îíà îñòàåòñÿ äîñòàòî÷íî
âûñîêîé: 30–35% îïðîøåííûõ ðîññèÿí âñòðå÷à-
þòñÿ ñ äðóçüÿìè åæåäíåâíî èëè íåñêîëüêî ðàç â
íåäåëþ, åùå 12–13% — ïî ìåíüøåé ìåðå ðàç â
íåäåëþ. Ñðåäè æèòåëåé ñåëà è ìàëûõ ãîðîäîâ
÷àñòûå âñòðå÷è ñ äðóçüÿìè ðàñïðîñòðàíåíû â
áîëüøåé ñòåïåíè (42–49%), ÷åì ñðåäè æèòåëåé
áîëüøèõ ãîðîäîâ (35%) è ñòîëèö (30%), äëÿ êî-
òîðûõ ÷àñòîå îáùåíèå ñ äðóçüÿìè ïî òåëåôîíó,
ïî÷òå òàê æå ïðèâû÷íî, êàê è ëè÷íûå âñòðå÷è
(à äëÿ æèòåëåé ñòîëèö ÷àñòîå îáùåíèå ñ äðóçüÿ-
ìè ïî òåëåôîíó äàæå áîëüøå ðàñïðîñòðàíåíî,
÷åì ëè÷íûå âñòðå÷è (36 ïðîòèâ 30%).

Èñïîëüçóÿ äàííûå î ïðÿìûõ è îïîñðåäîâàí-
íûõ êîíòàêòàõ, ìîæíî ïîñòðîèòü "êðóãè îáùå-
íèÿ" ñðåäíåãî ðîññèÿíèíà â çàâèñèìîñòè îò ÷àñ-
òîòû ýòèõ êîíòàêòîâ (à äëÿ ñðàâíåíèÿ, áðèòàíöà,
÷åõà, àìåðèêàíöà) (ðèñ. 6).

Рисунок 3
ОПОСРЕДОВАННЫЕ КОНТАКТЫ
Как часто Вы общаетесь со своей матерью по
телефону, посылаете письма, факсы, электронные
сообщения? ("часто" — не реже 1 раза в неделю;
"средне" — по крайней мере 1 раз в месяц; "редко" —
несколько раз в год и реже)
(в % от числа ответивших)
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Â Ðîññèè, êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ, ÷àùå âñåãî
îáùàþòñÿ ñî âçðîñëûìè äåòüìè, ÷òî ïîíÿòíî.
Îäíàêî, âîïðåêè îæèäàíèÿì, îêàçàëîñü, ÷òî ñ
áëèçêèìè äðóçüÿìè â Ðîññèè îáùàþòñÿ ñòîëü æå
÷àñòî, ñêîëü è ñ äåòüìè. Ñõîæàÿ ñèòóàöèÿ è â
äðóãèõ ñòðàíàõ, â ÷àñòíîñòè, â Âåëèêîáðèòàíèè,
ÑØÀ, ãäå ñ äðóçüÿìè è äåòüìè îáùàþòñÿ îäèíà-
êîâî ÷àñòî. Äðóãèìè ñëîâàìè, âî âñåõ ÷åòûðåõ
ñòðàíàõ âçðîñëûå äåòè è äðóçüÿ ñîñòàâëÿþò
ñàìûé áëèçêèé êðóã îáùåíèÿ. Äàëåå âî âñåõ
ñòðàíàõ, âêëþ÷àÿ Ðîññèþ, èäåò îáùåíèå ñ ìàòå-
ðüþ, æèâóùåé îòäåëüíî. Îòåö, ðîäíûå áðàòüÿ è
ñåñòðû ñîñòàâëÿþò êàê áû ñëåäóþùèé êðóã îá-
ùåíèÿ — ïî ÷àñòîòå êîíòàêòîâ îíè ñõîäíû, è â
öåëîì îáùåíèå ñ íèìè ïðîèñõîäèò ðåæå, ÷åì ñ
ìàòåðüþ. Äðóãèå ðîäñòâåííèêè ñîñòàâëÿþò êàê

áû çàìûêàþùèé, ïîñëåäíèé ïî ÷àñòîòå êîíòàê-
òîâ êðóã îáùåíèÿ, ïðè÷åì ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ
ñòðàíàõ èç äðóãèõ ðîäñòâåííèêîâ ÷àùå âñåãî
âñòðå÷àþòñÿ ñ ïëåìÿííèêàìè è ñ ðîäñòâåííèêà-
ìè "ïî çàêîíó", ò.å. ðîäèòåëÿìè ìóæà/æåíû.
Ðåæå âñåãî ïîääåðæèâàþòñÿ ñâÿçè ñ äâîþðîäíû-
ìè áðàòüÿìè è ñåñòðàìè, äÿäÿìè è òåòÿìè.

Äàííûå ýòîãî èññëåäîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî,
âîïðåêè îáùåïðèíÿòûì ïðåäñòàâëåíèÿì, â Ðîñ-
ñèè ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè ðàñïðîñòðà-
íåíû íå áîëüøå, ÷åì â çàïàäíûõ ñòðàíàõ. Íå
òîëüêî â Ðîññèè, íî è â çàïàäíûõ ñòðàíàõ ëþäè
ñòîëü æå ÷àñòî îáùàþòñÿ ñ ðîäñòâåííèêàìè è
äðóçüÿìè, è ýòî, âåðîÿòíî, ÿâëÿåòñÿ ñêîðåå õà-
ðàêòåðèñòèêîé ñîâðåìåííîãî îáðàçà æèçíè.

Íî òàêîé ïîêàçàòåëü, êàê ÷àñòîòà êîíòàêòîâ,
äàåò ëèøü ïðåäñòàâëåíèå î ñõîæåñòè ÿâëåíèé,
íî íå èõ ñîäåðæàíèÿ.

Ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà. Âîçíèêàåò âîïðîñ, â
êàêîé ìåðå ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè
îáåñïå÷èâàþò ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó, ïîìîãàÿ
ðåøàòü òå èëè èíûå æèçíåííûå ïðîáëåìû. Äëÿ
îòâåòà íà íåãî èñïîëüçóåì äàííûå î òîì, ê êîìó
ëþäè ÷àùå âñåãî îáðàùàþòñÿ çà ïîìîùüþ â ñëó-

Рисунок 4
НЕПОСРЕДСТВЕННЫЕ КОНТАКТЫ
Как часто Вы встречаетесь со своим близким другом/
подругой? (в % от числа ответивших)

Рисунок 5
ОПОСРЕДОВАННЫЕ КОНТАКТЫ
Как часто Вы общаетесь с близким другом/подругой
по телефону, посылаете письма, факсы, электронные
сообщения? (в % от числа ответивших)

Рисунок 6
"КРУГИ ОБЩЕНИЯ"
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÷àå áîëåçíè, ïðè íåîáõîäèìîñòè çàíÿòü êðóï-
íóþ ñóììó äåíåã, íàéòè ðàáîòó è â òðóäíûõ æèç-
íåííûõ ñèòóàöèÿõ (äåïðåññèÿ, êîãäà "òÿæåëî íà
äóøå") (òàáë. 2).

Â ñëó÷àå áîëåçíè ÷àùå âñåãî ïîìîãàåò ìóæ
èëè æåíà, ÷òî åñòåñòâåííî. Íî èç òåõ ëþäåé, êòî
íå ïðîæèâàåò ñîâìåñòíî, ÷àùå âñåãî ñðåäíèé
ðîññèÿíèí îáðàùàåòñÿ ê äåòÿì èëè ê ìàòåðè ïî-
ìî÷ü ïî äîìó, ñäåëàòü ïîêóïêè. Ê áëèçêèì äðó-
çüÿì è ê ñîñåäÿì îáðàùàþòñÿ â ýòîì ñëó÷àå çà-
ìåòíî ðåæå, ÷åì ê áëèçêèì ðîäñòâåííèêàì.
Â ÑØÀ, ïîìèìî äåòåé è ìàòåðè, ñòîëü æå ðàñ-
ïðîñòðàíåíî îáðàùåíèå çà ïîìîùüþ ê áëèçêèì
äðóçüÿì. ×òî êàñàåòñÿ îïëà÷èâàåìîé ïîìîùè,
ïðåäîñòàâëÿåìîé ðàçíûìè ñëóæáàìè, òî ê íåé

âî âñåõ ñòðàíàõ îáðàùàåòñÿ íåçíà÷èìàÿ äîëÿ
ëþäåé.

Ïðè íåîáõîäèìîñòè çàíÿòü êðóïíóþ ñóììó
äåíåã ðîññèÿíå ÷àùå âñåãî îáðàùàþòñÿ ê ìàòåðè
èëè áëèçêèì äðóçüÿì. Ê äðóãèì ðîäñòâåííèêàì,
âêëþ÷àÿ îòöà, îíè îáðàùàþòñÿ ðåæå, ïðèìåðíî
â òîé æå ìåðå, êàê è ê ñîñåäÿì. Ê äåòÿì âî âñåõ
ñòðàíàõ â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ îáðàùàþòñÿ ðåæå,
÷åì ê ðîäèòåëÿì, ÷òî ñâÿçàíî, ïî-âèäèìîìó, ñ
òåì, ÷òî ó ðîäèòåëåé ðåæå âîçíèêàåò òàêàÿ ïî-
òðåáíîñòü, è äåòè íåñêîëüêî "áåäíåå", ÷åì ðîäè-
òåëè. Â äðóãèõ ñòðàíàõ â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè
çàíÿòü êðóïíóþ ñóììó äåíåã ëþäè îáðàùàþòñÿ
÷àùå âñåãî â áàíêè èëè äðóãèå êðåäèòíûå îðãà-
íèçàöèè, ÷åì ê ðîäñòâåííèêàì è äðóçüÿì. È â

Таблица 2
К КОМУ ВЫ ОБРАЩАЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО В ТРУДНЫХ СИТУАЦИЯХ? (в % от числа опрошенных, 2001 г.)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

а) при болезни помочь по дому, сделать покупки?

Муж/жена 46 55 64 48

Мать 18 12 10 12

Отец 1 2 1 2

Дочь, сын 19 15 8 11

Сестра, брат 4 2 3 7

Другие родственники 3 1 1 3

Близкий друг/подруга 3 3 4 10

Оплаченная помощь 1 1 1 1

Соседи 3 1 2 2

Коллеги 0 0 0 0

б) занять большую сумму денег?

Муж/жена 4 14 23 12

Мать 14 14 12 16

Отец 5 11 8 14

Дочь, сын 11 10 4 6

Сестра, брат 12 8 4 10

Другие родственники 11 4 3 6

Близкий друг/подруга 17 7 1 5

Банк, кредитные организации 0 18 31 9

Соседи 7 0 0 –

Коллеги 4 0 – 1

в) если Вы чем.то расстроены, подавлены?

Муж/жена 33 39 51 32

Мать 10 9 4 9

Отец 1 1 1 2

Дочь, сын 10 9 6 6

Сестра, брат 7 5 6 9

Другие родственники 4 2 1 2

Близкий друг/подруга 22 23 21 30

Соседи 4 1 1 0

Коллеги 1 1 0 1

Социальный работник и другой человек, которому
платите за помощь, церковь 0 4 3 2
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ýòîì ñîñòîèò îòëè÷èå Ðîññèè îò äðóãèõ ðàçâèòûõ
ñòðàí. Îäíàêî â ïîñëåäíèå ãîäû ñèòóàöèÿ íà÷à-
ëà êàðäèíàëüíî ìåíÿòüñÿ è â Ðîññèè: âñå áîëüøå
ðîññèÿí, îñîáåííî æèòåëåé êðóïíûõ ãîðîäîâ,
ïðè íåîáõîäèìîñòè ïîëó÷èòü êðóïíóþ ñóììó
äåíåã äëÿ ïîêóïêè êâàðòèðû, ïðåäìåòîâ äîìàø-
íåãî îáèõîäà, àâòîìîáèëåé âñå ÷àùå îáðàùàþò-
ñÿ â áàíêè, à ïîñëåäíèå, â ñâîþ î÷åðåäü, âñå
áîëüøå ðàçâèâàþò ðàçíûå ôîðìû êðåäèòîâàíèÿ
íàñåëåíèÿ, ñòàðàÿñü ðàñøèðèòü êðóã ëèö, îáðà-
ùàþùèõñÿ çà êðåäèòîì. Óæå â 2004 ã., îòâå÷àÿ
íà âîïðîñ î òîì, ïðèõîäèëîñü ëè Âàì ÷òî-ëèáî
ïîêóïàòü â êðåäèò çà ïðîøåäøèå äâà ãîäà, ÷åò-
âåðòü îïðîøåííûõ îòâåòèëè óòâåðäèòåëüíî.

Â òðóäíûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ, êîãäà òÿæå-
ëî íà äóøå è õî÷åòñÿ ñ êåì-òî ïîäåëèòüñÿ ñâîè-
ìè ïåðåæèâàíèÿìè, â Ðîññèè, êàê è â äðóãèõ
ñòðàíàõ, ÷àùå âñåãî îáðàùàþòñÿ, ïîìèìî ìóæà
è æåíû, ê áëèçêîìó äðóãó èëè ïîäðóãå. Ê ðîäñò-
âåííèêàì (ìàòåðè, äåòÿì, ñåñòðå) îáðàùàþòñÿ â
2-3 ðàçà ìåíüøå îïðîøåííûõ. Ê ñâÿùåííèêó
èëè ñïåöèàëèñòó-ïñèõîëîãó âî âñåõ ñòðàíàõ îá-
ðàùàþòñÿ ñîâñåì íåáîëüøàÿ ÷àñòü — íå áîëåå
2–4% ðåñïîíäåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì, âî âñåõ
àíàëèçèðóåìûõ ñòðàíàõ ôóíêöèþ ìîðàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè ÷àùå âñåãî âûïîë-
íÿåò ñåìüÿ (ñóïðóã/ñóïðóãà) è áëèçêèå äðóçüÿ.

Åñëè ãîâîðèòü î ðîëè ðîäñòâåííûõ è äðóæåñ-
êèõ ñâÿçåé ïðè ïîèñêå ðàáîòû, òî, âîïðåêè îæè-
äàíèÿì, îíè îêàçàëèñü äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðà-
íåííûìè âî âñåõ ñòðàíàõ ïðàêòè÷åñêè íåçàâè-
ñèìî îò òîãî, íàñêîëüêî øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ
ðàçëè÷íûå ñëóæáû òðóäîóñòðîéñòâà äëÿ ýòîé
öåëè. Â Ðîññèè íàøëè ðàáîòó ñ ïîìîùüþ ðîäñò-
âåííèêîâ, çíàêîìûõ è äðóçåé îêîëî 40% îïðî-
øåííûõ. Ïðèìåðíî ñòîëüêî æå èëè íåñêîëüêî
áîëüøå òàêîâûõ â ×åõèè (44%) è ÑØÀ (42%).
Ëèøü â Âåëèêîáðèòàíèè äîëÿ ëþäåé, íàøåäøèõ
ðàáîòó ñ ïîìîùüþ ðîäñòâåííèêîâ è äðóçåé, îêà-
çàëàñü ìåíüøå, ÷åì â äðóãèõ ñòðàíàõ, íî è îíà
ñîñòàâëÿåò áîëüøå ÷åòâåðòè îïðîøåííîãî íàñå-
ëåíèÿ (27%). Îòëè÷èå Ðîññèè ñîñòîèò â òîì, ÷òî
äîëÿ íàøåäøèõ ðàáîòó ïî ôîðìàëüíûì êàíàëàì

÷åðåç ðàçëè÷íûå ñëóæáû, ðåêëàìó ñîñòàâëÿåò
21%. Â òî æå âðåìÿ â äðóãèõ ñòðàíàõ ýòà äîëÿ
çàìåòíî âûøå. Â ÑØÀ îíà ñîñòàâëÿåò 27%, â
Âåëèêîáðèòàíèè — 41% (òàáë. 3).

Ñîöèàëüíûå ñâÿçè ïðåäïîëàãàþò íå òîëüêî
èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ äðóãèõ ëþäåé (ðîäñò-
âåííèêîâ, äðóçåé): èõ âðåìåíè, äóøåâíûõ è ôè-
çè÷åñêèõ ñèë, ôèíàíñîâ, íî è ðàñõîäîâàíèå
ñâîèõ ðåñóðñîâ íà ïîääåðæàíèå ýòèõ ñâÿçåé.
Èìåþùèåñÿ äàííûå ïîêàçûâàþò ëèøü ñòåïåíü
âîâëå÷åííîñòè â îêàçàíèå ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè
ñî ñòîðîíû ðåñïîíäåíòà, íî, ê ñîæàëåíèþ, íåò
äàííûõ î òîì, êîìó ýòà ïîìîùü îêàçûâàëàñü —
ðîäñòâåííèêàì, äðóçüÿì, êîëëåãàì, ñîñåäÿì,
äðóãèì ëþäÿì (òàáë. 4).

Ðåæå âñåãî îêàçûâàëàñü ïîìîùü â ïîèñêå ðà-
áîòû, ÷òî åñòåñòâåííî: ëèøü 34% îïðîøåííûõ
îòâåòèëè, ÷òî, ïî êðàéíåé ìåðå, ðàç â ãîä ñ èõ
ñòîðîíû òàêàÿ ïîìîùü áûëà îêàçàíà. Åñëè æå
ãîâîðèòü î âèäàõ ïîìîùè, ïîòðåáíîñòü â êîòî-
ðîé ìîæåò âîçíèêàòü ãîðàçäî ÷àùå, òî áîëåå
âñåãî ðàñïðîñòðàíåíà ïîìîùü ïî õîçÿéñòâó: 29%
íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ ïîìîãàëè ñäåëàòü ïîêóï-
êè èëè êàêèå-ëèáî äîìàøíèå äåëà. Ñêîðåå
âñåãî, áîëüøàÿ ÷àñòü ñðåäè íèõ ýòî ëèáî äåòè,
ëèáî ðîäèòåëè è â ìåíüøåé ñòåïåíè —äðóçüÿ,
ñîñåäè, êîëëåãè, åñëè ñóäèòü ïî äàííûì, ïðèâå-
äåííûì âûøå, î òîì, ê êîìó ëþäè îáðàùàþòñÿ â
òàêèõ ñëó÷àÿõ çà ïîìîùüþ. ×åòâåðòü ñðåäè îï-
ðîøåííûõ ëþäåé íå äåëàëè ýòîãî íè ðàçó â ãîä.

Òðåòü íàñåëåíèÿ íå ðåæå ðàçà â íåäåëþ óäåëÿ-
ëî ñâîå âðåìÿ òîìó, ÷òîáû ïîãîâîðèòü ñ ðàññòðî-
åííûì, ïîäàâëåííûì ÷åëîâåêîì, åùå ÷åòâåðòü
îïðîøåííûõ äåëàëè ýòî ïðèìåðíî ðàç â ìåñÿö.
Òàêèì îáðàçîì, áîëüøå ïîëîâèíû ëþäåé, ó÷àñò-
âîâàâøèõ â îïðîñå, äîâîëüíî ÷àñòî îêàçûâàëè
ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîääåðæêó ñâîèì äðóçüÿì,
ðîäñòâåííèêàì èëè äðóãèì ëþäÿì. È ëèøü êàæ-
äûé äåñÿòûé íå îêàçûâàë òàêîé ïîääåðæêè â
òå÷åíèå ãîäà.

Ðåæå îêàçûâàëàñü ïîìîùü íåáîëüøèìè ñóì-
ìàìè äåíåã âçàéìû. Îêîëî ïîëîâèíû îïðîøåí-
íûõ ëþäåé (41%) äåëàëè ýòî íå ÷àñòî: 2-3 ðàç â

Таблица 3
КАК ВЫ НАШЛИ РАБОТУ, НА КОТОРОЙ СЕЙЧАС РАБОТАЕТЕ? (в % от числа опрошенных, 2001 г.)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

Сам обращался к работодателю 33 12 9 16

Благодаря близкому другу, знакомому 27 29 18 32

Благодаря родственнику 12 14 10 10

Через службу трудоустройства 12 13 18 12

Через рекламу 9 10 24 15

Работодатель предложил сам 7 14 6 9

Никогда не работал 8 4 1 2

46 № 1 (81) январь—февраль 2006 Вестник общественного мнения



ãîä. Îêîëî òðåòè îïðîøåííûì íå ïðèõîäèëîñü
äàâàòü âçàéìû â òå÷åíèå ãîäà. È ëèøü ÷óòü áîëü-
øå ÷åòâåðòè ëþäåé äàâàëè äåíüãè âçàéìû íå
ðåæå ðàçà â ìåñÿö.

Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííûõ äàííûõ, ëþäè äî-
ñòàòî÷íî ÷àñòî èñïîëüçóþò ñâîå âðåìÿ íà òî,
÷òîáû ïîìî÷ü äðóãèì ëþäÿì, ÷àùå ïñèõîëîãè÷åñ-
êè è ôèçè÷åñêè, ðåæå ôèíàíñàìè. Ïðè ýòîì äâå
òðåòè îïðîøåííûõ ëþäåé íå ñ÷èòàþò ýòó ïîìîùü
÷åì-òî îáðåìåíèòåëüíûì äëÿ ñåáÿ, è òîëüêî ÷åò-
âåðòü ïîëàãàþò, ÷òî èíîãäà äðóçüÿ, ðîäñòâåííèêè
òðåáóþò áîëüøå, ÷åì ñëåäóåò (òàáë. 5).

Åñëè ñðàâíèòü Ðîññèþ ñ äðóãèìè àíàëèçèðóå-
ìûìè ñòðàíàìè, òî îòëè÷èå ñîñòîèò â òîì, ÷òî â
äðóãèõ ñòðàíàõ ìàëî ðàñïðîñòðàíåíà ïðàêòèêà
äàâàòü äåíüãè âçàéìû äàæå íåáîëüøèìè ñóììà-
ìè: â Âåëèêîáðèòàíèè, ×åõèè äâå òðåòè îïðî-
øåííûõ îòâåòèëè, ÷òî íå äåëàëè ýòîãî â òå÷åíèå
ãîäà, â ÑØÀ òàêîâûõ áîëåå ïîëîâèíû. ×òî êàñà-

åòñÿ ïîìîùè â äîìàøíèõ äåëàõ, òî â ýòîì îòíî-
øåíèè ðàçëè÷èÿ ãîðàçäî ìåíüøå. Òàê, ïðèìåðíî
ñ òîé æå ñòåïåíüþ ÷àñòîòû îêàçûâàþò äðóãèì
ëþäÿì ïîìîùü ïî äîìó ÷åõè (24% îïðîøåííûõ
äåëàþò ýòî íå ðåæå ðàçà â ìåñÿö), íî çàìåòíî
ðåæå, ïî ñðàâíåíèþ ñ ðîññèÿíàìè, âîâëå÷åíû â
òàêîãî ðîäà ïîìîùü áðèòàíöû (20%) è àìåðè-
êàíöû (20%). È âî âñåõ ýòèõ ñòðàíàõ äîëÿ íå
ó÷àñòâîâàâøèõ â íåé äîñòàòî÷íî áëèçêà — 22–
30%. Â ×åõèè è Âåëèêîáðèòàíèè ïî÷òè â 2 ðàçà
ìåíüøå ëþäåé, êîòîðûå óäåëÿëè âðåìÿ íå ðåæå
ðàçà â ìåñÿö è ÷àùå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîãîâîðèòü
ñ ðàññòðîåííûì ÷åëîâåêîì, ñðåäè íèõ òàêæå
ïî÷òè âäâîå áîëüøå òåõ, êòî ýòîãî íå äåëàë â
òå÷åíèå ïîñëåäíåãî ãîäà. Ïî-âèäèìîìó, â ýòèõ
ñòðàíàõ ìåíåå ðàñïðîñòðàíåí îáû÷àé îáðàùàòü-
ñÿ ê äðóãèì ëþäÿì äëÿ "îáëåã÷åíèÿ äóøè". Îä-
íàêî â ÑØÀ è Èòàëèè ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîä-
äåðæêà äðóãèì ëþäÿì ðàñïðîñòðàíåíà ïî÷òè â

Таблица 4
СТЕПЕНЬ ВОВЛЕЧЕННОСТИ В АКТИВНЫЕ СВЯЗИ
Как часто Вы в прошедшие 12 месяцев... (в % от числа опрошенных, 2001 г.)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

а) оказывали помощь по дому, с покупками?

Часто (чаще 1 раза в неделю) 29 24 20 20

Не очень часто (1 раз в месяц) 23 23 12 17

Редко (несколько раз в году) 24 26 34 39

Никогда 23 24 30 22

б) давали немного денег взаймы?

Часто (чаще 1 раза в неделю) 6 2 1 3

Не очень часто (1 раз в месяц) 21 3 2 5

Редко (несколько раз в году) 41 26 27 38

Никогда 32 67 63 53

в) уделяли время для того, чтобы поговорить с расстроенным человеком?

Часто (чаще 1 раза в неделю) 33 13 22 32

Не очень часто (1 раз в месяц) 25 15 14 22

Редко (несколько раз в году) 30 43 40 37

Никогда 12 27 18 8

г) помогли найти работу?

Часто (не реже 1 раза в месяц) 6 7 8 11

Не часто (несколько раз в год) 10 13 9 26

Редко (1 раз) 18 19 14 19

Никогда 66 58 67 43

Таблица 5
БЫВАЮТ ЛИ ТАКИЕ МОМЕНТЫ, КОГДА ВЫ ДУМАЕТЕ, ЧТО СЕМЬЯ/РОДСТВЕННИКИ И ДРУГИЕ СЛИШКОМ МНОГО
ТРЕБУЮТ ОТ ВАС? (в % от числа опрошенных)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

Никогда, редко 66 66 66 68

Иногда 25 27 27 23

Часто 9 7 7 9
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òîé æå ìåðå, êàê è â Ðîññèè. Íî âî âñåõ ñòðàíàõ
äâå òðåòè îïðîøåííûõ íå ñ÷èòàþò îêàçàíèå ïî-
ìîùè ðîäñòâåííèêàì, äðóçüÿì, çíàêîìûì, ñîñå-
äÿì áðåìåíåì, åùå îêîëî ÷åòâåðòè ñ÷èòàþò, ÷òî
ëèøü èíîãäà ëþäè òðåáóþò îò íèõ áîëüøå, ÷åì
îíè ìîãóò äàòü.

Â öåëîì â Ðîññèè, êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ,
ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè èãðàþò âàæíóþ
ðîëü â îêàçàíèè ðàçíîãî ðîäà ñîöèàëüíîé ïîä-
äåðæêè. Îáðàùåíèå â ôîðìàëüíûå îðãàíèçà-
öèè, òàêèå, êàê öåðêîâü, ñëóæáû ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ïîääåðæêè, áëàãîòâîðèòåëüíûå îðãàíèçà-
öèè, ìàëî ðàñïðîñòðàíåíû âî âñåõ ñòðàíàõ, à â
Ðîññèè îñîáåííî. Äàæå â ñëó÷àå ïîèñêà ðàáîòû
èëè íåîáõîäèìîé ñóììû äåíåã ðîëü ñåìåéíûõ è
äðóæåñêèõ ñâÿçåé îñòàåòñÿ äîñòàòî÷íî âàæíîé.

Çíà÷åíèå äðóæåñêèõ ñâÿçåé è äîâåðèå. Åñëè
ñóäèòü ïî ÷àñòîòå äðóæåñêèõ ñâÿçåé è ïî èõ çíà-
÷åíèþ â ðåøåíèè æèçíåííûõ ïðîáëåì, òî ñòà-
íîâèòñÿ ÿñíî, ÷òî îíè èãðàþò î÷åíü âàæíóþ
ðîëü â ñèñòåìå ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé ñîâðåìåííîãî
÷åëîâåêà. Îäíàêî âçãëÿäû íà òî, ÷òî òàêîå äðóæ-
áà, êàêèå îæèäàíèÿ ñ íåé ñâÿçàíû, ìîãóò ðàçëè-
÷àòüñÿ â ðàçíûõ ñòðàíàõ â áîëüøåé ñòåïåíè, ÷åì
ïîâåäåí÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, ïîñêîëüêó îíè â
áîëüøåé ñòåïåíè ñâÿçàíû ñ îáû÷àÿìè è êóëüòó-
ðîé. Âî âñåõ àíàëèçèðóåìûõ ñòðàíàõ ïîäàâëÿþ-
ùåå áîëüøèíñòâî íàñåëåíèÿ îæèäàþò îò äðóçåé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè, ïîíèìàíèÿ è ïðè-
ÿòíîé êîìïàíèè (òàáë. 6). Ðîññèÿíå íå ÿâëÿþòñÿ
èñêëþ÷åíèåì. Íî â Ðîññèè, êàê è â ÑØÀ, â
áîëüøåé ìåðå ðàñïðîñòðàíåíû îæèäàíèÿ èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî îáùåíèÿ ñ äðóçüÿìè, ïî ñðàâíå-
íèþ ñ Âåëèêîáðèòàíèåé èëè ×åõèåé. Äëÿ ðîññè-
ÿí õàðàêòåðíà ðàñïðîñòðàíåííîñòü "èíñòðóìåí-
òàëüíûõ" ïðåäñòàâëåíèé î äðóæáå, ò.å. îæèäà-
íèé ïîìîùè â ñâîèõ äåëàõ, â áîëüøåé ìåðå, ÷åì
äëÿ ÷åõîâ, áðèòàíöåâ è àìåðèêàíöåâ.

Ïðèâåäåííûå äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì,
÷òî äðóæåñêèå ñâÿçè â æèçíè ñîâðåìåííîãî ÷å-
ëîâåêà âûïîëíÿþò îäíè è òå æå "ôóíêöèè": èí-
òåëëåêòóàëüíîãî îáùåíèÿ, ïðèÿòíîé êîìïàíèè,

ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè è ïîìîùè â äåëàõ.
È âñå ýòè ôóíêöèè îäèíàêîâî âàæíû, ïîýòîìó è
â ñðåäíåì êàæäûé ÷åëîâåê, êàê ïîêàçàë îïðîñ,
èìååò íåñêîëüêî áëèçêèõ äðóçåé, ïîëó÷àÿ îò
îäíîãî ïîìîùü â äåëàõ, îò äðóãîãî ïñèõîëîãè-
÷åñêóþ ïîääåðæêó, ñ òðåòüèì îí ïðèÿòíî îáùà-
åòñÿ è óçíàåò ÷òî-òî íîâîå, ñ ÷åòâåðòûì âåñåëî
ïðîâîäèò âðåìÿ.

Íåò íóæäû ãîâîðèòü î òîì, ÷òî è ðîäñòâåí-
íûå, è îñîáåííî äðóæåñêèå ñâÿçè ìîãóò ñóùåñò-
âîâàòü, åñëè åñòü äîâåðèå ê ðîäñòâåííèêàì è
äðóçüÿì. Íî â Ðîññèè ýòè ñâÿçè îñîáåííî
âàæíû, ïîñêîëüêó ñðåäè ðîññèÿí â áîëüøåé
ìåðå, ÷åì â äðóãèõ ñòðàíàõ, ðàñïðîñòðàíåí ñâîå-
ãî ðîäà ïñèõîëîãè÷åñêèé "èçîëÿöèîíèçì" — íå-
äîâåðèå è íàñòîðîæåííîå îòíîøåíèå ê äðóãèì
ëþäÿì, íå âõîäÿùèì â êðóã áëèçêîãî îáùåíèÿ
(ðîäñòâåííèêè è äðóçüÿ). Ëèøü êàæäûé ÷åòâåð-
òûé ñðåäè îïðîøåííûõ ðîññèÿí ñ÷èòàåò, ÷òî
äðóãèå õîòÿò õîðîøåãî, â òî âðåìÿ êàê â Âåëè-
êîáðèòàíèè è ÑØÀ òàêîâûõ áîëüøå ïîëîâèíû.
Îäíàêî è Ðîññèÿ íå ÿâëÿåòñÿ çäåñü èñêëþ÷åíè-
åì. Â ×åõèè òàêîãî ìíåíèÿ ïðèäåðæèâàåòñÿ
êàæäûé ïÿòûé, à â Âåíãðèè — êàæäûé âîñüìîé.
Âî âñåõ ÷åòûðåõ ñòðàíàõ, âêëþ÷àÿ Ðîññèþ,
îêîëî 75% îïðîøåííûõ ñîãëàñíû ñ òåì, ÷òî
ìàëî ëþäåé, êîòîðûì ìîæíî ïîëíîñòüþ äîâå-
ðÿòü è áîëüøå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò,
÷òî åñëè íå áûòü íà÷åêó, òî äðóãèå ýòèì íåïðå-
ìåííî âîñïîëüçóþòñÿ (òàáë. 7). Ïîýòîìó, ñ
îäíîé ñòîðîíû, ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè
âûïîëíÿþò ôóíêöèþ "ïñèõîëîãè÷åñêîãî óáåæè-
ùà", ñ äðóãîé — âî âñåõ ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ (áû-
òîâûõ èëè äåëîâûõ) ëþäè îáðàùàþòñÿ ïðåæäå
âñåãî ê ðîäñòâåííèêàì, äðóçüÿì èëè çåìëÿêàì,
ò.å. çíàêîìûì ëþäÿì, â äåéñòâèÿõ êîòîðûõ â
êàêîé-òî ìåðå ìîæíî áûòü óâåðåííûìè. Íå-
ñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñòåïåíü íåäîâåðèÿ ê äðóãèì
ëþäÿì â Ðîññèè ïðèìåðíî òàêàÿ æå, êàê è â
Âåëèêîáðèòàíèè, ÑØÀ, òåì íå ìåíåå ñóùåñòâó-
åò çíà÷èòåëüíîå îòëè÷èå. Âî-ïåðâûõ, ñòåïåíü
îòêðûòîñòè ê äðóãèì ëþäÿì, ïîíèìàíèå, ÷òî
îíè ÷àùå âñåãî æåëàþò äîáðà, ðàñïðîñòðàíåíî â

Таблица 6
НАСКОЛЬКО ДЛЯ ВАС ВАЖНО ИЛИ НЕ ВАЖНО, ЧТОБЫ ВАШИ БЛИЗКИЕ ДРУЗЬЯ...
(в % от числа ответивших "чрезвычайно важно" + "очень важно ", 2001 г.)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

Умели мыслить и заставляли думать вас самих 44 37 29 59

Помогали бы в практических делах 47 43 22 45

Действительно понимали вас 76 71 59 75

Были людьми, с которыми приятно проводить время 69 53 79 88

Водили дружбу с людьми, которые были бы вам полезны* 54 09 05 12

* Ответы "совершенно согласен" + "согласен".
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Ðîññèè ãîðàçäî ìåíüøå. Âî-âòîðûõ, íåäîâåðèå ê
äðóãèì ëþäÿì â Ðîññèè ñóùåñòâóåò íà ôîíå óñè-
ëèâàþùåãîñÿ íåäîâåðèÿ êî âñåì èíñòèòóòàì
âëàñòè, ÑÌÈ. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìîæíî ïðåäïî-
ëîæèòü, îñíîâûâàÿñü íà ôàêòàõ ïîâñåäíåâíîé
æèçíè, ìàòåðèàëàõ ÑÌÈ, ÷òî â Ðîññèè è äðóãèõ
ïîñòñîâåòñêèõ ñòðàíàõ ðîëü ðîäñòâåííûõ è äðó-
æåñêèõ ñâÿçåé â äåëîâûõ îòíîøåíèÿõ âûøå, ÷åì
â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñ óñòîÿâøåéñÿ ñèñòåìîé äåëî-
âûõ è ïðàâîâûõ îòíîøåíèé, íî äîêàçàòåëüñòâî
ýòîãî ïîëîæåíèÿ âûõîäèò çà ðàìêè äàííîãî ýìïè-
ðè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è òðåáóåò ñïåöèàëüíîãî
èçó÷åíèÿ.

Â çàêëþ÷åíèå õîòåëîñü áû îòìåòèòü ñëåäóþ-
ùåå. Ñðàâíèâàÿ Ðîññèþ ñ äðóãèìè ñòðàíàìè,
ìîæíî óâèäåòü ãîðàçäî áîëüøå ñõîäñòâà, ÷åì
ðàçëè÷èé. Êàê è â Ðîññèè, âî âñåõ ÷åòûðåõ ñòðà-
íàõ ðîäñòâåííûå è äðóæåñêèå ñâÿçè èãðàþò âàæ-
íóþ ðîëü â îêàçàíèè ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè è
ïîìîùè â ðåøåíèè òàêèõ ïðîáëåì, êàê óñòðîé-

ñòâî íà ðàáîòó, óõîä çà áîëüíûìè è ïîìîùü ïî
õîçÿéñòâó, îêàçàíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæ-
êè è äàæå îäàëæèâàíèå äåíåã. Ýòî ñâèäåòåëüñò-
âóåò î òîì, ÷òî äëÿ ñòðàí ñ îáùèìè öèâèëèçàöè-
îííûìè êîðíÿìè ñîâðåìåííûé îáðàç è óêëàä
æèçíè, ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ ðîäñòâåííûå
è äðóæåñêèå îòíîøåíèÿ, íåñåò â ñåáå ìíîãî
îáùèõ ÷åðò, íåñìîòðÿ íà ðàçëè÷èÿ â ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîì óñòðîéñòâå è ðàçâèòèè.

Ñòåïåíü îòêðûòîñòè è äîâåðèÿ ê äðóãèì
ëþäÿì, íå ïðèíàäëåæàùèì ê áëèçêîìó êðóãó
(ðîäñòâåííèêè, äðóçüÿ), â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ äî-
ñòàòî÷íî íèçêîé. Â ýòîì îòíîøåíèè Ðîññèÿ è
×åõèÿ, äâå ïîñòêîììóíèñòè÷åñêèå ñòðàíû, ïî-
õîæè. Åñëè ïðèçíàòü, ÷òî îòêðûòîñòü è äîâåðèå
ê äðóãèì ëþäÿì ÿâëÿþòñÿ îñíîâîé ñóùåñòâîâà-
íèÿ äðóãèõ âèäîâ ñâÿçåé íà îñíîâå îáùåñòâåí-
íîé àêòèâíîñòè, òî óñëîâèÿ äëÿ åå âîçíèêíîâå-
íèÿ è ðàçâèòèÿ â Ðîññèè ìåíåå áëàãîïðèÿòíû,
÷åì, ñêàæåì, â Âåëèêîáðèòàíèè èëè â ÑØÀ.

Таблица 7
ОТНОШЕНИЕ К "ДРУГИМ"
Согласны ли вы со следующими утверждениями... (в % от числа ответивших)

Вариант ответа Россия Чехия Великобритания США

а) существует мало людей, которым можно доверять

Согласен 73 77 79 78

Не согласен 11 10 11 11

б) по большей части можно быть уверенным, что другие хотят тебе хорошего

Согласен 28 23 56 68

Не согласен 27 42 12 13

в) если не быть начеку, то другие этим непременно воспользуются

Согласен 65 62 63 69

Не согласен 14 15 16 14

ЗА ПОСЛЕДНИЕ 4–5 ЛЕТ В РОССИИ СТАЛО БОЛЬШЕ ИЛИ МЕНЬШЕ*..?
(в % от числа опрошенных в каждом году, N=1600 человек)

Вариант
ответа

Радости Уверенности Свободы Порядка Страха

2004 г. 2005 г. 2004 г. 2005 г. 2004 г. 2005 г. 2004 г. 2005 г. 2004 г. 2005 г.

Больше 41 35 42 36 52 55 33 24 56 58

Меньше 47 56 48 58 34 29 57 69 31 30

Затруднились
ответить 12 9 10 7 14 16 10 8 13 12

* Приводится сумма ответов "определенно больше" + "скорее больше" и "скорее меньше" + "определенно меньше".
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